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List od Prezesa Rady Ministrow Rzeczpospolitej Polskiej

Szanowni Panstwo,

Czasy, w ktorych zyjemy, to czasy

komputerow, telefonbw komorkowych, SMSow,
czatow, Internetu i serwiséw spotecznosciowych.
Dzieki temu mozemy sie tatwo kontaktowa¢ miedzy
sobg, tak fatwo, jak nigdy dotgd. Mamy niemal
nieograniczone mozliwosci wyboru i coraz bardziej
poszerzamy pole wolnosci. Sprawnie dziatajgce
panstwo powinno podjg¢ starania, by obywatele
w petni korzystali z tych mozliwosci. Strategia
rozwoju spofeczenstwa informacyjnego
w Polsce do roku 2013, ktérg Panstwo trzymacie
w rekach — lub czytacie na ekranach komputeréow —
stuzy wtasnie temu celowi.

Strategia jest odpowiedzig na wyzwania cywilizacyjne poczatku XXI wieku. Dzieki
technologiom informacyjnym i komunikacyjnym wizja ,globalnej wioski” staje sie
rzeczywistoscig. Niezwykle szybkie zmiany, ktére obserwujemy w tej dziedzinie, dokonaty
przelomu w gospodarce. Okazuje sie ze dla przedsiebiorstw szybki Internet jest réwnie
wazny, jak autostrady czy linie energetyczne. Aby polska gospodarka przyciggata
inwestoréw i najlepszych pracownikow, musimy spowodowac, by to niezwykte narzedzie, ten
instrument dziatania, byt powszechnie dostepny. Stuzg temu r6zne programy realizowane
w ramach Strategii, takie jak np. Polska Cyfrowa. Instytucje réznych szczebli naszej
administracji angazujq sie, by te programy urzeczywistnic. Licze wiec na przyjazng i zgodng
wspotprace pomiedzy rzadem, samorzadami, organizacjami pozarzadowymi i branzg
telekomunikacyjng i komputerowa.

Chcemy, by infrastruktura informatyczna byta w petni wykorzystywana przez
obywateli. To zadanie wymaga — miedzy innymi - licznych dziatan administracji publicznej, by
rowniez jej ustugi byty dostepne drogg elektroniczng. Strategia zaktada, ze dwadziescia
podstawowych ustug, uznanych w Europie za standardowe, bedzie wkrotce dostepnych dla
wszystkich Polakow.

Nasz Rzad podejmie réwniez starania, by niemal wszyscy mogli korzystaé
Z Internetu. Wiemy, ze czes¢ Polakow jest jeszcze pozbawiona takich mozliwosci. Dotyczy
to w szczegolnosci mieszkancow tych obszaréw wiejskich, gdzie firmy nie dostarczajg ustug

teleinformatycznych, a takze oséb, ktére nie majg odpowiedniego wyksztaicenia czy



wystarczajgcych srodkow, by korzysta¢ z komputerow i Internetu. Wierze, ze juz wkrotce
Sie¢ bedzie otwarta takze dla nich. Realizujgc Strategie szczeg6lng uwage poswiecimy tez
kwestiom bezpieczehstwa w Internecie,stworzymy rozwigzania prawne, ktére je zapewnia.

Wszystkie te cele Rzad bedzie wspierat konsekwentnie i zdecydowanie. Bedziemy
nie tylko udostepnia¢é ustugi publiczne drogg elektroniczng, rozwija¢ rozmaite
przedsiewziecia i wprowadza¢ zmiany legislacyjne. Na budowanie spoteczenstwa
informacyjnego przeznaczone zostang duze $rodki finansowe. Razem z funduszami
otrzymywanymi z  Unii  Europejskiej bedzie to ponad 20 mid ziotych.
To stwarza ogromng szanse, ktdrg musimy wykorzystac.

Pamietamy jednak, ze technologia to nie wszystko: spoteczenstwo informacyjne
oznacza gtebokie przemiany spoteczne. Dlatego obywatele muszg sie wiele nauczyé,
a panstwo musi rozwigzaé¢ liczne kwestie prawne i gospodarcze. Wszystkie te sprawy
poruszyliSmy w Strategii. Jak juz wspomniatem, by osiggna¢ zaktadane cele, potrzebne jest
zaangazowanie nas wszystkich, a wiec potrzebne sg przemyslane i zdecydowane dziatania
wiadz publicznych, prezna wspotpraca srodowisk, organizacji, przedsiebiorstw i kazdego
z nas. Ciesze sige, ze tak wiele 0s6b z réznych $srodowisk wiaczyto sie w przygotowanie
Strategii. Bardzo im za to dziekuje.

Ze swej strony moge zapewni¢, ze rzad i administracja centralna dotozg wszelkich
staran, by spoteczenstwo informacyjne stato sie w Polsce rzeczywistos$cig. Pod Strategig
rozwoju spofeczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013 podpisuje sie z petng
Swiadomoscig wagi problemoéw, ktérych rozwigzanie stuzy dobru naszego kraju.

Ta Strategia jest kluczem do realizacji zadan, ktore czekajg nas w XXI wieku.

Donald Tusk

Prezes Rady Ministréow Rzeczpospolitej Polskiej, Pan Donald Tusk, podpisat 23 grudnia
2008 roku Uchwate Rady Ministrow nr 274/2008 w sprawie przyjecia ,Strategii rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego do roku 2013".
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Wstep

Rzad Rzeczypospolitej Polskiej, majac na uwadze dobro kraju i jego mieszkancow,
dazy do zapewnienia szybkiego i zrobwnowazonego wzrostu gospodarczego
i spotecznego, ktérych efektem jest poprawa warunkéw zycia obywateli.

Jednym z istotnych czynnikéw stymulujacym wzrost gospodarczy jest umiejetnosé
pozyskiwania, gromadzenia i wykorzystywania informacji, dzieki dynamicznemu
rozwojowi technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ang. Information and
Communication Technologies — ICT). Znaczenie tego rozwoju dla wzrostu
gospodarczego podkreslajg badania, wedtug ktérych technologie informacyjne
i komunikacyjne w ostatnich latach odpowiadajg za okoto jedng czwartg wzrostu
PKB oraz za 40% wzrostu produktywnosci w Unii Europejskiej.

Gwaltowny wzrost znaczenia informacji oraz ustug $wiadczonych droga
elektroniczng i tym samym  wykorzystania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych ~w  gospodarce, administraciji publicznej (rzadowej
i samorzadowej), a takze w zyciu codziennym obywateli wigze sie z nowym trendem
transformacji  cywilizacyjnej — transformacji w kierunku ,spoteczenstwa
informacyjnego”.

Zgodnie z przyjeta na potrzeby niniejszego dokumentu definicja, ,spoteczenstwo
informacyjne” okreslane jest jako spoteczenstwo, w ktérym przetwarzanie
informacji z wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych
stanowi znaczaca wartosé ekonomiczna, spoteczng i kulturowa.

Niniejsza Strategia jest strategia sektorowa i definiuje wizje oraz misje rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013. W ramach trzech
obszaréw — Czlowiek, Gospodarka i Panstwo — wyznacza kierunki strategiczne
i okresla cele, ktorych realizacja zmierza do osiagniecia pozgdanego stanu rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce w roku 2013.

Powstanie Strategii poprzedzone zostalo szeroka akcjg konsultacyjng, w ktorej
uczestniczyli eksperci reprezentujacy organizacje oraz instytucje whasciwe dla
wyrazania pogladéw na temat rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Wyniki
przeprowadzonych konsultacji oraz okreslone przez Rzad kierunki
strategiczne panstwa stanowity podstawe do sformutowania wizji spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce w roku 2013 oraz gtéwnych zasad jego rozwoju.

Wizja stanu spoteczenstwa informacyjnego w Polsce w roku 2013 zostata
uszczegbétowiona w  ramach  poszczeg6llnych  obszaréw  tematycznych.
Przedstawione zostaty najwazniejsze dotychczas podijete dziatania, a takze wybrane
kierunki dalszych inicjatyw prowadzacych do osiagniecia wyznaczonych celéw.

Dla kazdego z celéw ustalono wskaznik stuzacy do oceny stopnia jego realizacji,
wskazano jego warto$¢ biezacg w poréwnaniu do $redniej dla trzech krajow
Unii Europejskiej bedacych liderami w danej kategorii. Realizacja poszczegdélnych
celow bedzie mierzona dystansem dzielacym Polske od trzech liderow
w poszczegdlnych obszarach. Mierzalnosé osiagniecia celéw Strategii jest
jednym z najwazniejszych jej zadan. Dla potrzeby poréwnywalnosci z innymi krajami
w maksymalnym stopniu wykorzystano wskazniki z bazy danych Eurostatu oraz
pochodzace z raportéw autoryzowanych przez Komisje Europejska.

Dla tak okreslonej Strategii zaprezentowane zostaty podstawowe ramy jej wdrazania
obejmujace kwestie organizacyjne, finansowe oraz pomiaru.

Integralng czes$¢é Strategii stanowig zatgczniki, wsrod ktérych znajdujg sie:
pogtebiona analiza gtéwnych zagadnien zwigzanych z rozwojem spoteczenstwa
informacyjnego, zestawienie oraz podsumowanie uwag i propozycji zgtoszonych
w trakcie konsultacji $rodowiskowych, a takze prezentacja wynikbw sondazu
prowadzonego przy wspotpracy z najwiekszymi portalami internetowymi w Polsce.

Przygotowana przez Rzad RP
Strategia rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce do roku 2013
jest spdjna z kluczowymi dokumentami
okreslajacymi strategiczne kierunki
rozwoju Polski:

» Strategig Rozwoju Kraju 2007-
2015 (http://bip.mrr.gov.pl),

» Narodowymi Strategicznymi
Ramami Odniesienia 2007-2013
(http://bip.mrr.gov.pl),

» Strategicznym Planem Rzadzenia
(http://www.premier.gov.pl).

Strategia uwzglednia priorytety
europejskiej polityki w dziedzinie
spoteczenstwa informacyjnego
wynikajace z zatozen Strategii
Lizbonskiej oraz inicjatyw ,,eEurope —
spofeczenstwo informacyjne dla
wszystkich” oraz jej kontynuacji —
»12010 — Europejskie spofeczenstwo
informacyjne na rzecz wzrostu

i zatrudnienia”, (http://www.ukie.gov.pl).
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Wdrozenie Strategii wymaga realizacji
skoordynowanych dziatan
wynikajacych z dokumentéw
opracowanych na poziomie rzadu
i samorzadu

Podsumowanie analizy obecnego
stanu rozwoju spoteczenstwa
iInformacyjnego w Polsce

Polityka Polski w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego powinna odpowiadac
konkretnym potrzebom tego spoteczenstwa, a jednoczesnie powinna by¢ zgodna
z polityka europejskg i wykorzystywa¢ jej najlepsze doswiadczenia. Dlatego
W ocenie stanu rozwoju spofeczenstwa informacyjnego w Polsce odniesiono sie
miedzy innymi do wypetniania priorytetow polityki europejskiej zdefiniowanych
w komunikacie Komisji Europejskiej ,i2010 — Europejskie spoteczenstwo
informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”.

Komisja Europejska zaproponowata nastepujace trzy priorytety polityki w dziedzinie

spoteczenstwa informacyjnego:

» utworzenie jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej wspierajacej
otwarty i konkurencyjny rynek wewnetrzny w dziedzinie spoteczenstwa
informacyjnego i mediow,

» wzmocnienie innowacji i inwestycji w badaniach nad technologiami
informacyjnymi i komunikacyjnymi, majgce na celu wspieranie wzrostu oraz
tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy,

» stworzenie integracyjnego europejskiego spoteczenstwa informacyjnego,
ktore przyczyni sie do wzrostu i powstawania nowych miejsc pracy w sposob
zgodny z zasadami zréwnowazonego rozwoju, stawiajac na pierwszym miejscu
lepszy poziom ustug publicznych i jako$é€ zycia.

Nalezy pamieta¢, ze tzw. Inicjatywa i2010 jest kontynuacjg podjetych w 2000 roku

konsekwentnych dziatah w obszarze spoteczenstwa informacyjnego oraz ze nie

wszystkie jej priorytety sg rownie istotne na obecnym etapie rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w naszym kraju. Tym niemniej wytycza ona droge do osiggniecia
spojnosci europejskiej, co jest jednym z najwazniejszych celdéw, jakie stawia sobie

Polska jako panstwo cztonkowskie Unii Europejskie;.

Ocene stanu obecnego spoteczenstwa informacyjnego w Polsce wykonano,

analizujgc r6zne aspekty ponizszych obszaréw, wynikajacych z Inicjatywy i2010,

uwzgledniajac priorytety narodowe:

Europejska przestrzen informacyjna,

Innowacije,

Inwestycje w badania,

Integracja spoteczna,

Ustugi administracji publicznej,

Jakos$c¢ zycia.

Europejska przestrzen informacyjna

W ramach programu IDABC Komisji Europejskiej, poczawszy od 2004 roku, trwajg

prace nad zbiorem standardéw i wytycznych do tworzenia paneuropejskich ustug

administracji publicznej — Europejskie Ramy Interoperacyjnosci. W ramach dziatan
zmierzajacych do uregulowania obszaru interoperacyjnosci w Polsce opracowane
zostaly minimalne wymogi dla systemow, rejestrow publicznych i wymiany informacji

w formie elektronicznej. Polska posiada praktyczne doswiadczenia w tworzeniu

paneuropejskich ustug administracji publicznej typu A2A (ang. Administration to

Administration), nabyte miedzy innymi podczas realizacji takich projektow jak

System Informacyjny Schengen czy Unia Celna. Do realizacji pozostaje

opracowanie i wdrozenie Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze panstwa Unii Europejskiej kladg coraz wigkszy nacisk
na budowanie ustug paneuropejskich, ktére majg wspomagac budowe i rozwéj rynku
wewnetrznego.

vy vV vV VY VY
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Innowacje

Innowacije i rozwdj sg priorytetem w unijnej agendzie reform gospodarczych. Wedtug
badar innowacyjnosci przeprowadzonych przez Eurostat w 2007 roku (Fourth
Community Innovation Survey), ponad 40% przedsiebiorstw w Unii Europejskiej
wdrazato innowacyjne rozwigzania w latach 2002-2004. Dla poréwnania w Polsce
bytlo to 25% przedsiebiorstw. Ich partnerami we wdrazaniu innowacji byly inne
przedsiebiorstwa (42%), dostawcy (28%) i klienci (16%) oraz instytuty naukowe
(6%), administracja i publiczne osrodki badawcze (9%). Podobna struktura
wystepuje w innych panstwach Unii Europejskiej, takze w tych, ktére wykazujg
najwyzszy wskaznik innowacyjnosci. Rozwdj sektora teleinformatycznego,
w szczegoblnosci w zakresie ustug, oparty jest w wiekszym stopniu niz inne sektory
gospodarki na matych i srednich przedsiebiorstwach. Wazna jest zatem likwidacja
barier w zakresie dostepu do kapitalu zewnetrznego mogacego stuzy¢
sfinansowaniu ich dziatalnosci.

Poziom rozwoju sektora teleinformatycznego w Polsce plasuje jg na 18 pozyciji
wsréd krajéw Unii Europejskiej, biorac pod uwage udziat tego sektora w tworzeniu
PKB. Udziat sektora teleinformatycznego w tworzeniu wartosci dodanej sektora
przedsiebiorstw w Polsce w 2004 roku wyniést ok. 3%, mniej niz w innych krajach
naszego regionu (w Stowenii warto$¢ dodana wytworzona przez ten sektor stanowita
5% wartosci dodanej sektora przedsiebiorstw, w Czechach, na Litwie i Lotwie 9%,
a na Stowacji az 10%)

Inwestycje w badaniach

Dziatalno$¢ badawczo — rozwojowa (B+R) jest jednym z czynnikéw stymulujacych
innowacyjnos¢ przedsiebiorstw i tym samym wydajnos¢ catej gospodarki. Polska
wydaje na B+R ok. 0,6% PKB, czyli znacznie mniej niz przecigtnie w UE (ok. 1,9%),
jednak tyle samo, co kraje Unii Europejskiej o podobnym poziomie dochodu na
mieszkanca (np. Litwa, Lotwa, Grecja, Stowacja).

Uwzgledniajac  wskaznik liczby patentdbw przypadajagcych na 1000 oséb
zatrudnionych, Polska zajmuje jedno z ostatnich miejsc wérod panstw europejskich.
Problemem  polskiej dziatalnosci  badawczo-rozwojowej jest  niewielkie
zaangazowanie sektora prywatnego w tego typu badania oraz brak dostatecznej
wspotpracy sektora prywatnego z panstwowymi jednostkami badawczymi.
Procentowy udziat sektora prywatnego w ogdle wydatkéw na B+R wyniost w 2004
roku 33%, podczas gdy w innych krajach wskaznik ten siegat ponad 70% (Szwecja,
Finlandia, Dania, Belgia, Wtochy).

Integracja spoteczna

Wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych w miare mozliwosci
powinno uwzglednia¢ kwestie integracji spotecznej i zwigzane z nimi zagadnienia
aktywizacji grup spotecznych oraz minimalizacji wykluczenia cyfrowego. Do grup
spotecznych wymagajacych szczegélnych dziatan zapobiegajacych wykluczeniu
cyfrowemu naleza osoby stabo wyksztatcone, osoby starsze oraz osoby bezrobotne.
Korzystajac ze wzrastajgcego wskaznika skolaryzacji w Polsce, nalezy zadbac
0 uzyskanie jak najlepszych efektow edukacyjnych. Obecnie na liscie szanghajskiej
sg tylko dwie polskie uczelnie (Uniwersytet Jagiellonski i Uniwersytet Warszawski) -
w ostatniej, piatej setce. Pozytywnym aspektem jest wysoka jakos¢ ksztalcenia na
specjalnosciach informatycznych, ktore sa bardzo istotne dla rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Jednak Sredni poziom umiejetnosci informatycznych w Polsce jest
niemal dwukrotnie nizszy niz w pozostatych krajach Unii Europejskiej. Poziom ten
jest mierzony liczbg operacji, jakie uzytkownik jest w stanie samodzielnie wykonaé
sposrod okreslonych dziatan. Wskaznik ten jest mocno skorelowany z wiekiem.
Umiejetnosci informatyczne mtodych Polakéw znacznie przewyzszajg umiejetnosci
0s6b starszych. Odsetek os6b miodych (16-24 lat) z wysokimi umiejetnosciami
komputerowymi byt w 2007 roku jedenastokrotnie wyzszy niz analogiczny poziom
wsréd osOb starszych (ponad 65 lat). Ponadto potencjalny dostep do tacza
szerokopasmowego nie zawsze oznacza zdolnos¢ wykorzystania jego mozliwosci.
Jako powody braku dostepu do facza szerokopasmowego najczesciej podawane sg
zbyt wysokie koszty sprzetu oraz ustug lub brak takiej potrzeby, co oznacza, ze
samo zapewnienie dostepu do technologii informacyjnych i komunikacyjnych nie

Fundamentalne znaczenie dla budowy
spoteczenstwa informacyjnego winny
miec¢ prognozy i scenariusze
rozwojowe wynikajace z wiarygodnych
i metodycznych badan szeroko
rozumianych probleméw spotecznych
(np. Foresight ,Polska 2020”, Raport
o kapitale intelektualnym, Diagnoza
Spoteczna, badania GUS)

Podniesienie poziomu $wiadomosci
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Konieczne jest ograniczanie
wykluczenia cyfrowego poprzez
identyfikowanie i likwidowanie
istniejgcych barier edukacyjnych,
ekonomicznych i geograficznych

wystarczy. W szczegolnosci ograniczenie to dotyczy os6b nie posiadajgcych
zatrudnienia.

Ustugi administracji publicznej

Poziom zarekomendowanych przez Komisje Europejskg 20" podstawowych ustug
administracji publicznej, ktére powinny by¢ w petni dostepne on-line, jest w Polsce
dwukrotnie nizszy niz srednia unijna (w 2007 roku wynosit on 25%, przy sredniej
unijnej 59%). Jedynie cztery ustugi osiggnety poziom transakcyjny, umozliwiajacy
petng interakcje z urzedami przez wykorzystanie elektronicznych kanatéw dostepu.
Przedsiebiorcy w Polsce regularnie korzystaja z dostepnych e-ustug. Wskaznik ich
wykorzystania jest wyzszy niz $rednia unijna (56% przedsiebiorcow przesyta
wypetnione formularze droga elektroniczng), na co z pewnoscig znaczacy wpltyw ma
obligatoryjno$¢ korzystania z niektérych ustug droga elektroniczng (dane
statystyczne, ZUS).

Jakosé zycia

Poprawa jakosci zycia w duzej mierze moze opiera¢ sie na mozliwosciach
wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w szczegélnosci
poprzez umozliwienie kontaktéw spotecznych na odlegtosé i odmiejscowienie ustug
(e-ustugi dostepne z dowolnego miejsca w kraju za pomocg kanatéw
elektronicznych). Zgodnie z danymi udostepnianymi przez polskich operatoréw
telefonii komérkowej niemal wszyscy obywatele mieszkaja na terenach, gdzie
istnieje zasieg sieci. W zakresie wykorzystania internetu do komunikowania sie
(telefonia internetowa oraz wideokonferencje) Polacy doréwnujg $redniej unijnej.
W pozostatych aspektach (korzystanie z poczty elektronicznej, wyszukiwanie
informacji, rozrywka, internetowe media, bankowos¢ elektroniczna) Polska plasuje
sie ponizej $rednich unijnych. Stosunkowo stabo upowszechniony jest handel
elektroniczny — 9% przedsiebiorstw otrzymuje zamoOwienia za posrednictwem
internetu ($rednia unijna wynosi 14%); natomiast odsetek przedsiebiorstw
kupujacych z wykorzystaniem internetu osiggnat poziom 22% (przy $redniej unijnej
39%). W obu przypadkach Polska zajmuje 15 pozycje wsréd wszystkich krajow Unii
Europejskiej. Z przeprowadzonych badan wynika, ze poczucie bezpieczenstwa
w Polsce nie stanowi przeszkody w wykorzystywaniu internetu do transakcji
handlowych. Problem zachowania odpowiedniego poziomu poufnosci i prywatnosci
w transakcjach internetowych stanowi dopiero trzecig co do znaczenia bariere
w korzystaniu z ustug ptatnosci elektronicznych.

Zastosowanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych daje mozliwosé
wprowadzenia nowych ustug zdrowotnych i spotecznych — niemal potowa
internautow wyraza zainteresowanie korzystaniem z elektronicznych ustug
zdrowotnych, przy czym najwieksze zainteresowanie ws$rod internautow wyrazajg
osoby w wieku produkcyjnym oraz czynne zawodowo. Obecne systemy
informatyczne funkcjonujace w ochronie zdrowia cechuje niski poziom
interoperacyjnosci i ustugowosci w stosunku do pacjentéw — budowane sg one
przede wszystkim na potrzeby jednostek organizacyjnych sektora publicznego.

Do ustug przeznaczonych dla obywateli nalezg: Podatek od os6b fizycznych, Posrednictwo
pracy, ustugi Urzedéw Pracy, Swiadczenia spoteczne, Dokumenty tozsamos$ci, Rejestracja
pojazdéw, Pozwolenie na budowe, Policja — obstuga zgtoszen, Katalog bibliotek publicznych
i ich przeszukiwanie, Certyfikaty (akty urodzen, zgonu lub zawarcia matzenstwa), Rejestracja
kandydatéw na wyzsze uczelnie, Ewidencja meldunkowa, Ustugi zwigzane ze zdrowiem.

Do ustug przeznaczonych dla firm nalezg: Obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne (ZUS),
Podatek od o0s6b prawnych, VAT: deklaracje i notyfikacje, Rejestracja dziatalnosci
gospodarczej, Wysytanie danych statystycznych, Deklaracje celne, Zezwolenia i certyfikaty
(np. $rodowiskowe), Zaméwienia publiczne.
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Podsumowanie analizy mocnych i stabych stron oraz
Szans | zagrozen rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego w Polsce uzalezniony jest od wielu
czynnikbw wynikajacych z biezgacych uwarunkowan i zmian zachodzacych
w naszym kraju oraz krajach Unii Europejskiej. Czynniki wptywajace na rozwoj
polskiego spoteczenstwa informacyjnego przedstawiono ponizej, w podziale na
cztery gtéwne kategorie zgodne z tzw. analizg SWOT (mocne strony, stabe strony,
Sszanse oraz zagrozenia).

I.  Mocne strony

Do mocnych stron umozliwiajgcych sprawny rozwoj spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce zaliczy¢ nalezy przede wszystkim wysoki poziom ksztatcenia kadr sektora
teleinformatycznego na szczeblu akademickim, poparty m.in. osiggnieciami
miedzynarodowymi polskich programistéw. Notowany jest ogdélny wzrost populacji
0s6b wyksztatconych w wieku produkcyjnym.

Ponadto istnieje szeroka dostepnos¢ oraz duze zainteresowanie komercyjnymi
ustugami internetowymi, bankowosciag elektroniczng, telefoniag mobilng oraz wzrost
zainteresowania $wiadczeniem pracy przez internet. Mate i Srednie przedsigbiorstwa
coraz czesciej wykorzystujg technologie informacyjne i komunikacyjne do
usprawnienia wiasnej dziatalnosci. Odnotowuje sie wysokg dynamike wzrostu
sektora ustug, technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych, ktére korzystajg
z wlasciwego przygotowania infrastrukturalnego dla obrotu bezgotéwkowego
i e-handlu.

Opracowane zostaty Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia uwzgledniajgce cele
wspierajace rozwoj spoteczenstwa informacyjnego, a w regionach strategie
innowacji oraz plany rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Il.  Stabe strony

Wsrod stabych stron mogacych hamowa¢ rozwdj spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce wymieni¢ nalezy niski stopienn wykorzystania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych w szkolnictwie, niedostateczne powigzanie systemu edukacji
z potrzebami rynku pracy oraz niski wskaznik ksztatcenia ustawicznego ws$rdd
dorostych. Ponadto wcigz istnieje w spofeczenstwie spora grupa 0s6b
niezainteresowanych korzystaniem z technologii informacyjnych lub nieumiejaca
Z niej skorzysta¢ — nie tylko wsréd osob starszych, ale we wszystkich grupach
wiekowych.

Struktura nakltadéw na badania i rozwo6j wplywa na niski poziom wspétpracy
srodowisk akademickich z przedsiebiorstwami. Przektada sie to na niskg
wynalazczo$é — Polska rejestruje relatywnie niska liczbe patentdw rocznie
w poréwnaniu z innymi krajami Unii Europejskiej. Mimo ciagtego wzrostu
zainteresowania, nadal notowana jest znacznie mniejsza niz przecietnie w innych
krajach Unii Europejskiej, skala wykorzystania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych w polskich przedsiebiorstwach, a sektor teleinformatyki ma
niewielki udziat w tworzeniu wartosci dodanej sektora przedsiebiorstw.

Nalezy zwr6ci¢ takze uwage na opOznienia we wdrazaniu rekomendacji Unii
Europejskiej w  zakresie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz
niewystarczajace wykorzystanie $rodkéw unijnych przeznaczonych na ten cel
(np. funduszy unijnych programéw badawczych - 7 Ramowego Programu). Brak
spdjnego, obejmujacego wszystkie resorty, planu dziatan w zakresie rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego oraz niewystarczajaca wspotpraca miedzy resortami
powoduje ogdélne spowolnienie tych dziatan i utrudnia znalezienie synergii.
Ponadto mafa elastyczno$s¢ Prawa ZamoOwien Publicznych powoduje opO6znienia
we wdrazaniu rozwigzan informatycznych w administracji publicznej. Obecnie
zauwazalny jest rowniez niski poziom interoperacyjnosci rozwigzan stosowanych
w instytucjach panstwowych. Staba strong sg takze obawy czesci urzednikow
administracji publicznej przed wdrazaniem rozwigzan teleinformatycznych oraz
stabe przygotowanie legislacji do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce.
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Ill. Szanse

Szanse w przeprowadzonej analizie rozumiane sg jako uwarunkowania i czynniki,
ktore rokujg pozytywny wplyw na stabilny rozwo6j spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce. Nalezy wykorzystaé szanse, jaka ptynie z atrakcyjnosci inwestycyjnej
Polski na tle krajow Europy poprzez przycigganie kapitatu zagranicznego przy
jednoczesnym transferze do kraju nowoczesnych technologii i know-how. Trend ten
moze zosta¢ wzmocniony wejsciem Polski do strefy euro. Istotne jest upraszczanie
prawa oraz usprawnianie otoczenia regulacyjnego przedsigbiorcéw, w tym
weryfikacja prawa pod katem wymagan rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
i elektronicznej gospodarki oraz zbudowanie systemu rozwigzan legislacyjnych
i finansowych wspomagajacych transfer technologii do matych i $rednich
przedsiebiorstw. Szansag jest rowniez konsekwentne i efektywne wykorzystanie
srodkow finansowych, ktére Unia Europejska oferuje swoim czionkom na realizacje
celéw zwigzanych z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego.

W zakresie administracji publicznej szanse stanowi budowa interoperacyjnych
systeméw zarzadzania tozsamoscig jako wzorcowych dla rozwoju paneuropejskich
e-ustug, koordynacja przedsiewzie¢ w celu obnizenia kosztow oraz konsolidacja
zespotdw naukowych i badawczo - rozwojowych wokét priorytetowych wieloletnich
i strategicznych programoéw badawczych.

Szanse dla Polski stanowi takze przeznaczenie znaczacych srodkéw publicznych na
rozwdj infrastruktury teleinformatycznej w kraju, zwigzanych m.in. z przygotowaniami
do Mistrzostw Europy w Pitce Noznej Euro 2012. Ponadto Polska ma olbrzymig
szanse wykorzystania swej prezydencji w roku 2011 do realizacji celéw zwigzanych
Z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego w Unii Europejskiej.

IV. Zagrozenia

Zagrozenia rozumiane sg jako wszelkie uwarunkowania i czynniki negatywnie
wptywajgce na rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w Polsce. Jednym z zagrozen
jest niewystarczajaca absorpcja srodkéw Unii Europejskiej, a takze nadmierna
biurokratyzacja i zwigzane z nig znaczne hamowanie innowacyjnosci. Rozwdj
polskiego spoteczenstwa informacyjnego moze zosta¢  spowolniony
przez utrudnienia administracyjne i restrykcyjne prawo w zakresie rozbudowy
infrastruktury teleinformatycznej, a takze brak adekwatnych regulacji prawnych
odnosnie wlasnosci intelektualnej i praw autorskich.

Powaznym zagrozeniem jest réwniez odpltyw najlepiej wyksztatconej
i doswiadczonej kadry — zaréwno z administracji i nauki do biznesu, jak réwniez
poza granice naszego kraju. Ryzyko stanowi takze malejgce zainteresowanie
uczniow i studentéw naukami technicznymi i $cistymi, starzejgce sie spoteczenstwo,
nieche¢ i obawa osob starszych (pokolenie powyzej 60-go roku zycia) przed
korzystaniem z nowych technologii oraz zagrozenie wykluczeniem cyfrowym
w odniesieniu do wybranych obszaréw geograficznych i grup spotecznych. Rozwoj
spoteczenstwa informacyjnego moze zosta¢ utrudniony takze ze wzgledu na obawy
spoteczne przed utratg prywatnosci w internecie oraz koszty zapewnienia
bezpieczenstwa informacji i $wiadczonych e-ustug.

Zbyt czesta zmiana kierunkdw dziatan strategicznych moze negatywnie wptynaé
zarbwno na szybko$é rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, jak i koszt jego
rozwoju.
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Wizja | misja spoteczenstwa
iInformacyjnego w Polsce

Spofeczenstwo, w ktdrym obywatele oraz podmioty gospodarcze
Swiadomie wykorzystujg potencjat informacji jako wartoSci
ekonomicznej, spofecznej i kulturowej, przy efektywnym wsparciu
przez nowoczesng i przyjazng administracje publiczng.

Dzieci

Nabywajg $wiadomos¢ obecnosci w ich zyciu urzadzen komunikacyjnych do
zabawy, nauki i zaje¢ praktycznych.

Mtodziez

Posiada zapewniong, powszechng edukacje dotyczaca postugiwania sie
narzedziami teleinformatyki. Jest dobrze przygotowana do zycia zawodowego dzieki
dostosowanej do wymogow rynku pracy ofercie edukacyjnej, podkreslajacej
umiejetnosci praktyczne, pobudzajgcej tworczosé i kreatywnosé, wykorzystujacej
nowe technologie w procesie ksztalcenia. Korzysta z tatwego dostepu do zasobdéw
w postaci elektronicznej oraz zasobéw informacyjnych prestizowych osrodkéw
dydaktycznych oraz badawczo-rozwojowych w Europie. Zdobywa doswiadczenie
i nawyki krytycznego, samodzielnego myslenia i selekcjonowania informaciji.
Wykorzystuje narzedzia spoteczenstwa informacyjnego do budowy relacji
towarzyskich, ma mozliwos¢ kontaktow z rodzing na odlegtos¢ oraz aktywnego
udziatu w grupach zainteresowan.

Dorosli

Posiadaja wiedze, umiejetnosci oraz $wiadomos$¢ korzysci, jakie daje
wykorzystywanie ustug oraz tresci dostepnych drogq elektroniczng. Podnosi to ich
kompetencje, zwieksza mobilnosé i elastyczno$¢ zawodowa. Atrakcyjne miejsca
pracy, ktére dajg mozliwos¢ wykorzystania wiedzy oraz kontynuacji jej zdobywania
w mysl zasady nauki przez cate zycie (ksztalcenia ustawicznego). Dostepnosc
nowych form pracy (telepraca, praca grupowa na odlegtosé) zapewnia réwnowage
w relacji praca-dom oraz aktywizuje osoby niepetnosprawne, zamieszkate na
terenach stabo zurbanizowanych i sprawujgce opieke nad dzie¢mi lub chorymi.
Biora aktywny udziat w 2zyciu spotecznym, kulturalnym i politycznym dzieki
wykorzystaniu urzadzen elektronicznych.

Seniorzy

Utrzymujg aktywno$¢ spofeczna, kulturalng i polityczng dzieki postugiwaniu sie
technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi. Posiadajg mozliwos¢ fatwego
utrzymywania kontaktéw towarzyskich i wiezi rodzinnych na odlegto$¢. Korzystaja
z dostepnych form dalszego zdobywania wiedzy. Aktywnie uczestniczg w tworzeniu
narodowego kapitatu intelektualnego dzieki szerszym mozliwosciom przekazywania
wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia zyciowego. Posiadajg ufatwiony kontakt
z administracjg publiczng oraz placéwkami stuzby zdrowia. Majg poczucie
bezpieczenstwa  dzieki  réznorodnym  formom  wykorzystania  narzedzi
teleinformatycznych.

WIZJA

AKTYWNE SPOLECZENSTWO
OSIAGAJACE WYSOKA JAKOSC
ZYCIA W PERSPEKTYWIE
OSOBISTEJ | SPOLECZNEJ

MISJA

UMOZLIWIENIE SPOLECZENSTWU
POWSZECHNEGO | EFEKTYWNEGO
WYKORZYSTANIA WIEDZY
| INFORMACJI DO HARMONIINEGO
ROZWOJU W WYMIARZE
SPOLECZNYM, EKONOMICZNYM
| OSOBISTYM
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Podstawowe zasady oraz postulaty
rozwoju spoteczenstwa
iInformacyjnego w Polsce

Rozwojowi spoteczenstwa informacyjnego w Polsce powinny trwale towarzyszyc¢:

1. Dostepnosé, bezpieczenstwo i zaufanie — mozliwo$¢ uzyskania dostepu do
rzetelnej informacji lub bezpiecznej ustugi niezbednej obywatelowi oraz
przedsiebiorcy.

2. Otwartos¢ i roznorodnosé — brak preferencji i brak dyskryminacji w dostepie
do informacji, a w szczegdlnosci do informacji publiczne;.

3. Powszechnosé i akceptowalno$¢é — dazenie, aby udziat w dobrach
spoteczenstwa informacyjnego byt oczywisty i jak najszerszy, a takze by oferta
produktow i ustug spoteczenstwa informacyjnego byta maksymalnie szeroka.

4. Komunikacyjnos$é¢ i interoperacyjnos$é — zapewnienie dotarcia do pozadanej
informacji w spos6b bezpieczny, szybki i prosty.

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego w Polsce wymaga skoordynowanych dziatan

i harmonijnej wspétpracy sektora publicznego, prywatnego, osrodkéw naukowo-

badawczych oraz organizacji pozarzadowych, a dziatania podejmowane w ramach

wdrazania Strategii powinny by¢ koordynowane jako cato$ciowy portfel inicjatyw

i projektow.

Przeprowadzona analiza szans i zagrozen oraz mozliwosci i ograniczen w rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce doprowadzita do sformutowania
ponizszego katalogu niezbednych postulatéw, ktérych realizacja bezposrednio
warunkuje powodzenie realizacji Strategii.

I.  Stworzenie warunkéw sprawnego rozwoju oraz funkcjonowania
spoteczenstwa informacyjnego

» Podniesienie poziomu motywacji, $wiadomosci i umiejetnosci obywateli oraz
wspieranie powszechnej i wielostronnej edukacji spoteczenstwa w zakresie
stosowania technologii informacyjnych. Wypeinianie potrzeb ludzi i podmiotow
gospodarczych poprzez utatwienie dostepu do ustug publicznych opartych na
technologiach informacyjnych i komunikacyjnych oraz realizacje kompleksowych
projektow informacyjnych i edukacyjnych.

» Szerokie wsparcie srodowisk zagrozonych wykluczeniem cyfrowym poprzez
identyfikowanie i likwidowanie barier edukacyjnych, organizacyjnych,
ekonomicznych i geograficznych powodujacych wykluczenie z mozliwosci
korzystania z technologii informacyjnych.

» Whykorzystanie wspétpracy miedzynarodowej do poznania osiggnie¢ innych
krajow (w szczeg6lnosci Unii Europejskiej) w rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego oraz wzajemnego udostepniania transgranicznych ustug
elektronicznych, a takze promowanie polskich firm i instytucji oraz
opracowanych przez nie rozwigzan z dziedziny nowych technologii.

» Wykorzystywanie nowych narzedzi i technologii w sposéb umozliwiajacy
wzmocnienie wplywu i wspotdecydowania obywateli o sprawach ich
dotyczacych, sprzyjajacy tym samym rozwojowi regionalnemu oraz
powstawaniu lokalnych inicjatyw.

» Stworzenie warunkéw dla wspierania praktyk i inicjatyw wspomagajacych
rozwéj spoteczenstwa oraz zorganizowanie agendy badawczej i statego
monitoringu stanu socjalnego, ekonomicznego i technicznego rozwoju oraz
efektéw prowadzonych dziatan.

» Prowadzenie dziatan zwiekszajgcych poczucie bezpieczenstwa obywateli,
co oznacza koniecznos¢ zagwarantowania petnej ochrony ich podstawowych
praw, danych osobistych, tozsamosci oraz eliminacje zagrozenh cyfrowych.
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Zapewnienie powszechneqgo dostepu do ushlug i tresci_w_sieciach
informacyjnych
Umozliwienie bezptatnego korzystania z wustug administracji publicznej
(w szczegolnosci ustug stuzby zdrowia) z wykorzystaniem technologii
informacyjnych.

Umozliwienie powszechnego dostepu do tresci — bezpiatnie, gdy jest on
wlasnoscig publiczng oraz odptatnie, dla wynagradzania jego twdércow,
adekwatnie do wartosci oraz popytu z uwzglednieniem ochrony praw wtasnosci
intelektualnej. Uregulowanie prawne szczegélnych sytuacji udostepniania
w przypadku niepetnego zaangazowania srodkéw publicznych w wytworzenie
tresci i ustug.

Promowanie tworzenia i udostepniania ustug wykorzystujgcych umiejetnosci
przetwarzania informacji we wszystkich dziedzinach gospodarki i zycia
spotecznego.

Zapewnienie wielokanatowosci dostarczanych ustug publicznych tak, aby
postep cywilizacyjny nie utrudniat korzystania z ustug i aby byly one tatwo
dostepne dla wszystkich podmiotéw, do ktérych sg skierowane.

Szersze wykorzystanie _nowych technologii__w__celu podniesienia
efektywnosci, innowacyjnosci_ i _konkurencyjnosci _gospodarki _oraz
wspétpracy firm

Uaktywnienie sektora naukowo-badawczego dla innowacyjnosci rozwigzan

wykorzystywanych przez podmioty gospodarcze (w szczeg6lnosci malte
i Srednie przedsiebiorstwa).

Zwiekszenie zaangazowanie sektora publicznego i prywatnego w badania
i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w dziedzinie teleinformatyki i ekologii.

Zachowywanie neutralnosci technologicznej sektora publicznego przez réwne
traktowanie réznych platform sprzetowych i programowych oraz okreslenie ram
interoperacyjnosci technologii wdrazanych systeméw teleinformatycznych
tworzac tym samym dogodne warunki dla rozwoju konkurencyjnosci.

Zwiekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw
poprzez stymulowanie wykorzystania nowych technologii, a w szczegolnosci
technologii informacyjnych.

Stworzenie _warunkéw prawno-ekonomicznych i organizacyjnych do
zbudowania i powszechnego wykorzystania bezpiecznych sieci
komunikacji cyfrowej

Usunigcie barier technologicznych, organizacyjnych i prawnych w celu petnego
wykorzystania mozliwosci oferowanych przez technologie informacyjne
i komunikacyjne, w szczegoélnosci przyjecie rozwigzan legislacyjnych
wspierajacych rozwdj otwartego i konkurencyjnego rynku.

Zapewnienie powszechnego dostepu do komunikacji elektronicznej poprzez
wszystkie rownoprawne kanaly cyfrowe — telefoniczne, radiowe i telewizyjne —
przewodowe i bezprzewodowe, stacjonarne i mobilne — przy wykorzystaniu
wydajnych sieci szerokopasmowych nowej generacji o wysokiej przepustowosci.
Zapewnienie skutecznej ochrony uzytkownikdw sieci przed przestepstwami
popetnianymi drogg elektroniczna.

Wspomaganie obywateli w sytuacjach kryzysowych (braku energii, klesk
zywiotowych, zamieszek lub dziatan terrorystycznych i wojennych) poprzez
wykorzystanie dostepnych w takich warunkach technik informacyjnych.

Promowanie racjonalnego uzytkowania urzadzen elektronicznych w kontekscie
ochrony zdrowia, ochrony $rodowiska, oszczednosci energii elektrycznej oraz
prawidtowej utylizacji zuzytych urzadzen elektronicznych.
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Obszar CZLOWIEK

Kierunek strategiczny:

Przyspieszenie rozwoju kapitafu
intelektualnego i spofecznego
Polakéw dzieki wykorzystaniu
technologii informacyjnych

i komunikacyjnych

Obszar GOSPODARKA

Kierunek strategiczny:

Wzrost efektywnosci,
innowacyjnosci i konkurencyjnosci
firm, a tym samym polskiej
gospodarki na globalnym rynku oraz
ufatwienie komunikacji i wspofpracy
miedzy firmami dzieki wykorzystaniu
technologii informacyjnych

i komunikacyjnych

Obszar PANSTWO

Kierunek strategiczny:

Kierunki strategiczne i cele

Polski

w zakresie rozwoju spoteczenstwa
iInformacyjnego do roku 2013

Na podstawie przyjetej wizji i misji spoteczenstwa informacyjnego wyznaczone

zostaly strategiczne kierunki dziatan na rzecz:

» ludzi (obszar CZLOWIEK),

» podmiotow gospodarczych (obszar GOSPODARKA),
» administracji publicznej (obszar PANSTWO).

KOMUNIKACYJNOSG Racjonaine

1 |NTEROPERACYJNOSC Interoperacyjnos¢ uzytkowanie

technologii urzadzen
systemow elektronicznych
Ochrona informatycznych

podstawowych e
Przestepstwa praw, danych Zagrozenia

elektroniczne osabistych cyfrows

i tozsamosci

Aktywnoscé

Wspéipraca Bezpieczna spoteczna,

migdzynarodowa i efektywna Kkulturaina

B ekonomicznie i polityczna
Dostepnos¢ ustug infrastruktura
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Obszar CZLOWIEK
Kierunek strategiczny:

Przyspieszenie rozwoju kapitafu intelektualnego i spofecznego Polakéw dzieki
wykorzystaniu technologii informacyjnych i komunikacyjnych

Misja:

» Swiadomy cztowiek potrafigcy wykorzysta¢ postep technologiczny do poprawy jakosci
zycia.

» Czlowiek uczacy sie przez cate zycie, nieustannie zdobywajacy nowg wiedze
i umiejetnosci, uzupetniajacy swoje wyksztalcenie w odpowiedzi na zmieniajacg sie
sytuacje na globalnym rynku pracy.

» Czlowiek posiadajacy dostep do narzedzi i technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz biegle i twérczo je wykorzystujacy, potrafigcy znalezé
atrakcyjne miejsca pracy i wykorzystujacy w nich nabyta wiedze i umiejetnosci, co
pozwala mu pracowac efektywniej i przyczynia¢ sie do wzrostu dobrobytu kraju.

» Czlowiek innowacyjny potrafiacy wyjs¢ z inicjatywa usprawniajaca funkcjonowanie
swojej lokalnej spotecznosci, wykorzystujacy nadarzajace sie okazje do osiggniecia
sukcesu osobistego i zawodowego.

» Aktywny obywatel uczestniczacy w zyciu gospodarczym, spotecznym i kulturalnym
kraju, regionu, miasta oraz lokalnej spotecznosci.

Cele w obszarze CZLOWIEK Ramy pomiaru®

Podniesienie poziomu motywacji, Swiadomosci,

:' wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie
8 wykorzystywania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych
Poziom umiejetnosci korzystania z narzedzi teleinformatycznych
(umiejetno$¢  wykonania 5-6 podstawowych czynnosci
wymienianych przez Eurostat ) (dane za rok 2007)
Podniesienie poziomu i dostepnosci edukacji
™ (od przedszkola do uczelni wyzszej) oraz
o upowszechnienie zasady nauki przez cate zycie
®)

poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych
i komunikacyjnych

Ksztafcenie ustawiczne dorosfych — procentowy udziaf oséb
w wieku 25-64 uczgcych sie i doksztafcajgcych w ogolnej liczbie
ludno$ci w tym wieku (dane za rok 2007)

* Wartosci odniesienia dla wskaznikéw okreslone zostaty jako srednia z wartosci wskaznikow
dla trzech krajéw Unii Europejskiej bedacych liderami w danej kategorii.
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CEL 3

CEL 4

CEL5

CEL6

Cele w obszarze CZLOWIEK

Dopasowanie oferty edukacyjnej do wymagan
rynku pracy, ktérego istotnym elementem sg
technologie informacyjne i komunikacyjne

Podniesienie poczucia bezpieczenstwa
w spotfeczenstwie przez wykorzystanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych

Zwiekszenie aktywnosci spotecznej, kulturalnej
i politycznej Polakow poprzez wykorzystanie
technologii informacyjnych i komunikacyjnych

Zapewnienie efektywnej ekonomicznie,
bezpiecznej i zorientowanej na przyszte potrzeby
Polakdw infrastruktury technologii informacyjnych
i komunikacyjnych, niezbednej do rozwoju
polskiego spoteczenstwa informacyjnego

Ramy pomiaru **

Dostosowanie polskiego systemu edukacji do potrzeb globalnie
konkurencyjnej gospodarki (1 = nie odpowiada potrzebom
konkurencyjnej gospodarki, 7 = odpowiada potrzebom
konkurencyjnej gospodarki) (dane za rok 2007)

- | 78%***

Poczucie bezpieczernstwa wsréd Polakéw (odpowiedzi ,tak” na
pytanie ,Czy, Pana(i) zdaniem, Polska jest krajem, w ktérym zyje
sie bezpiecznie?”) (dane za rok 2008)

Odsetek os6b wykorzystujgcych internet do komunikowania sie
(dane za rok 2007)

Odsetek gospodarstw domowych posiadajgcych dostep do
internetu (dane za rok 2007)

* Wartosci odniesienia dla wskaznikéw okreslone zostaty jako srednia z wartosci wskaznikow
dla trzech krajéw Unii Europejskiej bedacych liderami w danej kategorii.

ok

Wartos¢ odniesienia dla wskaznika okresla pozadang warto$¢ docelowa w 2013 roku.
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Obszar Cztowiek — Cel 1:

Podniesienie poziomu motywacji, Swiadomosci, wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie
wykorzystywania technologii informacyjnych i komunikacyjnych

Swiadomos¢ istnienia informacji i e-ustug $wiadczonych drogg elektroniczng oraz

umiejetnosé

ich wykorzystania sg niezbedne dla rozwoju spoteczenstwa

informacyjnego i jednoczesnie do funkcjonowania cztowieka jako petnoprawnego
czlonka spoteczenstwa informacyjnego.

45% -
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Zrodio: Eurostat, 2007
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Poziom umiejetnosci korzystania z narzedzi teleinformatycznych (umiejetnos¢ wykonania 5-6
podstawowych czynnos$ci wymienianych przez Eurostat).

Przyktady podjetych dziatan:

>

Upowszechnienie w Polsce ECDL (European Computer Driving Licence - Europejskiego
Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych).

Edukacyjny projekt szkoleniowy n@utobus ksztattujgcy swiadomos¢ technologiczng przez
rozwijanie umiejetnosci korzystania z internetu.

Przygotowanie programu telewizyjnego ,E-lementarz” promujacego idee spoteczenstwa
informacyjnego, nowoczesne technologie i rozwigzania teleinformatyczne oraz ich
zastosowanie w codziennym zyciu.

Przygotowanie kursu dla bibliotekarzy z zakresu nowych technologii informacyjnych
i internetu - BIBWEB (uzupetnienie programu IKONKA).

Program Interki@sa wspierajacy procesy edukacyjne w szkotach,
w regionach zagrozonych wykluczeniem cyfrowym.

szczegOlnie

Kluczowe zadania i inicjatywy:

>

Opracowanie i wdrozenie programu szkolen z zakresu obstugi komputera oraz
korzystania z internetu dla o0s6b zagrozonych wykluczeniem cyfrowym oraz os6b
posiadajacych w domu komputer, ale nie korzystajacych z niego.

Wskazywanie najlepszych praktyk oraz Informowanie obywateli i podmiotéw
gospodarczych o dostepnych droga elektroniczng zrédtach informaciji oraz e-ustugach
utatwiajacych prace zawodows i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Wspieranie i koordynacja inicjatyw majacych na celu upowszechnianie wiedzy
i umiejetnosci wykorzystywania technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Stworzenie programu wspétpracy miedzynarodowej i miedzyregionalnej (m.in. seminaria,
konferencje) zapewniajacej wymiane dobrych praktyk oraz doswiadczen.

Edukowanie spoteczenstwa (w tym miodego pokolenia) w dziedzinie bezpiecznego

korzystania z sieci informacyjnych dla zachowania wtasnej tozsamosci oraz ochrony przed
przestepcami.

Promowanie stosowania urzadzen elektronicznych oszczedzajacych energie elektryczna
oraz podnoszenie $wiadomosci o ich oddziatywaniu i wptywie na $rodowisko.

WIZJA 2013

Polacy posiadajg wiedze dotyczaca
zakresu dostepnych informaciji oraz
e-ustug, z ktérych moga skorzysta¢
w dowolnym miejscu i o dowolnej
porze, za posrednictwem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych,
takich jak np. internet czy telefon
komorkowy.

Obywatele posiadajg motywacje

i umiejetnosci niezbedne do
samodzielnego wykorzystania
technologii informacyjnych

i komunikacyjnych w zyciu codziennym.
Dzieki motywacji i umiejetnosciom majg
mozliwosc¢ korzystania z szerokiej
oferty e-ustug niezaleznie od miejsca
zamieszkania i jednoczes$nie
oszczedzajg czas potrzebny na
skorzystanie z nich.

Obywatele zdobywajg oraz dzielg sie
wiedza, wykorzystujac technologie
informacyjne i komunikacyjne m.in. fora
wymiany wiedzy, grupy dyskusyjne,
blogi.

Obywatele tworza wirtualne
spotecznosci, wzmacniajg kontakty
z rodzing i znajomymi dzieki
zastosowaniu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.

Obywatele posiadajacy wiedze

i umiejetnosci z zakresu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych
znajduja zatrudnienie odpowiadajace
ich aspiracjom zawodowym. Obywatele
prowadzacy wiasng dziatalnosé
gospodarczq potrafig zastosowaé
innowacyjne rozwigzania w swoich
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Obszar Cztowiek — Cel 2:

Podniesienie poziomu i dostepnosci edukacji (od przedszkola do uczelni wyzszej) oraz upowszechnienie
zasady nauki przez cate zycie poprzez wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych

Technologie informacyjne i komunikacyjne sa narzedziem, za pomocg ktérego
WIZJA 2013 wiedza staje sie tatwiej dostepna. Mozliwos¢ nauki przez cate zycie jest fundamentem
budowy spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy.

Umiejetnosci niezbedne do
samodzielnego wykorzystywania

35% ~

technologii informacyjnych 30% 1|
i komunikacyjnych sg doskonalone na 25% |
kazdym etapie nauczania, niezaleznie

od profilu. 20% 1

15% +

Uczniowie i studenci korzystajq
z odpowiednich narzedzi (komputery 109 -
z dostepem do internetu dla uczacych
sie, multimedialne programy

5% -
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edukacyjne dostepne on-line, «a’{‘ffi‘f&ff&é’d%gﬁ B f@%fé@édyv’ﬁyfﬁ‘éf £ e
pracownie techniczne do nauki o, e 2008 i

zawodu, nowoczesne i atrakcyjne Zrodio: Eurostat, 2007 ~Prow izorycany wynik na 2007r.

podreczniki szkolne) i s3 wspierani Ksztafcenie ustawiczne dorosfych — procentowy udziaf oséb w wieku 25-64 lat uczgcych sie
przez nauczycieli przygotowanych i doksztafcajgcych w ogolne;j liczbie ludnosci w tym wieku.

do wykorzystywania tych narzedzi.
H A2 y e Przyktady podjetych dziatan:

Osoby w wieku pozaszkolnym oraz »  Polski Uniwersytet Wirtualny (PUW) prowadzacy studia oraz kursy uzupetniajace przez
osoby starsze majg mozliwos¢ internet z zadaniem wspomagania szkolen i wyktadoéw tradycyjnych oraz promowanie
doskonalenia swoich umiejetnosci, nowoczesnych metod ksztatcenia. ) . o

korzystajac ze specjalnie »  Projekt ,Centra Ksztatcenia na odlegto$¢ na wsiach” tworzacy osrodki zapewniajgce dostep

mieszkancom wsi do ksztatcenia ustawicznego z wykorzystaniem nowoczesnych technik
teleinformatycznych (w ramach SPO RZL Priorytet 2, Dziatanie 2.1).
» Dzialania w zakresie podniesienia poziomu i jakosci wyksztalcenia spoteczenstwa oraz

przygotowanej i do nich adresowanej
oferty edukacyjnej opracowanej

w oparciu o technologie informacyjne przygotowania kadr dla potrzeb nowoczesnej gospodarki w ramach Programu
i komunikacyjne, umozliwiajacej Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-2013 (PO KL, Dziatania 2.1,3.3, 9.3, 9.5).
podniesienie kwalifikacji lub Kluczowe zadania i inicjatywy:

przekwalifikowanie sie w zaleznosci » Skuteczne wykorzystanie mozliwosci oferowanych przez Program Operacyjny Kapitat
od potrzeb rynku. Ludzki.

» Opracowanie programu wykorzystywania technologii teleinformatycznych jako narzedzi
edukacyjnych na wszystkich poziomach ksztatcenia.

» Opracowanie programu obowigzkowych szkolen i egzamindéw dla nauczycieli (w tym
nauczycieli akademickich) z zakresu wykorzystania technik teleinformatycznych
w nauczanych przez nich przedmiotach.

» Opracowanie i wdrazanie programéw edukacji ustawicznej dotyczacych zastosowan
technologii informacyjnych i komunikacyjnych w trybie ksztatcenia bezposredniego oraz na
odlegtosé (eLearning).

» Budowa elektronicznych platform edukacyjnych, przygotowanie kontentu (programoéw,
podrecznikéw, leksykonéw, encyklopedii) do nauczania w trybie ksztalcenia na odlegto$c
(eLearning) oraz zwiekszenie podazy tresci edukacyjnych.

» Utworzenie sieciowych zasobéw tresci programowych dla réznych odbiorcéw oraz dla
roznych profili ksztatcenia.

» Wprowadzenie powszechnego szkolenia nauczycieli (wszystkich  specjalnosci)
w korzystaniu z technologii informacyjnych

» Zwiekszenie podazy studiébw podyplomowych i kurséw zawodowych umozliwiajgcych
zmiane zawodu.

»  Zintensyfikowanie dziatan dla przysposobienia zawodowego oraz kontynuacji doskonalenia
zawodowego w zakresie ksztalcenia na odlegto$c¢ i usuniecie przeszkod prawnych.

» Woyposazenie uczniébw szkét w komputery edukacyjne (gimbooki), ze szczegélinym
wsparciem uczniéw z rodzin o niskich dochodach.

» Przygotowanie odpowiednich tresci i tym samym umozliwienie wszystkim uczniom szkét
podstawowych, gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych dostepu do komputeréw
z internetem jako narzedzia wspomagajgcego w ich nauczaniu.
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Obszar Cztowiek — Cel 3:

Dopasowanie oferty edukacyjnej do wymagan rynku pracy, ktérego istotnym elementem sa

technologie informacyjne i komunikacyjne

Biezace identyfikowanie potrzeb rynku pracy oraz elastyczne dostosowywanie do
nich oferty edukacyjnej sprawi, ze absolwenci bedg posiada¢ kompetencje wazne
Z punktu widzenia pracodawcéw i umozliwiajgce rozwodj spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce.

7 -

nie odpowiada potrzebom konkurencyjnej gospodarki
odpowiada potrzebom konkurencyjnej gospodarki
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Zrodto: World Economic Forum, 2007

Dostosowanie polskiego systemu edukacji do potrzeb globalnie konkurencyjnej
gospodarki (1 = nie odpowiada potrzebom konkurencyjnej gospodarki,
7 = odpowiada potrzebom konkurencyjnej gospodarki)

Przyktady podjetych dziatan:

»  Koncepcja reformy programowej polskiej szkoty zaktadajgca ograniczenie przekazywania
wiedzy encyklopedycznej na rzecz przyswajania przez ucznibw najwazniejszych
umiejetnosci potrzebnych w dorostym zyciu i na rynku pracy oraz wyznaczajgca minima
programowe w szkotach wyzszych.

» Projekt wczesniejszego zdobywania praktycznych umiejetnosci przez uczniéw szkét
ponadgimnazjalnych we wspéipracy z pracodawcami (organizacja stazy i praktyk dla
uczniéw lice6w ogoélnoksztatcgcych).

Kluczowe zadania i inicjatywy:

»  Wdrozenie reformy programowej polskiego szkolnictwa.

» Opracowanie zalozen i realizacja programu prognoz rozwoju gospodarczego
i edukaciji.

» Racjonalizacja struktury ksztatcenia zgodnie z zapotrzebowaniem spoteczenstwa
informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy (zwigkszenie udziatlu ksztalcenia
inzynierskiego).

» Rozwdj udzialu przedmiotéw teleinformatycznych w programach studiéw réwniez na
kierunkach i  specjalnosciach innych  niz informatyczne oraz  tworzenie
interdyscyplinarnych systemow edukacyjnych.

» Zwiekszenie nacisku na ksztatcenie umiejetnosci tworczych, wyszukiwania wiedzy,
niezbednych do dostosowania sie do zmiennych warunkéw na rynku pracy.

» ,Nowe technologie w edukacji” — Plan dziatan dotyczacych nauczania dzieci i mtodziezy
w zakresie problematyki funkcjonowania w spoteczenstwie informacyjnym

WIZJA 2013

Celem dostosowywania oferty
edukacyjnej jest sprostanie
wymaganiom zmieniajgcego sie rynku
pracy. W tym celu prowadzone sg
analizy i prognozy zapotrzebowania
na pracownikéw poszczegéinych
specjalnosci.

Obywatele majg dostep do informacji
dotyczacych prognozowanych zmian

i wykorzystujg je przy wyborze kierunku
i szczebla ksztatcenia.

Panstwo inicjuje i prowadzi dziatania
majace na celu dopasowanie oferty
jednostek edukacyjnych do
prognozowanych zmian na rynku
pracy, poprawe jakosci ksztatcenia
oraz pobudzanie motywacji do
wyboru poszukiwanych kierunkéw.
Na wszystkich etapach ksztatcenia
rozbudowana jest oferta w zakresie
ksztatcenia zawodowego oraz
technicznego wspierana rozwigzaniami
teleinformatycznymi. Dzieki
zdobywaniu umiejetnosci zawodowych
i wiedzy praktycznej obywatele moga
skutecznie konkurowa¢ na otwartym
rynku pracy, zgodnie z zasadg
swobody przeptywu o0s6b.
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Obszar Cztowiek — Cel 4:

Podniesienie poczucia bezpieczenstwa w spoteczenstwie przez wykorzystanie technologii

informacyjnych i komunikacyjnych

WIZJA 2013

Spoteczenstwo polskie posiada
stosowng wiedze o bezpieczenstwie
sieci i informacii, nie czuje obaw przed
wykorzystywaniem ustug $wiadczonych
droga elektroniczng oraz ma zaufanie
do odczytywanych tresci
informacyjnych.

Lepszemu samopoczuciu Polakéw
sprzyja dobrze rozwinieta i sprawna
infrastruktura urzadzen oraz
systeméw prewencyjnych,

jak réwniez wysoka wykrywalno$¢
przestepstw.

Zastosowanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych
wptywa na poprawe ochrony zdrowia.
Z dowolnego miejsca w kraju pacjent
lub lekarz majg dostep do historii
leczenia i wynikéw badan, co utatwia
stawianie diagnozy oraz podejmowanie
skutecznego leczenia. Obywatel
regularnie otrzymuje informacje

o koniecznych badaniach
profilaktycznych.

Dostepne rozwigzania
teleinformatyczne sg bezpieczne

z perspektywy danych osobowych oraz
dokonywanych transakgc;ji.

Wdrazane sg systemy kontroli ruchu
zwiekszajace bezpieczenstwo na
drogach i usprawniajace poruszanie sie
w duzych miastach.

Zapewnienie wysokiego poziomu poczucia bezpieczenstwa oraz przyjaznego
otoczenia sprzyja szybkiemu rozwojowi obywateli i ich aktywnemu uczestnictwu
w spoteczenstwie informacyjnym.
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Zrédto: Poczucie Bezpieczeristwa na co dzieri, OBOP, BS /53/2008

Poczucie bezpieczenstwa wsréd Polakéw. Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”

Przyktady podjetych dziatan:

>

v v vy

Rezolucja Rady (2007/C 68/01) z dnia 22 marca 2007 r. w sprawie strategii ha rzecz
bezpiecznego spoteczenstwa informacyjnego w Europie.

Projekt zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego i poprawy efektywnosci systemu
ochrony zdrowia (NSRO 2007-2013, Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko).

Dziatalnos¢ CERT Polska (Computer Emergency Response Team).
Udostepnienie adreséw mailowych przez policje do zgtaszania incydentow.
Wdrozenie numeru alarmowego 112.

Zainicjowanie implementacji ogoélnoeuropejskiego numeru alarmowego 116 dla dzieci
i rodzicow.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

>

Usprawnienie funkcjonowania systemu, umozliwiajgcego dostep do numeréw alarmowych
stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy oraz potencjalna rozbudowa tego
systemu z uwagi na inne sytuacje, wymagajace podniesienia poczucia bezpieczenstwa
w spoteczenstwie

Realizacja Programu Informatyzacji Ochrony Zdrowia (P10Z).

Promowanie interoperacyjnych rozwigzan w zakresie zarzadzania tozsamoscig — rzad
i administracja publiczna powinny stanowi¢ model najlepszych praktyk, promujac
bezpieczne ustugi administracji elektronicznej dla wszystkich obywateli.

Podjecie inicjatyw zapewniajacych wysoki
z rozwigzan teleinformatycznych.

poziom bezpieczenstwa korzystania

Aktywny udziat Polski w programie Komisji Europejskiej ,Bezpieczny Internet” 2009-2013

Stworzenie warunkéw rozwoju e-ustug ochrony zdrowia — aplikacji telemedycznych
(e-zdrowie), w tym, elektroniczna karta zdrowia, e-recepty, a takze ustug informacyjnych,
np.: telekonsultacje, rejestracja przez internet itp.

Podjecie narodowej dyskusji o réwnowazeniu ochrony prywatnosci obywateli
z koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa obywateli i Panstwa.

Usprawnienie dziatania organéw $cigania i stuzb specjalnych w rozumieniu
i identyfikowaniu przestepstw popetnianych drogg elektroniczna.

Rozbudowanie infrastruktury sieci o funkcje odpornosci na sytuacje awaryjne (w tym
wyposazenie ich w funkcje podtrzymujace w przypadku braku zasilania).
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Obszar Cztowiek — Cel 5:

Zwiekszenie aktywnosci spotecznej, kulturalnej i politycznej Polakéw poprzez wykorzystanie
technologii informacyjnych i komunikacyjnych

Swiadomosé obywateli, ze majg rzeczywisty wplyw na losy kraju, a takze swobode
kontaktowania sie z lokalnymi oraz globalnymi spotecznosciami, zacheci ich
do aktywnego uczestnictwa we wspoéttworzeniu spoteczenstwa informacyjnego.
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Zrédto: Eurostat, 2007

Odsetek os6b wykorzystujgcych internet do komunikowania sie

Przyktady podjetych dziatan:

>

>

Rozwoj foréw internetowych i portali spotecznos$ciowych w internecie.

Sie¢ portali regionalnych prezentujacych informacje, wydarzenia z regionu i katalogi
lokalnych instytuciji.

Dziatalno$¢ Fundacji Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo na
rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb z ciezkg i znaczng niesprawnoscig
ruchowa.

Wirtualne muzea prezentujgce zbiory z wykorzystaniem najnowszych technologii
informacyjnych.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

>

Umozliwienie glosowania w wyborach lokalnych i krajowych z zastosowaniem technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (eVoting).

Upowszechnienie form demokracji lokalnej (inicjatyw obywatelskich i referendéw)
z wykorzystaniem kanatéw elektronicznych.

Upowszechnienie korzystania z foréw dyskusyjnych na portalach gmin i powiatéw
aktywizujacych  dziatalnos¢ spoteczna, umozliwiajagcych wymiange spostrzezen
i zgtaszanie wnioskéw przez obywateli.

Wsparcie dziatan organizacji pozarzadowych w zakresie wykorzystania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.

Cyfryzacja zasob6w bibliotecznych, muzealnych i archiwalnych w obszarze wszystkich
dziedzin kultury, dziedzictwa narodowego oraz nauki.

Przygotowanie cyfrowych wersji podrecznikéw, leksykonéw, informatoréw, encyklopedii
oraz innych pozycji kanonu wiedzy niezbednego dla kazdego Polaka.

Dostosowanie wszystkich publicznych serwiséw on-line do wymagan W3C w zakresie
projektowania i funkcjonalnosci stron WWW (w ramach programu eAccessibility).

WIZJA 2013

Obywatel jest Swiadomy znaczenia
udziatu w zyciu spotecznym,
kulturalnym i politycznym.

Informacja o aktualnych
wydarzeniach, problemach, kwestiach
do rozwigzania oraz podejmowanych,
kluczowych z jego perspektywy
decyzjach jest przekazywana

w czytelnej i zrozumiatej formie,

w sposGb prosty i jednoznaczny.

Przez wykorzystanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych
Panstwo daje wygodne narzedzia
umozliwiajgce udziat obywatela w
gtosowaniach, debatach, zgtaszaniu
pomystéw oraz konsultacjach
spotecznych.

Dzieki technologiom informacyjnym
i komunikacyjnym organizacje
pozarzadowe skutecznie reagujg na
potrzeby spoteczne i kulturalne
obywateli.

Obywatele wiedzg, w jaki sposéb moga
dziata¢, aby ich gtos zostat
uwzgledniony w debacie spotecznej

i przynidst oczekiwany skutek.

Technologie informacyjne

i komunikacyjne zapewniajg mozliwos¢
zdalnego dostepu do dobr kultury,
poprzez powszechng cyfryzacje
zasobéw informacyjnych, tworzenie
wirtualnych muzeéw, galerii oraz
bibliotek.
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Obszar Cztowiek — Cel 6:

Zapewnienie efektywnej ekonomicznie, bezpiecznej i zorientowanej na przyszte potrzeby Polakow
infrastruktury technologii informacyjnych i komunikacyjnych, niezbednej do rozwoju polskiego

spoteczenstwa informacyjnego

WIZJA 2013

Infrastruktura teleinformatyczna,
obejmujaca m.in. sieci
szerokopasmowe, telewizje cyfrowa,
nowoczesng telefonie, jest
powszechnie dostepna we wszystkich
regionach kraju.

Przepustowosé€ infrastruktury
teleinformatycznej jest dopasowana do
zapotrzebowania

i pozwala na szybki dostep do
potrzebnych informacji.

Koszt dostepu do kanatoéw
komunikacyjnych nie stanowi dla
obywateli bariery w korzystaniu z nich.

Obywatele nie posiadajacy komputera
osobistego korzystajg z licznych
punktéw dostepowych do ustug
cyfrowych, zlokalizowanych

w instytucjach publicznych. W ten
sposob minimalizowana jest liczba
obywateli podlegajacych wykluczeniu
cyfrowemu.

Obywatele wiedzg w jaki spos6b
bezpiecznie korzystac z e-ustug
publicznych i komercyjnych.

Rozwoéj spoteczenstwa informacyjnego wymaga zagwarantowania powszechnego

dostepu do

infrastruktury  teleinformatycznej, bedacej podstawowym medium

komunikacyjnym w tym spoteczenstwie.
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Odsetek gospodarstw domowych posiadajgcych dostep do internetu

Przyklady podjetych dziatan:

>

>

Stworzenie ogolnopolskiej optycznej sieci akademickiej PIONIER taczacej 21 osrodkow
Miejskich Sieci Akademickich.

Umozliwienie polskim jednostkom naukowym podtaczenia do multi-gigabitowej
europejskiej sieci komputerowej GEANT, przeznaczonej do badan naukowych i edukaciji
oraz innych pozaeuropejskich sieci naukowych.

Dziatania w zakresie przeciwdziatania  wykluczeniu
w ramach PO IG na lata 2007-2013 (Dziatanie 8.3 PO IG).
Dziatania w zakresie zapewnienia dostepu do Internetu na etapie ,0statniej mili” w ramach
PO IG na lata 2007-2013 (Dziatanie 8.4 PO I1G).

Projekty zwiekszenia dostepu do internetu szerokopasmowego w Polsce, wskazane
w NSRO 2007-2013 — PO Rozwdj Polski Wschodniej oraz Regionalnych PO.
Program IKONKA zapewniajacy punkty powszechnego dostepu do
w bibliotekach publicznych.

Plan dziatan w zakresie rozwoju szerokopasmowej infrastruktury dostepowej do ustug
spoteczenstwa informacyjnego w Polsce na lata 2007-2013.

Dziatalno$¢ zespotu CERT (Computer Emergency Response Team) powotanego do
reagowania na zdarzenia naruszajgce bezpieczenstwo w internecie.

cyfrowemu  (elnclusion)

internetu

Kluczowe zadania i inicjatywy:

>

>

>

Efektywne wykorzystanie $rodkéw unijnych do realizacji zadan budowy spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce.

Kontynuacja programéw w zakresie wsparcia rozbudowy sieci szerokopasmowej, telewizji
cyfrowej oraz sieci nowej generacji przez administracje publiczng oraz Unie Europejska.
Opracowanie prawno-ekonomicznych warunkéw budowy sieci nowej generacji
uwzgledniajgcych wymagania dyrektyw Komisji Europejskiej oraz zaangazowanie
$rodkéw i instytucji publicznych, z przyjeciem atrybutu zadania strategicznego dla rozwoju
kraju.

Podjecie dziatan na rzecz zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa i odpornosci
istotnych elementéw sieci oraz infrastruktury informacyjnej oraz zagwarantowania
ciggtosci swiadczenia ustug.

Nadanie infrastrukturze sieci telekomunikacyjnych oraz teleinformatycznych statusu celu
publicznego oraz zréwnania ich w optatach lokalnych na réwnych prawach
z infrastrukturami sieci innych rodzajow (elektroenergetycznej, wodociagowej, gazowej
czy kanalizacyjnej).

Prowadzenie akcji informacyjnych podnoszacych $wiadomos$¢ obywateli w zakresie
bezpieczenstwa komputerowego oraz promowanie etyki wykorzystywania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.
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Obszar GOSPODARKA

Kierunek strategiczny:

Wzrost efektywnosci, innowacyjnosci i konkurencyjnosci firm, a tym samym
polskiej gospodarki na globalnym rynku oraz ufatwienie komunikacji
i wspoOfpracy miedzy firmami dzieki wykorzystaniu technologii informacyjnych
i komunikacyjnych

Misja:
» Innowacyjna gospodarka, korzystajaca z najnowszych osiggnie¢ naukowych oraz
technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

» Podmioty gospodarcze konkurujace na rynku miedzynarodowym jakoscig
$wiadczonych ustug i wytwarzanych towaréw, wspierane przez preznie dziatajace
i proaktywne os$rodki naukowo-badawcze dostarczajace nowe, innowacyjne
rozwigzania.

» Podmioty gospodarcze tworzace atrakcyjne miejsca pracy dla obywateli i stymulujace
dalszy rozwéj spoteczenstwa informacyjnego.

Cele w obszarze GOSPODARKA Ramy pomiaru *

Podniesienie zdolnosci tworzenia przez osrodki
naukowo-badawcze innowacyjnych rozwigzan
wykorzystywanych przez podmioty gospodarcze

CEL1

Udziat $rodkéw prywatnych w nakfadach na B+R (dane za
rok 2007)

Stworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi
sektora technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz e-ustug w Polsce

CEL2

Udziaf sektora teleinformatycznego w wartosci dodanej
sektora przedsiebiorstw (dane za rok 2004)

Zwigkszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci
polskich przedsiebiorstw poprzez stworzenie
warunkow do petniejszego wykorzystania
technologii informacyjnych i komunikacyjnych

CEL3

Odsetek przedsiebiorstw kupujgcych on-line
(dane za rok 2007)

* Wartosci odniesienia dla wskaznikéw okreslone zostaty jako srednia z wartosci wskaznikow
dla trzech krajéw Unii Europejskiej bedacych liderami w danej kategorii.
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Obszar Gospodarka — Cel 1:

Podniesienie zdolnosci tworzenia przez osrodki naukowo-badawcze innowacyjnych rozwiazan
wykorzystywanych przez podmioty gospodarcze

WIZJA 2013

Osrodki naukowo — badawcze,
posiadajace wysoki potencjat zasobow
kadrowych oraz zintegrowang

i rozwinietg infrastrukture
teleinformatyczna, wypracowujg
rozwigzania dla podmiotow
gospodarczych efektywnie
wykorzystujac posiadane $rodki. Srodki
na dziatalno$¢ badawczg w zakresie
technologii informacyjnych

i komunikacyjnych pozyskiwane sg od
przedsiebiorstw oraz podmiotow
publicznych, ktére postrzegaja
inwestowanie w badania

i rozwoj sektora teleinformatyki jako
wazny sposo6b zwiekszania swojej
innowacyjnosci,

a w efekcie konkurencyjnosci na
globalnym rynku.

Podejmowana jest wspotpraca
pomiedzy osrodkami naukowo —
badawczymi (na szczeblu krajowym
oraz miedzynarodowym), w wyniku
ktorej realizowane sg wazne projekty
z zakresu rozwigzan informacyjnych
i komunikacyjnych z punktu widzenia
konkurencyjnosci gospodarki unijnej.
Wykorzystywane sg fundusze unijne
przeznaczone na badania i rozwoj,
znaczny wptyw ma takze efekt skali,
w szczegoélnosci synergia potencjatu
kadrowego, infrastrukturalnego

i finansowego. Dziatania prowadzone
w ramach miedzysektorowych
program6w badawczych sg
zintegrowane.

Tworzenie nowych i przyswajanie istniejacych innowacyjnych rozwigzan przez podmioty
gospodarcze podnosi ich konkurencyjnos¢ na rynku krajowym i miedzynarodowym.
Usprawnienie przeptywu wiedzy z os$rodkdéw naukowo-badawczych oraz jednostek
zajmujacych sie wdrozeniami innowacyjnych rozwigzan do biznesu i $wiadomos$é
przedsiebiorcéw znaczenia innowacji dla biznesu przyczynia sie do upowszechnienia ich
stosowania.
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Udziaf srodkéw prywatnych i publicznych w nakfadach na B+R

Przyktady podjetych dziatan:

>

>

Dziatania w zakresie wsparcia tworzenia wspdlnej infrastruktury badawczej jednostek
naukowych w ramach PO IG na lata 2007-2013 (Dziatania 2.2 PO IG).

Tworzenie regionalnych centrow zaawansowanych technologii, ktérych celem jest
powstanie systemu instrumentéw wspierajacych innowacyjne pomysty i wdrazanie ich
w przedsigbiorstwach w obszarze teleinformatyki.

Narodowy Program Foresight Polska 2020, projekt naukowo—technologiczny, ktérego
celem jest ukierunkowanie rozwoju badan i technologii na dziedziny gwarantujgce
dynamiczny rozw6j gospodarczy w perspektywie $rednio i dlugookresowej.
W szczego6lnosci, drugie pole badawcze: , Technologie Informacyjne i Telekomunikacyjne”.

Programy szczegétowe w ramach programéw Ramowych Wspdélnoty Europejskiej
w zakresie badan, rozwoju technologicznego i wdrozen.

Powstanie 28 Polskich Platform Technologicznych w ramach Europejskich Platform
Technologicznych, bedacych wspélnym przedsiewzieciem KE, przemystu, instytucji
naukowych i finansowych oraz grup decyzyjnych i spoteczenstwa w celu opracowania
strategii rozwoju waznych dla Europy sektoréw gospodarki i przysztosciowych technologii.

Budowa Regionalnych Systemoéw Innowacji, stanowigcych sie¢ Inkubatoréw, Parkow
Przemystowych i Technologicznych wspierajgcych poczatkowe fazy cyklu zycia
przedsiebiorstw.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

Whprowadzenie otwartych standardéw w nauce (open access).
Zmiana zasad dofinansowywania sektora naukowo-badawczego na rzecz promocji badan
prowadzonych wspolnie z podmiotami gospodarczymi.

Promowanie badan w obszarze bezpieczenstwa stosowania nowych technologii oraz
innowacyjnych  rozwigzan w zakresie wykorzystania oszczednych technologii
w perspektywie zmniejszajacych sie zasobéw naturalnych, zwlaszcza uzywanych do
produkcji energii oraz zachodzacych zmian klimatycznych.

Wsparcie rozwoju i budowy Regionalnych Systemoéw Innowac;ji.

Stworzenie sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju podmiotéw zajmujgcych sie wdrozeniami
innowacyjnosci w przedsigbiorstwach (np. w ramach PO IG).

Wzmocnienie dziatan na rzecz szerszego wykorzystania $rodkéw unijnych w ramach
programu 7 Programu Ramowego (FP7) oraz budowania bazy partneréw do wystepowania
o granty.

Promowanie wdrazania innowacyjnych rozwigzan w MSP.
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Obszar Gospodarka — Cel 2:

Stworzenie warunkow sprzyjajacych rozwojowi sektora technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz e-ustug w Polsce

Sektor teleinformatyczny dostarcza infrastrukture niezbedng do gromadzenia,
przetwarzania i udostepniania informacji w postaci elektronicznej. Dostarcza takze

narzedzi do budowania w oparciu o nie i udostepniania e-ustug, ktére przyczyniaja sie WIZJA 2013

do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i jednoczesnie sg przez nie wymagane.
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Udziat sektora teleinformatycznego w wartosci dodanej sektora przedsigbiorstw

Przyktady podjetych dziatan:

Polska postrzegana jest jako kraj
przyjazny dla przedsiebiorcéw
sektora teleinformatycznego i e-ustug.
Dziatajace na rynku przedsiebiorstwa
chetnie inwestujg w te sektory.
Rozwijajg sie nowe inicjatywy, a do
Polski naptywaja inwestycje
zagraniczne.

Wykorzystujac wzrost w sektorze
nowoczesnych technologii i e-ustug,
przy jednoczesnym rozwoju edukaciji,
budowany jest kapitat intelektualny,

0% niezbedny do postrzegania Polski jako
&S S & & (}zé*‘é\f & S @@2@& L& atrakcyjnego rynku dla inwestycji
< S S he R o B < i
¢ magajacych wysoko
Zrédto: UNCTAD, UNIDO, OECD 2004 ( * 2005) s&\ Wy g Ja y Wy

wykwalifikowanej kadry.

Dzieki technologiom informacyjnym
i komunikacyjnym powstajg nowe,

» Budowa otoczenia prawnego - Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne atrakcyjne miejsca pracy oraz nowe
akty prawne. produkty i ustugi, przy jednoczesnej

» Dziatania w zakresie wspierania dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie gospodarki poprawie dotychczas stosowanych
elektronicznej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007- metod wytwarzania.
2013 (Dziatanie 8.1 PO IG). i L ) )

» Wsparcie finansowe inwestycji technologicznych w ramach Funduszu Kredytu Wiedza i doswiadczenie w zakresie
Technologicznego. nowoczesnych technologii sg

» Opracowanie Regionalnych Strategii Innowacyjnych (RSI) tworzacych forum wsp6tpracy transferowane do innych sektoréw

organizacji i instytucji dziatajagcych w regionie, ktérych gtéwnym celem jest rozwoj
przedsigbiorczosci i innowacji.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

gospodarki, co przyczynia sie do
ogolnego wzrostu wydajnosci

i konkurencyjnosci na globalnym
rynku.

» Stworzenie ram instytucjonalnych dla funkcjonowania sektora teleinformatycznego . .
i e-ustug oraz likwidacja barier prawnych stosowania rozwigzan elektronicznych. Stwo.rgo_ng SE[EENE [ [OrEINE
» Aktywny udziat panstwa w budowaniu relacji miedzy instytucjami finansowymi umozliwiajace ier2e]] matych i $rednich
a przedsiebiorstwami sektora teleinformatycznego i e-ustug, starajacymi sie o pozyskanie prZGdS'leorSt\{V $wiadczacych ustugi
zewnetrznego finansowania dla podejmowanych inwestyciji. droga elektroniczna.
» Realizacja koncepcji Jednolitego Obszaru Ptatnosci w Euro (SEPA), migracja ptatnosci . 2T
w Euro do standardéw SEPA obejmujgca ustugi e-bankowosci. Wprowadzenle_ ustug swiadczonych
» Tworzenie cyfrowych platform wymiany informacji wspierajacych rozwéj gospodarczy firm Clodaieledionicznaiimach
7 sektora MSP i Srednich przedsiebiorstwach
» Wsparcie inwestycyjne umozliwiajace $wiadczenie ustug on-line przez MSP przy
wykorzystaniu nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych, np. e-handel, edukacja
i szkolenia, tworzenie sieci.
» Generowanie popytu na e-ustugi przez umozliwienie integracji z systemami administraciji
publicznej na potrzeby budowania ztozonych ustug komercyjnych dla obywateli
i przedsiebiorstw.
» Wsparcie przedwdrozeniowe efektéw badan i rozwoju w szczegélnosci w odniesieniu do
MSP.
»  Wspieranie badan oraz innowacyjnosci w rozwoju bezpieczenstwa stosowania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.
» Prowadzenie aktywnych dziatan promujgcych Polske w $wiecie jako kraju przyjaznego
inwestycjom teleinformatycznym i przedsiebiorstwom $wiadczacym ustugi droga
elektroniczna.
»  Aktywny udziat rzadu oraz organizacji pozarzadowych w pracach Komisji i Parlamentu

Europejskiego nad dyrektywami dotyczacymi spoteczenstwa informacyjnego oraz
zastosowan technologii informacyjnych.
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Obszar Gospodarka — Cel 3:

Zwiekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw poprzez stworzenie
warunkéw do petniejszego wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych

WIZJA 2013

Polskie przedsiebiorstwa dostrzegajga
koniecznos$¢ usprawnienia procesow
biznesowych z wykorzystaniem
technologii informacyjnych

i komunikacyjnych. Nowoczesne
technologie zwiekszaja efektywnosé
wykorzystania zasobow i procesow
wewnetrznych we wszystkich

obszarach dziatalnosci przedsiebiorstw.

Prowadzi to do wzrostu wydajnosci
i konkurencyjnosci polskich podmiotow

gospodarczych na rynkach swiatowych.

Efektywna komunikacja z organami
administracji publicznej

Z wykorzystaniem rozwigzan
teleinformatycznych skraca czas

i usprawnia dziatania formalno-prawne
na styku panstwo - przedsiebiorca.

Wykorzystanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych
bazuje na stabilnych, jasnych

i jednoznacznych w interpretacji
ramach prawno —

instytucjonalnych.

Petniejsze wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych wptywa na
usprawnienie proceséw biznesowych przedsiebiorstw oraz poprawe wydajnosci
pracy, a w rezultacie wzrostu ich konkurencyjnosci.
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Przedsiebiorstwa handlujgce przez internet lub inne kanaty elektroniczne

Przyktady podjetych dziatan:

>

Dziatania w zakresie wspierania wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B
w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013
(Dziatanie 8.2 PO IG).

Prowadzenie dziatalnosci informacyjnej w ramach Krajowych Punktéw Kontaktowych
(KPK) dla Programu Ramowego na Rzecz Konkurencyjnosci i Innowacji (CIP) majacego
na celu promowanie konkurencyjnosci przedsiebiorstw (przede wszystkim matych
i $rednich przedsiebiorstw).

Nowelizacja Prawa zaméwien publicznych - dopuszczenie formy aukcji internetowych.

Wsparcie mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw na mocy Regionalnych Programoéw
Operacyjnych.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

>

Likwidacja barier prawnych utrudniajacych wykorzystanie elektronicznych $rodkéw
komunikacji w kontaktach miedzy przedsiebiorstwami oraz przedsigbiorstwami
i administracjg publiczna.

Minimalizacja konieczno$ci kontaktéw bezposrednich przedsiebiorcéw z urzedami przez
zastosowanie rozwigzan informatycznych i udostepnianie ustug i informacji niezbednych
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w formie elektroniczne;.

Stymulacja wykorzystania technologii informacyjnych w obrocie gospodarczym w celu
umozliwienia przesytania dokumentow, w tym takze dokumentéw finansowych (e-faktury),
pomiedzy podmiotami gospodarczymi i administracja.

Wprowadzenie obowigzku dokonywania rozliczen w formie elektronicznej w obrocie
pomiedzy podmiotami gospodarczymi i administracja.

Kampanie informacyjne zwiekszajgce poziom wiedzy spoteczenstwa na temat ram
prawnych funkcjonowania handlu elektronicznego oraz sposobu funkcjonowania
i bezpieczenstwa ptatnosci elektronicznych.

Aktywny udziat agend rzadowych w promowaniu zaangazowania polskich firm
teleinformatycznych na rynku unijnym oraz w innych krajach.

Promowanie mozliwosci wykonywania pracy na odlegto$c (telepraca).

Strona 23 z 33



Obszar PANSTWO

Kierunek strategiczny:

Wzrost dostepnosci i efektywnosci usfug administracji publicznej przez
wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych do przebudowy
proceséw wewnetrznych administracji i sposobu $swiadczenia usfug

Misja:
» Efektywna kosztowo, procesowo zorganizowana administracja dbajgca o potrzeby

obywateli i przedsiebiorstw, niestanowigca bariery dla wzrostu konkurencyjnosci polskiej
gospodarki na rynku globalnym.

Administracja dziatajgca w oparciu o jednoznaczne i przejrzyste regulacje.

Administracja ograniczajaca papierowy obieg dokumentéw, a w procesach
wewnetrznych stosujgca informacje wytacznie w postaci elektroniczne;j.

» Administracja publiczna $wiadczaca droga elektroniczng wysokiej jakosci ustugi na
rzecz obywatela i przedsiebiorcy.

Cele w obszarze PANSTWO Ramy pomiaru ’

Udostepnienie szerokiego zakresu ustug
administracji publicznej $wiadczonych drogg,
elektroniczng

CEL1

Odsetek 20 podstawowych usfug administracji publicznej
dostepnych on-line (dane za rok 2007)

Podniesienie efektywnosci administracji publicznej
dzieki szerokiemu wykorzystaniu
zestandaryzowanych i interoperacyjnych
rozwigzan informatycznych

CEL?2

Liczba dni potrzebnych do zarejestrowania kupionej
nieruchomosci (register property) (dane za rok 2008)

’ Wartosci odniesienia dla wskaznikéw okreslone zostaty jako $rednia z wartosci wskaznikow
dla trzech krajéw Unii Europejskiej bedacych liderami w danej kategorii.
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CEL3

CEL 4

Cele w obszarze PANSTWO

Udostepnienie obywatelom oraz firmom

i samorzgdom danych z rejestrow referencyjnych
oraz innych informacji sektora publicznego w celu
ich wykorzystania na rzecz rozbudowy oferty
tresci i ustug

Wsparcie rozwoju ustug o zasiegu
paneuropejskim oraz wzajemnego uznawania
rozwigzan i narzedzi teleinformatycznych

Ramy pomiaru **

b/ d b/ d
b A

Odsetek uzytkownikdw korzystajgcych z rejestrow drogg
elektroniczng™”

Wskaznik zostanie opracowany w ramach cyklicznych
badar spofeczenstwa informacyjnego prowadzonych
w ramach Programu Badan Statystycznych Statystyki
Publicznej

" Wartosci wskaznikéw okreslone zostaty jako $rednia z wartosci wskaznikéw dla trzech

krajéw Unii Europejskiej bedacych liderami w danej kategorii.

ok

Brak jest danych statystycznych dla biezacej wartosci wskaznika.
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Obszar Panstwo — Cel 1:

Udostepnienie szerokiego zakresu ustug administracji publicznej $wiadczonych droga
elektroniczna

Obywatele i podmioty gospodarcze korzystajg z ustug administracji publicznej za

pomoca kanatéw elektronicznych,

skracajac czas poswiecany na kontakty

z urzedami. Ustugi administracji publicznej sg udostepniane w sposéb umozliwiajacy
dalsze ich integrowanie i tworzenie kompleksowych ustug na rzecz obywatela,
przedsiebiorstw oraz samej administraciji.
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Odsetek 20 podstawowych usfug administracji publicznej dostepnych on-line

Przyklady podjetych dziatan:

Dziatania w zakresie zwiekszenia dostepnosci zasobdéw informacyjnych administracji
publicznej oraz ustug publicznych w formie cyfrowej w ramach PO IG (O$ priorytetowa 7.
Spoteczenstwo informacyjne — budowa elektronicznej administracji, PO 1G).

Portal ePUAP umozliwiajgcy $wiadczenie ustug publicznych przez internet.

Upowszechnienie BIP (Biuletynu Informacji Publicznej) jako kanatu informacyjnego dla
obywateli w kontaktach z administracja.

Projekt e-Podatki bedacy kontynuacja projektu e-Deklaracje.
Informatyzacja ZUS - umozliwienie rozliczania sktadek droga elektroniczna.

Inicjatywy Wrota Miast i Wrota Regionalne obejmujgce portale umozliwiajace $wiadczenie
ustug publicznych przez internet.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

>

>

Wdrozenie petnego zakresu zdefiniowanych przez Unie
20 interaktywnych publicznych e-Ustug administracji dla obywateli i biznesu.
Wprowadzenie w administracji publicznej dokumentéw w postaci elektronicznej i ustug
Swiadczonych drogq elektroniczna, jesli tylko istota sprawy na to pozwoli.

Rozwdéj narzedzi i kanatow umozliwiajacych udostepnianie ustug publicznych
w formie elektronicznej z wykorzystaniem podpisu elektronicznego.

Stworzenie wspolnego stownika interpretacyjnego poje¢ stosowanych w informatyzaciji,
standaryzacja metod wymiany informacji oraz wzoréw dokumentéw elektronicznych.
Promowanie stosowania nowoczesnego podpisu elektronicznego.
Stworzenie portalu administracji dla obywateli i przedsiebiorstw,
personalizacje oferowanych tresci i ustug oraz procesowa obstuge.
Wprowadzenie jednego, elektronicznie obstugiwanego, punktu obstugi administracyjnej
podmiotéw, a w tym dotyczacej dziatalnosci gospodarczej (wprowadzenie w praktyce
Strategii Jednego Okienka).

Budowa dziedzinowych platform e-Ustug na potrzeby obstugi przedsiebiorcéw oraz
obywateli w obszarach kluczowych dla dziatalnosci gospodarczej.

Uproszczenie systemu rozliczen VAT na bazie faktur elektronicznych oraz przesytanych
droga elektroniczna.

Europejska

umozliwiajgcego

WIZJA 2013

W administracji publicznej funkcjonuja,
rozbudowane, zintegrowane

i efektywne systemy informatyczne
(e-Government) tworzone

z zachowaniem zasady neutralnosci
technologicznej.

20 interaktywnych podstawowych
ustug jest swiadczonych dla obywateli
i podmiotéw gospodarczych drogg
elektroniczng, na poziomie
umozliwiajacym petng interakcje

z urzedem.

Administracja publiczna
(e-administracja) jest dostosowana do
profilu obywatela-uzytkownika
(przedsiebiorstwa-uzytkownika),
zapewnia pro-aktywne oraz
zautomatyzowane ustugi.
Spersonalizowany portal administraciji
kieruje obywatela do wtasciwych
podmiotéw.

Upowszechnione jest stosowanie
rozwigzan pozwalajacych na
jednoznaczna identyfikacje
tozsamosci obywatela-uzytkownika.
Obywatel moze $ledzi¢ status spraw
urzedowych dzigki zastosowaniu
interakcyjnych kanatéw dostepu.

Uproszczone wewnetrzne procesy
administracji publicznej bazuja na
zintegrowanych, kompletnych

i spéjnych danych dostarczanych przez
systemy informacyjne.
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Obszar Panstwo — Cel 2:

Podniesienie efektywnosci administracji publicznej dzieki szerokiemu wykorzystaniu
zestandaryzowanych i interoperacyjnych rozwigzan informatycznych

WIZJA 2013

Wykorzystanie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych
zapewnia przyspieszenie realizacji
procedur administracyjnych, co
przektada sie na obnizenie kosztéw
utrzymania administracji oraz skrécenie
czasu, jaki przedsiebiorcy i obywatele
muszg poswigcic na dziatania
formalno-prawne. Urzednicy majg do
dyspozycji tatwe w obstudze narzedzia
usprawniajace ich prace.

Zapewniona jest tatwos$¢ dostepu do
danych dzieki zastosowaniu spojnej
architektury rozwigzan oraz
odpowiednio zabezpieczonych
technologii teleinformatycznych
integrujgcych rozwigzania
poszczegdlnych urzedéw. Jednostki
administracji publicznej wykorzystujg
zintegrowane systemy
teleinformatyczne otwarte na ustugi
dodane, realizowane w oparciu

0 publicznie dostepne wymagania

i standardy. Udostepniajg sobie
wzajemnie oraz promujg najlepsze,
sprawdzone rozwigzania.

Systemy administracji dziatajg

w oparciu 0 spéjng architekture
informatyczna, wykorzystujg spéjny
model danych i wymieniajg dane
przez zestandaryzowane interfejsy.

Obowigzuje spdjna polityka dotyczaca
zarzadzania witasnoscia
intelektualna, tworzong

z wykorzystaniem publicznych
ieniedzy.

Wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych w administracji
publicznej pozwoli na reorganizacje proceséw wewnetrznych administracji oraz
podniesienie jej efektywnosci przez optymalizacje, automatyzacje czesci
wykonywanych przez urzednikéw czynnosci. Tworzenie sieci potaczonych centrow
danych pozwoli unikng¢ redundancji gromadzenia danych.
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Czas potrzebny do zarejestrowania kupionej nieruchomosci (register property)
Przyktady podjetych dziatan:

»  Przyjecie ustawy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.
»  Projekty w ramach Planu Informatyzacji Panstwa na lata 2007-2010.

» Dziatania w ramach Regionalnych Strategii Informatyzacii.

» Powotanie Komitetu Rady Ministrow ds. Informatyzacji i tacznosci.

» Powotanie Rady Informatyzacji — organu opiniodawczo-doradczego, wspierajacego
ministra wlasciwego do spraw informatyzacii.

»  Program budowy i rozwoju Sieci Teleinformatycznej Administracji Publicznej STAP.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

» Przeglad i aktualizacja Planu Informatyzacji Panstwa na lata 2007-2010 oraz wdrozenie
struktury zarzadzania portfelem projektéw informatycznych na poziomie panstwa, w celu
zapewnienia spojnosci projektow z dziataniami okreslonymi w Strategii.

» Opracowanie standardéw i jednoznacznych zasad umozliwiajgcych sprawny obieg
dokumentéw elektronicznych w administracji publicznej.

»  Opracowanie spojnej i zestandaryzowanej architektury systeméw administracji publicznej
nakierowanej na ustugi (SOA).

» Tworzenie i wdrazanie systeméw informatycznych na poziomie krajowym, regionalnym,
ponadlokalnym i lokalnym w zakresie e-Government, zwigkszajacych zakres oraz
dostepnos¢ ustug Swiadczonych droga elektroniczna.

»  Przystosowanie infrastruktury teleinformatycznej, umozliwiajacej wymiane danych
pomiedzy platformami e-Ustug, rejestrami elektronicznymi i urzedami.

» Budowa Ilub rozbudowa systeméw teleinformatycznych administracji publicznej
wspomagajgacych zarzgdzanie w sektorze publicznym.

» Wprowadzenie wymagania od pracownikéw administracji znajomosci podstawowych
zasad uzytkowania komputeréw (np. potwierdzenie umiejetnosci egzaminami ECDL).
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Obszar Panstwo — Cel 3:

Udostepnienie obywatelom oraz firmom i samorzadom danych z rejestréw referencyjnych oraz
innych informacji sektora publicznego w celu ich wykorzystania na rzecz rozbudowy oferty tresci

i ustug

Mozliwie szeroki dostep do publicznych danych referencyjnych, m.in.
przestrzennych, statystycznych i gospodarczych przy jednoczesnym zapewnieniu
odpowiedniej jakosci interfejsbw umozliwia tworzenie kompleksowych ustug
Swiadczonych na rzecz obywateli i przedsiebiorstw.

Dla przyjetego wskaznika realizacji celu nie sg dostepne statystyczne dane
pozwalajgce na jego poréwnanie z pozostafymi krajami Unii Europejskiej.
Przyktady podjetych dziatan:

» Budowa weztéw krajowej infrastruktury informacji przestrzennych GEOPORTAL.GOV.PL,
w szczegolnosci weztdéw infrastruktury informaciji geodezyjnej i kartograficznej. Portal ma
wspétpracowac z innymi weztami europejskiej infrastruktury informacji przestrzennej.

» Rejestr kredytobiorcow Biura Informacji Kredytowe;j.
» Nowa Ksiega Wieczysta — elektroniczne Ksiegi Wieczyste.

» Centralna baza danych o pojazdach, ich wtascicielach i kierowcach (CEPIK).

Kluczowe zadania i inicjatywy:

» Informatyzacja rejestrow panstwowych oraz obowigzkowe udostepnienie obywatelom
oraz podmiotom gospodarczym i samorzadom danych rejestréw referencyjnych oraz
innych informacji sektora publicznego w celu ich wtérnego (w tym biznesowego)
wykorzystania (na rzecz rozbudowy oferty tresci oraz ustug).

» Przyjecie zasady jednego miejsca przechowywania danych osobowych oraz zasady
aktywnego prezentowania przez system teleinformatyczny aktualnych danych obywatela.

»  Tworzenie systeméw informacji przestrzennej na poziomie regionalnym i lokalnym.

» Stworzenie modelu biznesowego udostepniania danych publicznych podmiotom
gospodarczym.

»  Platforma udostepniania on-line ustug medycznych.

» Udostepnianie oraz upowszechnianie standardéw elektronicznego komunikowania sie
pomiedzy przedsiebiorstwami, a takze w obszarze administracja — przedsigbiorstwo,
administracja — obywatel oraz administracja — administracja.

WIZJA 2013

Funkcjonuja sprawne mechanizmy
pozyskiwania, gromadzenia,
agregowania, przetwarzania

i udostepniania danych zintegrowanych
rejestréw referencyjnych w obszarach:
spotecznym, gospodarczym

i kulturowym.

Zapewniony jest tatwy i tani dostep
do danych zgromadzonych przez
administracje panstwowa.

Administracja panstwowa wykorzystuje
szeroki zakres zgromadzonych danych
do poprawy funkcjonowania
panstwa. Przede wszystkim
zapewniona jest wymiana informaciji,

w celu zwiekszenia bezpieczenstwa
obywatela, utatwienia prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz badan
przez osrodki naukowo-badawcze.
Zbudowane s3 interfejsy umozliwiajace
wymiane informacji w przypadku
sytuacji kryzysowych, a takze systemy,
w ktorych jest gromadzona informacja
kluczowa z punktu widzenia
zarzadzania kryzysowego.

Stworzone sg stabilne ramy prawno —
instytucjonalne wraz z okreslonymi
mechanizmami dostepu
umozliwiajgcymi wykorzystywanie
danych sektora publicznego.
Mechanizmy precyzujg zakres
dostepnych danych, a takze zasady
odptatnosci za dostep do
zgromadzonych informacji.
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Obszar Panstwo — Cel 4:

Wsparcie rozwoju ustug o zasiegu paneuropejskim oraz wzajemnego uznawania rozwigzan

i narzedzi teleinformatycznych

WIZJA 2013

Rozwigzania teleinformatyczne,
stosowane przez urzedy panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej,

w ramach wypracowywanych,
otwartych standardéw, komunikuja sie
z polskimi systemami administracji
publicznej. Pozwala to na prosta

i szybka wymiane danych z krajami
cztonkowskimi w zakresie realizacji
porozumien miedzynarodowych.

Usprawnienie obiegu informacji
zapewnia zwiekszenie efektywnosci
systeméw wymiany dokumentéw

z agendami Unii Europejskiej

i panstwami cztonkowskimi, a takze
poszerzenie zakresu informacji
dostepnej dla organdw s$cigania oraz
danych o dziatalnosci gospodarczej.

Wykorzystanie ustug o zasiegu
paneuropejskim zapewnia
efektywniejsze prowadzenie
miedzynarodowej dziatalnosci
gospodarczej i wspomaga budowanie
wspolnego rynku w zwigzku

Z uznawaniem podpisu
elektronicznego, wykorzystaniem faktur
elektronicznych, elektronicznych
rozliczen podatkowych, pozyskiwaniem
pozwolen i certyfikatéw oraz
bezpiecznej wymianie elektronicznych
dokumentow.

Komunikacja i mobilnos¢ polskiego spoteczenstwa w ramach Unii Europejskiej oraz
wspoétpraca miedzynarodowa wymagajg stworzenia interoperacyjnych rozwigzan
iustug, ktére beda integrowaly sie z rozwigzaniami pozostalych panstw
cztonkowskich.

Na chwile obecng brak jest wskaznika realizacji celu. Wskaznik zostanie
opracowany w ramach cyklicznych badan spofeczenstwa informacyjnego
prowadzonych w ramach Programu Badan Statystycznych Statystyki Publiczne;.

Przyktady podjetych dziatan:

» Budowa systemu EWD-P (Elektroniczna Wymiana Dokumentéw-Polska) -
przedsiewziecie zmierzajgce do zbudowania krajowego systemu wymiany dokumentéw
elektronicznych w ramach cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej.

»  Wspdlnotowy program IDABC (Interoperable Delivery of European eGovernment Services
to public Administrations, Businesses and Citizens), ktérego celem jest polepszenie
efektywnosci dziatan europejskich organéw administracji publicznej i wspétpracy miedzy
nimi, w tym Polski, w szczegdlnosci w zakresie paneuropejskich ustug e-Government dla
przedsiebiorstw i obywateli.

» Uruchomienie sieci TESTA Il jako gtéwnej platformy wspotpracy wewnetrznej komunikacii
Unii Europejskiej.

Kluczowe zadania i inicjatywy:

» Rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej dla wymiaru sprawiedliwosci oraz
administracji celnej.

» Rozbudowa infrastruktury i rozwigzan stuzacych do zwalczania przestepczosci
transgranicznej, przestepczosci zorganizowanej oraz nielegalnej imigracji na
zewnetrznych granicach Unii Europejskie;.

»  Zlikwidowanie barier w miedzynarodowej dziatalnosci gospodarczej przy zachowaniu
bezpieczenstwa ekonomicznego oraz technicznego, w tym poprzez uznawanie podpisu
elektronicznego, wykorzystania faktur elektronicznych, elektronicznych rozliczen
podatkowych, pozyskiwanie pozwolen i certyfikatbw oraz bezpiecznej wymianie
dokumentéw elektronicznych.
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Podstawowe ramy wdrazania
Strateqii

Ramy organizacyjne

Ramowy plan dziatan zwigzanych z realizacjq Strategii rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce do roku 2013 obejmuje:

>

Utworzenie jednego centrum rzadowego do kreowania, promowania,
opracowywania i nadzorowania dziatarh administracji rzadowej na rzecz rozwoju
spofeczenstwa informacyjnego.

Powierzenie Departamentowi Spoteczenstwa Informacyjnego
w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji odpowiedzialnosci za
koordynacje i nadzér nad realizacjg celéw okreslonych w Strategii rozwoju
spoteczenhstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013.

Departament Spoteczenstwa Informacyjnego w MSWIA bedzie $cisle
wspotpracowat i stanowit zaplecze organizacyjne i merytoryczne Komitetu
Rady Ministrow ds. Informatyzacji i £acznosci oraz jego grup roboczych
w przypisanym mu obszarze tematycznym.

Opracowanie planu realizacji Strategii poprzez wyznaczenie zadan
szczegotowych, odpowiedzialnosci oraz pomiaru ich realizacji.

Powotanie w ramach Komitetu Rady Ministrow ds. Informatyzacji i tacznosci
grupy roboczej ds. implementacji Strategii rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Cztonkami grupy roboczej beda dyrektorzy departamentow
merytorycznie odpowiedzialni za zagadnienia zwigzane z realizacjg Strategii
w kluczowych ministerstwach, urzedach centralnych i urzedach wojewédzkich.

Stworzenie stalych mechanizméw wspétpracy i wymiany doswiadczen
w  zakresie tematyki objetej Strategia rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego z samorzgdami, organizacjami, o$rodkami eksperckimi oraz
stowarzyszeniami zawodowymi i spotecznymi.

Zwiekszenie aktywnosci oraz poszerzenie zakresu zadan Rady Informatyzacji
o problemy z zakresu rozwoju spoteczehstwa informacyjnego. Rada
Informatyzacji bedzie petni¢ role doradczg oraz opiniodawczg dla projektow
przygotowywanych przez Rzad, Komitet oraz Departament Spoteczenstwa
Informacyjnego w MSWiIA.

Zidentyfikowanie jednostek odpowiedzialnych za wdrozenie elementow Strategii
oraz przypisanie im odpowiednich zadan (do poziomu departamentow
odpowiednich ministerstw i innych jednostek publicznych).

Opracowanie mechanizméw oraz stworzenie platformy komunikacji pomiedzy
jednostkami odpowiedzialnymi za realizacje elementéw Strategii.

Upowszechnianie informacji o realizowanych w ramach Strategii dziataniach,
promowanie najlepszych rozwigzan oraz wspotpracy.

Zapewnienie jednolitego i sprawnego systemu raportowania postepow realizacji
Strategii.
Realizacja programow i projektow zgodnie z wypracowanym harmonogramem.

Kontrola nad przebiegiem oraz wynikami realizacji poszczegélnych elementow
Strategii zgodnie z przyjetym systemem monitorowania postepow.

Wprowadzenie corocznych przegladéw oceniajagcych realizacje Strategii,
pozwalajacych na zwiekszenie skutecznosci podejmowanych dziatan,
racjonalizacje wydatkdw oraz dostosowywanie celéw do zmieniajgcych sie
uwarunkowan.
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Ramy finansowe

Dla realizacji celow Strategii istotna jest wlasciwa alokacja zasobéw finansowych.
Najwazniejszym zrédiem finansowania rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce jest budzet panstwa. W szczegolnosci zadania wynikajace ze Strategii
wpisujace sie w procesy informatyzacji zadan publicznych finansowane bedg
z rocznych lub wieloletnich oraz zadaniowych budzetéw wtasciwych instytucji. Plany
finansowe tych instytucji bedg dostosowywane do skutecznego wypetniania zadan
wynikajacych z celéw Strategii.

Szereg kluczowych dla Strategii zadan, wpisujacych sie w ogodlng wizje rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, bedzie realizowanych ze $rodkéw organizacji lub
przedsiebiorstw spoza sektora finansdw publicznych zainteresowanych ich
tworzeniem, np. z sektora telekomunikacyjnego, bankowego, turystyki, rozrywki itp.

Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego jest jedng z gtéwnych koncepcji wspieranych
przez Unie Europejska; w zwigzku z tym juz obecnie istnieje mozliwos¢ jej
wspoifinansowana z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, dostepnych w Polsce
w ramach Programow Operacyjnych na lata 2007-2013.

Na realizacje projektdw w zakresie wsparcia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce w obecnych Programach Operacyjnych zarezerwowano kwote
przekraczajaca 4,3 mld EURO.

Do projektow z zapewnionym dofinansowaniem, zmierzajacych do przeciwdziatania
wykluczeniu cyfrowemu Polski naleza;

» Priorytet 2 - Infrastruktura spoteczenstwa informacyjnego”, Programu
Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej,

» Priorytet 8 — ,SpoteczeiAstwo informacyjne — zwiekszanie innowacyjnosci
gospodarki”, Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka,

» Dziatanie 2.2 - ,Wsparcie tworzenia wspoélnej infrastruktury badawczej
jednostek naukowych”, Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka,

» 16 Regionalnych Programéw Operacyjnych, w ktérych w odpowiednich
priorytetach zagwarantowano srodki na budowe infrastruktury spoteczenstwa
informacyjnego.

Oprécz wskazanych powyzej zrodet wsparcia, projekty w zakresie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych moga zostaé¢ dofinansowane w ramach Priorytetu
4 — | Inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia” Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka. Zgodnie z celami tego priorytetu firmy z sektora IT bedg
mogly pozyska¢ wsparcie na projekty dotyczace wdrazania wynikdw prac B+R oraz
nabywania i wdrazania innowacyjnych rozwigzan technologicznych. Budzet
przewidziany w ramach tego priorytetu wynosi ponad 3,4 mld EURO.

Szkolenia zwigzane z podnoszeniem kompetencji obywateli, w tym pracownikow
zwigzanych z branzg IT, mogg uzyska¢ dofinansowanie w ramach Priorytetow: I, V,
VII i IX Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Suma budzetdéw tych priorytetow
przekracza kwote 4,6 mld EURO.

Dodatkowe wsparcie finansowe na budowe spoteczehstwa informacyjnego w Polsce
moze zosta¢ pozyskane w ramach inicjatyw i programéw wspélnotowych. Ich
pozyskiwanie uzaleznione jest od przedsigbiorczosci zainteresowanych polskich
instytucji naukowych oraz podmiotéw gospodarczych.

Srodki na finansowanie realizacji projektow z zakresu budowy e-administracji zostaty
uwzgledniona w ramach Priorytetu 7 — ,Spoteczenstwo informacyjne — budowa
elektronicznej administracji” Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

Badania naukowe w Polsce mogg zosta¢ dofinansowane dodatkowo w ramach
7. Programu Ramowego w zakresie badan i rozwoju technologicznego (7PR).
Budzet 7PR na catg Europe wynosi prawie 54 mld EURO, w tym ponad 9 mid
EURO na wspieranie dziatan badawczo-szkoleniowych z zakresu technologii
informacyjnych.

Strona 31 z 33



Ramy pomiaru

Wiasciwa diagnoza stanu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i postepow
wdrozenia Strategii jest niezbednym warunkiem podejmowania dalszych decyzji
odnosnie inicjatyw ewentualnej zmiany kierunkéw dziatan. W tym celu nalezy
wprowadzi¢ obowigzek zbierania i publikowania szerokiego zbioru danych
statystycznych opisujacych stan i rozwdj spofeczenstwa informacyjnego oraz
analizowa¢ wyniki badan socjologicznych, ekonomicznych i prawnych zwigzanych
z tworzeniem spoteczenstwa informacyjnego.

Dazac do dynamicznego rozwoju spofeczenstwa informacyjnego w Polsce oraz
majgc na uwadze zmieniajgce sie uwarunkowania miedzynarodowe, konieczne jest
cykliczne poroéwnywanie sie do krajow przodujacych w tym obszarze.
W zwigzku z tym, przyjete zostaly dynamiczne ramy pomiaru, w ktérych stopien
realizacji celéw przyjetych w Strategii bedzie oceniany na podstawie wskaznikow
wymienionych przy odpowiednich celach oraz dodatkowych wskaznikow realizacji
kierunkow strategicznych w poszczeg6inych obszarach. Cyklicznie dokonywane
bedzie poréwnanie wartosci poszczegoélnych wskaznikéw dla Polski do $redniej
wartosci trzech krajow bedacych liderami w danym obszarze. Dobér wskaznikow
moze ulec zmianie w trakcie realizacji Strategii, w miare dostepnosci nowych
wskaznikbw i badan odzwierciedlajgcych stan rozwoju  spoteczenstwa
informacyjnego.

Aby zapewni¢ sprawnos$¢ procesu zbierania wiasciwych informacji dla
poszczegollnych wskaznikbéw oraz ich opracowania i prezentacji, konieczna bedzie
biezaca wspotpraca z Gtéwnym Urzedem Statystycznym, Eurostatem oraz
specjalistycznymi osrodkami analitycznymi. Niewykluczona jest koniecznosé
opracowania specjalnego zestawu wskaznikow stuzacego do monitoringu realizaciji
celéw Strategii i wprowadzenia go do cyklicznych badan spoteczenstwa
informacyjnego prowadzonych przez Gidwny Urzad Statystyczny.

Sposréd wymienionych w Strategii wskaznikow na szczegdlna uwage zastugujg te,
ktére wykorzystywane sg przez Komisje Europejska w celach poréwnawczych stanu
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w poszczegélnych krajach cztonkowskich.
Wskazniki te, przedstawiane w raportach okresowych, wyznaczajg pozycje Polski
w relacji do innych krajéw.

Przyjety model pomiaru zawiera trzy grupy wskaznikow:

» wskazniki wzrostu — zwigzane bezposrednio z realizacjg danego celu dla
poszczegolnych kierunkéw strategicznych w obszarach i wymienione przy
kazdym z celéw,

» dodatkowe wskazniki realizacji kierunku strategicznego w obszarze -
wymienione w Zatgczniku 1 do niniejszej Strategii,

» wskazniki monitorujace — wymienione w Zatagczniku 1 do niniejszej Strategii;
nie zwigzane bezposrednio z realizacjg kierunkéw strategicznych lub celéw
w poszczegolnych obszarach, ale ktérych analiza moze wspomoc postawienie
wiasciwej diagnozy stanu rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i identyfikacje
obszardw problematycznych, wymagajacych dalszych dziatan.
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Uczestnicy konsultacji

Lista o0sOb, ktére uczestniczyly w dyskusjach $rodowiskowych oraz
tematycznych dotyczacych zagadnien rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w Polsce organizowanych lub wspétorganizowanych przez MSWiA w okresie
od czerwca do wrzesnia 2008 roku:

Piotr Marek Balcerzak, Przemystaw Barbrich, Mirostaw Barszcz, Dominik Batorski,
Edwin Bendyk, Tomasz Biatobtocki, Ewa Bienkowska, Lech Btagowieszczanski,
Dariusz Bogucki, Andrzej Bogun, Ludmita Boguszewska, Maciej Bukowski, Renata
Calak, Piotr Cebula, Wojciech Cellary, Marcin Cieslak, Piotr Cizkowicz, Borys
Czerniejewski, Andrzej Danilkiewicz, Krzysztof Diks, Aleksandra Domanska, Jurand
Drop, Witold Drozdz, Mariusz Duplaga, Mariusz Feszel, Krzysztof Fijatek, Krzysztof
Filinski, Grzegorz Fiuk, Olaf Gajl, Andrzej Garapich, Michat Gawryszewski, Andrzej
Gibas, Krzysztof Gtomb, Arkadiusz Godlewski, Maciej Godlewski, Michat Golinski,
tukasz Grabowski, Marcin Grabowski, Marcin Grzadka, Marcin Grzegorczyk,
Grzegorz Grzywacz, Wojciech Hatka, Antoni Hanusik, Krzysztof Heller, Andrzej
Horodenski, Wactaw Iszkowski, Krzysztof Jakdbik, Krzysztof Jaskiewicz, Urszula
Jaworska, Michat Jaworski, Tadeusz Jeruzalski, Piotr Jésko, Tomasz Jbzefacki,
Matgorzata Kaczmarczyk, Maigorzata Kalinowska-Iszkowska, Robert Kaminski,
Remigiusz Witold Kaszubski, Andrzej Kawinski, Ewa Kobierska-Maciuszko, Darek
Kottko, Agnieszka Konkel, Jacek Koronacki, Stawomir Kope¢, Karolina Kowalczyk,
Dariusz Kowalczyk, Jarostaw Kowalski, Marek Kozerawski, Adam Kozierski, Maciej
Koztowski, Romuald Krajewski, Marcin Kraska, Tomasz Kreglewski, Anna Krdl,
Joanna Kulczycka, Tomasz Kulisiewicz, Andrzej Lach, Jacek Lesiewicz, Irena
Lisowska, Jacek tosik, Rafat Maciag, Krzysztof Maciejewski, Maciej Mackiewicz,
Jan Madey, Janusz Majchrzak, Wtodzimierz Marcinski, Jacek Markowski, Krzysztof
Maczewski, Bozena Michalska-Bednarek, Anna Michalska-Gaza, Jerzy Molak,
Jacek Murawski, Jakub Musiatek, Tomasz Napiérkowski, Marek Niezgddka, Jacek
Noga, Jerzy Nowak, Marek Nowak, Pawet Nowak, Filip Olszak, Pawel Opala, Jozef
Orzet, Wiestaw Paluszynski, Tadeusz Paprzycki, Andrzej Partyka, Maria
Paczkowska, Dorota Pec, Jacek Pietrasiak, Krzysztof Pietraszkiewicz, Michat
Polasik, Dariusz Pomanski, Aleksander Poniewierski, Dariusz Poniewski, Pawet
Potyranski, Agnieszka Ptaszynska, Karol Reczkin, Monika Rogowska, Ryszard
Ruminski, Mirostaw Ryba, Krzysztof Rybinski, Marcin Sadowski, Witold Sartorius,
Waldemar Sielski, Leszek Sikorski, Stawomir Skrzypek, Andrzej Skubalski,
Witodzimierz Sosnowski, Aneta Staniewska, Anna Strezynska, Andrzej Strug, Anna
Sypulska, Maciej M. Systo, Bolestaw Szafranski, Andrzej Sztokfisz, Zdzistaw
Szyjewski, Violetta Szymanek, Michat Szymanski, Marzena Sliz, Adam Tochmanski,
Piotr Toczyski, Jarostaw Tworég, Marek Ujejski, Marek Urbaniak, Beata Wanic,
Krzysztof Wasiek, Jan Weglarz, Wojciech Wiewiérowski, Piotr Winnicki, lwona
Woicka, Jacek Wojnarowski, Kajetan Wojsyk, Tadeusz Woszczynski, Wiktor Wojcik,
Ewa Wroczynska, Ewa Wrobel, Teresa Wrzesien, Jarostaw Wysocki, Wiestaw
Wyszogrodzki, Matgorzata Zakrzewska, Marcin Zawisza, Krzysztof Zielinski, Michat
Zych, Grzegorz Zbikowski, Matgorzata Zyra.
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