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Streszczenie

Niniejsza publikacja stanowi podsumowanie projektu ,,Prognoza zapotrzebowania
gospodarki regionu na sil¢ robocza w uktadzie sektorowo-branzowym i kwalifikacyjno-
zawodowym w wojewoddztwie dolno$lgskim” realizowanego w latach 2009-2010. Projekt
sktadal si¢ z trzech etapow, w ramach ktérych badaniu zostaly poddane rozne aspekty
dolnoslaskiego rynku pracy, co umozliwilo opracowanie kompleksowej prognozy tego rynku

oraz wypracowanie rekomendacji dla poszczegdlnych grup uczestnikow dolnoslaskiego rynku

pracy.

Kluczowym rezultatem niniejszego projektu jest identyfikacja luki na rynku pracy w
ujeciu kwalifikacyjno-zawodowym oraz rekomendacje dziatan, skierowanych do roéznych
podmiotéw zwigzanych z rynkiem pracy, majacych na celu niwelowanie zaobserwowanych
niedopasowan na rynku pracy. Wypracowanie rekomendacji wymagato skrzyzowania
zapotrzebowania na prace zglaszanego przez pracodawcoéw z podazg pracy W regionie

Dolnego Slaska.

Wsrod gtownych czynnikow ksztattujacych sytuacje na rynku pracy w najblizszych
latach bedzie przewidywane stopniowe zmniejszanie si¢ liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym i spadek doptywu absolwentow na rynek pracy wynikajacy z nizu
demograficznego. Jednoczes$nie odnotowuje si¢ stosunkowo niskg aktywno$¢ zawodowa

ludnosci, szczegolnie wsrdd kobiet 1 0s6b po 50. roku zycia.

Poziom bezrobocia na Dolnym Slgsku ulegt w ostatnich latach znacznemu
zmniejszeniu, przy czym nadal utrzymuja si¢ W regionie dwa niekorzystne zjawiska — wciaz
wysokie bezrobocie strukturalne w niektorych powiatach 1 rosnacy dystans pomiedzy tymi
powiatami a chociazby stolicg regionu oraz utrzymujacy si¢ wysoki poziom bezrobocia wérod

milodziezy w wieku 15-24 lat.

W sytuacji ogolnoswiatowego kryzysu kondycja dolno$laskiej gospodarki jest na tle
innych krajow i regionéw europejskich stosunkowo dobra, cho¢ stabsza koniunktura wptywa
niewatpliwie na pewne spowolnienie, ktore w szczegolnosci dotkngto sektory gospodarki

zorientowane na eksport i odgrywajace znaczacg role z punktu widzenia rynku pracy.



W ramach badania dokonana zostala prognoza popytu na prace, w ramach ktorej
przewiduje si¢, ze w $redniookresowej perspektywie popyt na prace powinien nadal rosnaé,
co wynika z utrzymujacego si¢ trendu wzrostowego w kluczowych aktualnie dla dolnoslaskie;j
gospodarki sektorach, jak i w branzach zidentyfikowanych jako strategiczne dla Dolnego
Slaska, a wiec takich, ktore w najblizszej przyszlosci beda decydowaé o rozwoju
gospodarczym regionu i beda generowac najwigksze zapotrzebowanie na pracownikoéw. Do
branz strategicznych zaliczono: produkcje wyrobow chemicznych, produkcje sprzetu i
urzadzen radiowych, telewizyjnych i telekomunikacyjnych, hotele i restauracje wraz z

dzialalnoscig uzdrowiskowa, informatyke oraz dziatalno$¢ gospodarcza pozostata.

W obliczu wzrostu popytu na prace oraz gldwnej tendencji zaobserwowanej po stronie
podazowej, czyli malejacej liczby ludnosci w wieku produkcyjnym i zmniejszajacej si¢ liczby
absolwentoéw wchodzacych na rynek pracy, w perspektywie kilku lat na dolnoslaskim rynku
pracy moga wystapi¢ deficyty sity roboczej, szczegdlnie na tych obszarach wojewodztwa,

gdzie poziom bezrobocia jest obecnie najnizszy.

Przewidujemy rowniez pogtebianie si¢ niedopasowania wystepujacego juz obecnie na
rynku pracy, wynikajacego z braku dopasowania profili absolwentow  szkot
ponadgimnazjalnych 1 wyzszych do zapotrzebowania zglaszanego przez pracodawcow.
Analiza oferty edukacyjnej regionu wskazuje m.in. na malejacy udzial kierunkow
inzynieryjno-technicznych i informatycznych w strukturze szkolnictwa wyzszego, a zatem

tych kierunkow, na ktore obserwuje si¢ zwigkszone zapotrzebowanie ze strony pracodawcow.

Zarowno na poziomie ksztalcenia ponadgimnazjalnego, jak i wyzszego, obszarem
wymagane] poprawy wyksztatcenia absolwentow jest poziom umiejetnosci praktycznych,
znajomosci jezykow obcych, a takze rozwoj kwalifikacji migkkich, ktérym pracodawcy

przypisuja coraz wieksza wage w procesie rekrutacji kandydatow.

W celu poprawy sytuacji w zakresie ksztalcenia kadr na potrzeby sektorow
kluczowych i strategicznych z punktu widzenia dolnoslaskiego rynku pracy, wskazujemy na
konieczno$¢ stworzenia sprawnego system monitoringu, dostarczajacego uczestnikom rynku
pracy istotnych z ich punktu widzenia informacji. Ponadto proponujemy wzrost wymiany
informacji i zintensyfikowanie wspotpracy pomig¢dzy instytucjami edukacyjnymi a biznesem,

przy wspoétudziale samorzadu.
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1. Wprowadzenie

Niniejsza publikacja jest opracowaniem podsumowujagcym projekt pod nazwg
,Prognoza zapotrzebowania gospodarki regionu na site¢ robocza w uktadzie sektorowo-
branzowym i kwalifikacyjno-zawodowym w wojewoddztwie dolnoslaskim” zrealizowany
przez firmy Ageron Polska, Ageron Internacional, S.L. i People Matters, S.L. na zlecenie

Urzegdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnos$laskiego.

Realizowany projekt, rozpoczety w lutym 2009 roku, miat na celu przede wszystkim
przeprowadzenie analizy rozwoju regionu oraz prognozowanie zmian spoleczno-
gospodarczych zachodzacych w regionie, przy jednoczesnym uwzglednieniu tendencji zmian
zapotrzebowania na kadry gospodarki w uktadzie sektorowym i zawodowo-kwalifikacyjnym,

na rzecz wzrostu poziomu wiedzy uczestnikow rynku pracy.

Projekt zostal podzielony na trzy etapy. Schemat podziatu projektu na poszczegolne

etapy 1 wyodrgbnione w ramach etapéw zadania przedstawiono na rys. 1.

Rysunek 1. Schemat realizowanego projektu

ETAP | ETAP Il ETAP Il
Analiza struktury Analiza zapotrzebowania Prognoza rozwoju
zawodowej mieszkancow na kadry w branzach dolnoslaskiego rynku pracy
Dolnego Slaska i kierunkéw uznanych za strategiczne i rekomendacje
rozwoju dla dolnoslaskiego rynku
pracy
- Analiza danych - Badanie ilosciowe - Panel ekspercki
wtérnych wsrod (monitoring rynku
przedsiebiorstw pracy)
- Wywiady z
ekspertami - Wywiady ze - Opracowanie
specjalistami z branz publikacji koncowej

strategicznych

Zrodto: Opracowanie wlasne

W pierwszym etapie realizacji projektu przeprowadzono badanie struktury zawodowej
mieszkancow Dolnego Slaska oraz kierunkéw rozwoju dolnoslaskiego rynku pracy. W
ramach tego badania scharakteryzowano tendencje zmian w strukturze demograficznej i
zawodowej, okreslono kierunki rozwoju gospodarki regionu, jak rowniez dokonano diagnozy
potencjalu rozwojowego poszczegélnych branz dolnoslaskiej gospodarki. W efekcie

dokonanej analizy mozna byto zidentyfikowaé branze strategiczne o najwigkszym potencjale
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rozwoju w najblizszych latach, ktére zarazem beda generowaé najwickszy wzrost

zapotrzebowania na prace.

W ramach drugiego etapu projektu przeprowadzono analiz¢ zapotrzebowania na
kadry w branzach uznanych za strategiczne dla dolnoslgskiego rynku pracy. Na podstawie
zebranych informacji okreslono profil ,,idealnego” pracownika, wskazano najwazniejsze
kwalifikacje 1 umiejetnosci pracownikow, zakres niezbednych szkolen 1 kursow w obszarze
doksztalcania kadr, a takze dokonano analizy i oceny oferty edukacyjnej dolno$laskich szkot

ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych w konteks$cie branz strategicznych.

Trzeci etap projektu zakladal przygotowanie ekspertyzy stanowiacej diagnoze
istniejgcych sposobdéw monitoringu rynku pracy oraz ich ocen¢ w kontekscie skutecznos$ci
reakcji na zmiany zachodzace na rynku pracy. Ponadto wypracowano rekomendacje dla
monitoringu rynku pracy i wskazano propozycje stworzenia narzedzi oddziatywania na ten

rynek.

Réwniez w ramach trzeciego etapu projektu opracowano niniejsza publikacje, ktorej
gléwnym celem jest dotarcie z informacja o dolnoslagskim rynku pracy do réznych grup
uczestnikow tego rynku: pracodawcoéw, wiadz lokalnych i regionalnych oraz urzeddéw pracy,

instytucji edukacyjnych oraz aktualnych i przysztych pracobiorcow.

W ramach niniejszej publikacji, po wprowadzeniu, nast¢puje rozdziat metodologiczny
Opisujacy zastosowang w projekcie metodologi¢ oraz zrodta informacji. W dalszej kolejnosci
zamieszczone sg rozdzialy podsumowujgce wyniki badan przeprowadzonych w ramach
poprzednich etapéw projektu. Ostatnia czes¢ publikacji zawiera rekomendacje wypracowane
na podstawie zrealizowanego badania, skierowane do poszczegdlnych grup zwigzanych z

rynkiem pracy.

Mamy nadziej¢, ze informacje zawarte w tej publikacji pozwolg czytelnikom na lepsze
zrozumienie mechanizmow funkcjonowania dolno$laskiego rynku pracy. Liczymy
jednoczesnie na to, ze decyzje poszczegdlnych uczestnikow rynku pracy podejmowane na
podstawie zawartych w niniejszej publikacji rekomendacji, przyczynia si¢ do zmniejszenia
istniejacych niedopasowan na dolnoslgskim rynku pracy zardwno w aspekcie ilosciowym, jak

1 jako$ciowym.



2. Metodologia badania i zr6dla informacji

Koncepcja rynku pracy i jej zastosowanie w projekcie

Realizacja projektu ,,Prognoza zapotrzebowania gospodarki regionu na sit¢ robocza w
uktadzie sektorowo-branzowym 1  kwalifikacyjno-zawodowym w  wojewodztwie
dolnoslaskim” opiera si¢ na definicji rynku pracy rozumianego jako miejsce spotkania si¢
podazy pracy ze strony ludno$ci aktywnej zawodowo (aktualnych i potencjalnych
pracownikow) i popytu na prace (zapotrzebowania na pracownikoéw) ze strony pracodawcow.
Podaz pracy i popyt na pracg spotykaja si¢ na rynku pracy w kontekscie jego otoczenia, w
ramach ktérego mozemy wyrdzni¢ otoczenie demograficzne, spoteczne, gospodarcze i

instytucjonalno-prawne.

Metodologia zbierania danych

Do opracowania wynikow badania wykorzystano zarowno dane pierwotne, zebrane na

poszczegbdlnych etapach badania, jak 1 dane wtorne pochodzace z réznych zrodet.

W  ramach pierwszego etapu badania zrealizowano 65 wywiadow wsrod
pracodawcow, o0sOb reprezentujacych instytucje otoczenia biznesu oraz wsrdod kadry
akademickiej Dolnego Slaska. Zastosowano celowy dobér proby w taki sposéb, aby wyniki
badania byly w stanie dostarczy¢ jak najbogatszej informacji o gospodarce Dolnego Slaska i

dolnoslaskim rynku pracy.

Realizacja drugiego etapu badania wymagata przeprowadzenia badania iloSciowego
wsrdd przedsigbiorstw oraz badania jakosciowego wsrdd ekspertow z branz strategicznych.
Przy uzyciu kwestionariusza ankiety przeprowadzono badanie metodg wywiadu
bezposredniego wsrod losowo wybranych 518 przedsigbiorstw z branz strategicznych, a
nastepnie poglebiono wyniki badania poprzez zrealizowanie 29 wywiadow ze specjalistami z

branz strategicznych, wybranych metodg doboru celowego.

W celu wypracowania rekomendacji dla monitoringu rynku pracy w wojewodztwie
dolnoslaskim w ramach trzeciego etapu badania powotano panel ekspertow - przedstawicieli
instytucji rynku pracy, uczelni wyzszych, biur karier, zrzeszen pracodawcow. Wynikiem

pracy ekspertow jest ekspertyza stanowigca diagnoze oraz ocen¢ istniejagcych sposobow



monitoringu dolno$laskiego rynku pracy oraz zawierajagca propozycje poprawy narzedzi

oddziatywania na ten rynek.

Oprocz zebranych danych pierwotnych, przy opracowywaniu wynikow postuzono si¢
takze danymi wtoérnymi, m.in.: danymi statystycznymi i publikacjami GUS i Urze¢du
Statystycznego we Wroctawiu, Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Watbrzychu,
danymi statystycznymi i informacjami pochodzacymi z innych raportow i opracowan , w tym
z badania zrealizowanego przez Dolnoslaska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.,
Dolnoslaskie Centrum Informacji Zawodowej i Doskonalenia Nauczycieli w Watbrzychu oraz
Glowny Urzad Gornictwa pt: Regionalne Badanie Rynku Pracy — wojewddztwo dolnoslgskie,
badania zrealizowanego przez Akademi¢ Ekonomiczng we Wroctawiu i ASM — Centrum
Badan 1 Analiz, pt: Kompleksowy monitoring potencjatu i barier regionalnego rynku pracy —
WIEDZA PLUS 2, raportu opracowanego przez Ove Arup & Partners International Limited,
Oddziat w Polsce, pt: Analiza rozwoju eksportu wojewddztwa dolnoslgskiego na lata 2007-
2013). Przy realizacji badania wzigto rowniez pod uwage dokumenty strategiczne
wojewodztwa, m.in. Strategie Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslgskiego do 2020 roku oraz

materialy prasowe z prasy ekonomicznej 1 branzowe;.
Klasyfikacje

W ramach analizy poszczegolnych sektorow gospodarki wojewddztwa dolnoslaskiego
oparto si¢ na klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej PKD 2004, ze wzgledu na dostepnos¢
historycznych danych statystycznych jedynie wedtug tej klasyfikacji.

Analiza rynku pracy pod katem zawodow opiera si¢ na klasyfikacji zawodow i
specjalnosci zgodnej z rozporzadzeniem Ministerstwa Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia
2004 r. (Dz. U. Nr 265, poz. 2644) oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 1 czerwca 2007 r. zmieniajagcym rozporzadzenie w sprawie klasyfikacji zawodow i

specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U Nr 106, poz. 728).

Analiza systemu edukacji zostala oparta o klasyfikacje ksztalcenia zgodna z

Migdzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ISCED’ 97).



3.  Sytuacja spoleczno-gospodarcza Dolnego Slaska i przewidywane

Kierunki zmian

3.1. Tendencje zmian w strukturze demograficznej i zawodowej ludnosci
Struktura demograficzna

Na koniec 2008 roku wojewodztwo dolnoslaskie zamieszkiwato 2877,1 tys. osob, co
stanowito 7,5% ludnosci Polski i1 plasowato wojewddztwo na 5. miejscu w Polsce. W
ostatnich latach w wojewodztwie utrzymywatl si¢ ujemny przyrost naturalny, jednak po
osiggnigciu najnizszego poziomu w 2003 roku wskaznik ten systematycznie rost, od poziomu
-1,4%0 w 2003 roku do poziomu -0,2%o. w 2008 roku. Wedtug prognoz Gtéwnego Urzedu
Statystycznego liczba ludnosci wojewddztwa dolnoslaskiego bedzie systematycznie maleé. W
analizowanej przez GUS perspektywie do 2035 r. przewidywany jest systematyczny spadek
ludnos$ci w miastach, podczas gdy na terenach wiejskich spadek ludnosci prognozowany jest
po 2020 r. W swietle tych prognoz w 2020 r. ludno$¢ wojewodztwa zmniejszy si¢ o 77,1 tys.
0s6b, a w perspektywie 2035 r. o kolejne 185,7 tys.!

W wojewodztwie dolnoslaskim udzial os6b w wieku produkcyjnym w stosunku do
ogotu ludnosci jest wysoki i wynosi 65,9%. Pod tym wzgledem Dolny Slask plasuje si¢ na
pierwszym miejscu w kraju, przy S$redniej dla Polski na poziomie 64,5%. Istotne
zroznicowanie wystepuje przy analizie tego wskaznika wedlug ptci — w przypadku mezczyzn
udziat ten wynosi 70,9%, podczas gdy w przypadku kobiet osigga jedynie poziom 61,4%.
Prognoza Gtéwnego Urzegdu Statystycznego do roku 2035 dla wojewddztwa dolnoslaskiego
przewiduje znaczacy spadek udzialu ludnosci w wieku produkcyjnym w stosunku do ogotu
ludnos$ci. Przewiduje si¢, ze w 2035 roku udziat ten spadnie do poziomu 57,8%. Silniejszy
spadek przewidywany jest w miastach, gdzie udziat ten w 2035 r. prognozowany jest na
poziomie 56,9%, podczas gdy na terenach wiejskich jego warto$¢ prognozowana jest na

59,8%?2.

Z punktu widzenia rynku pracy istotnym zjawiskiem demograficznym sg rowniez

migracje. Zakumulowane saldo migracji dla wojewddztwa dolnoslaskiego w latach

! Bank Danych Regionalnych, Gtéwny Urzad Statystyczny, 2009.
2 Tamze.
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2000-2007 wyniosto -15797 0s6b, co oznacza odptyw ok. 0,5% ogoétu ludnosci. Wielkosé
imigracji jest jak na razie stosunkowo niewielka i nie kompensuje odptywu ludnos$ci, choé¢

wykazuje tendencj¢ wzrostowa.
Aktywnos¢ zawodowa ludnosci

Wojewoddztwo dolnos$laskie charakteryzuje si¢ stosunkowo niskim poziomem
aktywnosci zawodowej ludnosci. W 2008 r. wspodtczynnik aktywnosci zawodowej w
wojewodztwie wynidst 52,9%, podczas gdy ten sam wspotczynnik dla Polski wynidst 54,2%.
Wojewodztwo dolnoslaskie znalazto si¢ pod tym wzgledem na 11. pozycji. Analizujac
ludno$¢ aktywna zawodowo wedtug plci zarysowuja si¢ dosy¢ istotne réznice. W 2008 r.
wspotczynnik aktywnos$ci zawodowej wéréd mezczyzn w regionie Dolnego Slaska wyniost
62,2%, podczas gdy wsrod kobiet wspotczynnik ten ksztattowat sie na poziomie 44,6%>.

Rysunek 2. Wspotczynnik aktywnos$ci zawodowej w woj. dolnoslaskim i w Polsce w latach 2001-2008 wg
plci
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Liczba pracujacych w wojewddztwie dolnoslaskim w ostatnich latach systematycznie
wzrastata, cho¢ wzrost ten zostal zahamowany w 2008 roku. Biorac pod uwage strukture
pracujacych wedtug sektoréw ekonomicznych odnotowano w ostatnich latach malejacy udziat
rolnictwa (z 9,6% w 2001 r. do 6,7% w 2008 r.), silnie rosngcy udziat przemystu (z 33,2% w
2001 r. do 38,9% w 2008 r.) i malejacy udziat ustug (z 57,3% w 2001 r. do 54,3% w 2008 r.)*.
Szybki wzrost liczby pracujacych w przemysle jest wynikiem licznych inwestycji
zagranicznych w tym sektorze zrealizowanych na terenie Dolnego Slaska w ostatnich latach,

ktore w mniejszym stopniu wptywaly na wzrost liczby pracujacych w ustugach.

® Bank Danych Regionalnych, Gtowny Urzad Statystyczny, 2009.
* Tamze.



Analiza struktury aktywnych zawodowo w wojewodztwie dolnoslaskim wedlug
wyksztalcenia wskazuje na fakt, iz wigkszo$¢ pracujacych lub gotowych do podjecia pracy
legitymuje si¢ wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (30,2% aktywnych zawodowo w
2008 r.) oraz policealnym i $rednim zawodowym (30,1%), nicco mniej pracujgcych posiada
wyksztalcenie wyzsze (21,1%). Najmniejsze udziaty wsrdd pracujacych wykazujg osoby z
wyksztalceniem $rednim ogolnoksztalcacym (9,9%) oraz osoby z wyksztalceniem

gimnazjalnym lub nizszym (8,6%)".
Bezrobocie

Stopa bezrobocia w wojewodztwie dolnoslaskim wykazywata w ostatnich latach
tendencj¢ malejaca, podobnie jak i w innych regionach kraju. Stopa bezrobocia dla catego
wojewodztwa dolnos$laskiego okreslana przez Glowny Urzad Statystyczny osiagneta w Il
kwartale 2009 r. wartos¢ 11,6% i byla wyzsza od ogdlnopolskiej stopy bezrobocia, ktora
wyniosta 10,9%°. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w ostatnich latach wojewddztwo dolnoslaskie
zmniejszyto znaczaco ten dystans. Od poczatku 2005 roku do konca 2008 roku udato si¢
zmniejszy¢ poziom bezrobocia ponad dwukrotnie, jednoczesnie stopa bezrobocia niemal
zréwnata si¢ ze $rednig ogdlnopolska, podczas gdy wezesniej utrzymywata si¢ stale na duzo
wyzszym poziomie. Niestety pod koniec 2008 roku dato si¢ zauwazy¢ zahamowanie spadku

bezrobocia wywotane kryzysem ogélno$§wiatowym.

Z punktu widzenia analizy zjawiska bezrobocia na Dolnym Slasku istotne jest silne
zrdznicowanie stopy bezrobocia w poszczegolnych podregionach wojewddztwa 1 w podziale
na powiaty. Na terenie wojewoOdztwa istnieja wcigz powiaty o stosunkowo wysokiej stopie
bezrobocia, przekraczajacej poziom 20%, ktore nie wykazuja korzystnej malejacej tendencji
w takim stopniu, jak na pozostalych obszarach regionu. Najwyzsze bezrobocie w
wojewodztwie, 0 charakterze strukturalnym, wystepuje na terenie takich powiatow jak:
ztotoryjski, ktodzki, dzierzoniowski, lubanski, kamiennogorski, goérowski i lwowecki. Silne
zroznicowanie poziomu bezrobocia w wojewodztwie obrazuje porownanie tych powiatow z
powiatami wroctawskim-grodzkim 1 wroctawskim-ziemskim, gdzie bezrobocie utrzymywato

sic w ostatnim okresie na poziomie 4,6-4,9%’.

® Bank Danych Regionalnych, Gtowny Urzad Statystyczny, 2009.
® Tamze.
" Tamze.
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Rysunek 3. Stopa bezrobocia rejestrowanego w poszczegolnych powiatach woj. dolnos$laskiego w 111
kwartale 2009 r.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Niekorzystna tendencja na Dolnym Slasku jest takze utrzymujace sie duze bezrobocie
wsrod miodziezy w wieku 15-24 lat, co moze oznaczaé, ze aktualne profile ksztatcenia i
oferta edukacyjna sg niedopasowane do zapotrzebowania ze strony pracodawcoéw. Z punktu
widzenia wyksztalcenia, najwiecej bezrobotnych legitymowalo si¢ wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym (33,3% bezrobotnych w IIl kwartale 2009 r.) oraz policealnym i
srednim zawodowym (25,8%). Wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcacym legitymowato sig
11,4%  bezrobotnych, wyksztalceniem gimnazjalnym, podstawowym, niepetnym
podstawowym lub brakiem wyksztalcenia - 12,1%, natomiast wyksztalceniem wyzszym -
17,4% bezrobotnych®.

3.2. Kierunkirozwoju gospodarki regionu
Sytuacja gospodarcza Dolnego Slgska

Gospodarka Dolnego Slaska w ostatnich latach przezywata okres dobrej koniunktury i
szybkiego wzrostu. Dopiero ostatnie miesigce 2008 roku i pierwsze miesigce 2009 roku
wskazuja na spowolnienie rozwoju gospodarczego w catej Polsce, zwigzane z pogarszajaca
si¢ koniunkturg ogdélnoswiatowa, co niewatpliwie odbija si¢ réwniez na kondycji

gospodarczej Dolnego Slaska.

& Bank Danych Regionalnych, Gtowny Urzad Statystyczny, 2009.
11



Rysunek 4. Dynamika wzrostu produktu krajowego brutto (ceny biezace) rok do roku w Polsce i w
wybranych wojewodztwach w latach 2002-2007
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

W 2007 roku wojewddztwo wytworzylo 8,2% ogolnopolskiego PKB, plasujac sie pod
tym wzgledem na 4. miejscu w Polsce, po wojewddztwach: mazowieckim, $laskim i
wielkopolskim. Pozycja wojewddztwa na tle innych regionéw Polski jest wigc stosunkowo
silna. Sredni wzrost PKB w wojewodztwie dolnoslaskim w okresie 2002-2007 wyniost 8,3% i
byl najwyzszy sposrod wymienionych wojewodztw oraz wyzszy od $redniej krajowej na
poziomie 7,1%. PKB per capita w wojewodztwie dolnoslaskim wyniosto 33.567 zt w 2007
roku, co stanowito 109% s$redniego PKB per capita w Polsce i plasowato wojewddztwo

dolnoslaskie pod tym wzgledem na drugim miejscu w kraju po wojewodztwie mazowieckim®.

Podobnie jak w przypadku zjawiska bezrobocia w strukturze dolno$laskiej gospodarki
obserwuje si¢ silne zroznicowanie pomig¢dzy poszczegdlnymi podregionami w wielkosci PKB
per capita. W 2007 r. wskaznik ten byt najwyzszy w podregionie legnicko-gtogowskim
(52.127 zt) oraz w podregionie — miescie Wroctaw (45.623 zl). W pozostatych trzech
podregionach wojewoddztwa ksztaltowatl si¢ on na duzo nizszym poziomie (w podregionie

wroctawskim — 25.723 zt, jeleniogorskim — 23.988 z}, watbrzyskim — 24.452 z1)™.
Strategia rozwoju gospodarki wojewodztwa

Podstawowe zalozenia strategiczne dotyczace rozwoju gospodarki regionu Dolnego

Slaska zawarte sa w przyjetej w listopadzie 2005 roku przez Sejmik Wojewodztwa

° Bank Danych Regionalnych, Gtowny Urzad Statystyczny, 2009.
1 Tamze.
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Dolnoslaskiego Strategii Rozwoju Wojewddztwa Dolnoslaskiego do 2020 roku®. Celem
nadrzednym Strategii jest: ,,podniesienie poziomu zycia mieszkancéw Dolnego Slaska oraz
poprawa konkurencyjnos$ci regionu przy respektowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju’.
Cel ten opiera si¢ na wyznaczonym w Strategii Lizbonskiej celu strategicznym catej Unii
Europejskiej, jakim jest ,,uczynienic z Unii Europejskiej do 2010 roku opartej na wiedzy, a
zarazem najbardziej konkurencyjnej i dynamicznej gospodarki na $wiecie, zdolnej do
systematycznego wzrostu gospodarczego oraz trwalego rozwoju z wigksza liczba lepszych

miejsc pracy w warunkach wigkszej spdjnosci spotecznej”.

Wsrod pozostaltych dokumentdéw regionalnych wskazujacych na wsparcie samorzadu
regionu dla rozwoju poszczegodlnych branz gospodarki Dolnego Slaska nalezy wspomnieé
rowniez o Strategii Energetycznej Dolnego Slaska, ktora za jeden z celéw szczegdtowych
przyjmuje wprowadzenie energetyki na pozycje stymulatora rozwoju regionu. Innym
dokumentem regionalnym jest Program Rozwoju Turystyki dla Wojewddztwa
Dolnoslaskiego, ktdra zawiera 4 priorytety rozwoju branzy do 2013 roku, jakimi s3: markowe
produkty turystyczne, rozwoj lokalny turystyki, markowa infrastruktura turystyczna oraz
system wsparcia sektora i1 produktow turystycznych. Jednocze$nie trwaja prace nad
Regionalng Strategia Promocji i Rozwoju Eksportu, co potwierdza wol¢ wtadz regionu do

wspierania przedsigbiorstw nastawionych w swojej dziatalnosci na eksport.
Rozwoj eksportu

Przeprowadzona w 2007 r. przez firm¢ Ove Arup na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Dolnoslaskiego analiza rozwoju eksportu wojewddztwa
dolnos$laskiego na lata 2007-2013", pozwala na oszacowanie udzialu i charakteru eksportu
wojewddztwa w latach 2000-2006. Z danych zebranych w ramach tego badania wynika, ze w
2006 r. warto$¢ eksportu wojewddztwa dolnoslaskiego wyniosta 13,1 mld USD, co stanowito
12,8% polskiego eksportu ogotem i dawato Dolnemu Slaskowi trzecia pozycje w kraju pod
tym wzgledem, po wojewodztwie mazowieckim 1 wojewodztwie S$lagskim. Nalezy tu
zauwazy¢, ze udziat ten wykazywat w latach 2000-2006 staty wzrost, od wartosci 5,5% w
roku 2000, co oznaczato statle umacnianie si¢ pozycji wojewddztwa w polskim eksporcie.

Jednoczes$nie udziat importu wojewodztwa w polskim imporcie utrzymywal si¢ w

U Strategia Rozwoju Wojewédztwa Dolnoslgskiego do 2020 roku, zatacznik do Uchwaty nr XLVIII/649/2005
Sejmiku Wojewddztwa Dolnoslaskiego z dnia 30 listopada 2005 roku.

12 Analiza rozwoju eksportu wojewddztwa dolnoslgskiego, Ove Arup & Partners International Limited Sp. z 0.0.
Oddzial w Polsce, na zlecenie Urzgdu Marszatkowskiego Wojewodztwa Dolno$laskiego, czerwiec 2009.
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analizowanym okresie na w miar¢ réwnomiernym poziomie 7-8%. Utrzymywanie si¢
dodatniego bilansu handlowego wojewodztwa pozytywnie wyrdéznia wojewodztwo na tle

reszty kraju.

Struktura eksportu nie jest jednak zbyt korzystna, ze wzglgdu na duzy udzial
produktéw niskoprzetworzonych, w szczegdlnosci metali, ale nalezy zauwazy¢, ze w
ostatnich latach udziat produktéw wysokoprzetworzonych w eksporcie wojewddztwa stale
ros$nie, przede wszystkim dzigki inwestycjom zagranicznym w sektorze motoryzacyjnym,
AGD i1 RTV. Warto réwniez zauwazy¢, ze zaczynaja rosngé¢ przychody wojewodztwa z
eksportu ustug, szczeg6lnie dzigki inwestycjom w centra ustug (BPO), ktore moga stac si¢

sposobem na zréwnowazenie dominacji przemystu w eksporcie wojewddztwa.

Cho¢ w obecnej sytuacji kryzysu ogolno§wiatowego mozna by odnie$¢ wrazenie, ze to
wlasnie silniejsze uzaleznienie od eksportu powoduje pogorszenie kondycji gospodarczej
wielu polskich przedsigbiorstw, podczas gdy sprzedaz towarow i ustug na rynku krajowym
pozwala utrzymaé dotychczasowy poziom rozwoju, w diuzszej perspektywie niewatpliwie
niemozliwym bedzie utrzymanie aktualnego tempa rozwoju gospodarczego bez postawienia
na silny rozwdj eksportu, zarowno w dziedzinie towardéw, jak i ustug. Nalezy uznaé, ze w
perspektywie najblizszych kilku lat to branze eksportowe, ale jednoczesnie bazujace na
produktach wysokoprzetworzonych, zaawansowanych technologicznie, i na ustugach, a zatem
Wwyrdzniajace si¢ relatywnie wyzszym poziomem konkurencyjno$ci w globalnej gospodarce,
beda mialy szans¢ rozwijac si¢ najszybciej w regionie i1 w zwigzku z tym maja najwigksze

szanse na kreowanie wzrostu popytu na prace.
3.3. Potencjal rozwojowy poszczegélnych branz gospodarki Dolnego Slaska

W ramach zrealizowanego badania dokonano klasyfikacji oraz oceny potencjatu
rozwojowego branz obecnych w wojewddztwie dolno$laskim. Dzigki okresleniu liczby
pracujacych o0sd6b w poszczegolnych sektorach zidentyfikowano branze kluczowe na
aktualnym rynku pracy, a zatem te, ktore aktualnie generuja najwigkszy popyt na pracg. Z
drugiej strony dokonano oceny potencjalu rozwojowego poszczegélnych branz w celu
identyfikacji branz strategicznych, rozumianych jako branze, ktore w najblizszym okresie
beda si¢ rozwijaty najszybciej, a co za tym idzie bedg generowaé duzy popyt na prace.
Jednoczesnie zidentyfikowano branze o charakterze schytkowym, w ktorych beda
likwidowane miejsca pracy. Dodatkowo okreslono branze niszowe, ktore w dluzszej

perspektywie maja szans¢ odegra¢ wigksza role w gospodarce regionu.
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Branze kluczowe

Z analizy danych dotyczacych liczby pracujgcych w 2008 roku wynika, ze najwigkszy
udziat pod wzgledem liczby pracujacych posiadaja na terenie Dolnego Slaska nastgpujace
branze (dziaty wg PKD 2004): dziatalno$¢ gospodarcza pozostata (74), handel detaliczny, z
wytaczeniem sprzedazy pojazdéw samochodowych, motocykli; naprawa artykutow uzytku
osobistego i domowego (52), handel hurtowy i komisowy, z wylgczeniem handlu pojazdami
samochodowymi, motocyklami (51), budownictwo (45), produkcja maszyn i urzadzen, gdzie
indziej nie sklasyfikowana (29), produkcja pojazdow samochodowych, przyczep i naczep
(34), gornictwo rud metali (13), produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wytaczeniem
maszyn i urzadzen (28), hotele i restauracje (55), produkcja artykutow spozywczych i
napojow (15), produkcja mebli (36), transport ladowy; transport rurociggowy (60).

Wsrod branz kluczowych cztery pierwsze branze o najwyzszej liczbie pracujacych to
branze ustugowe. W tych czterech branzach pracuje niemal jedna trzecia ogoétem pracujacych
w wojewodztwie. Dopiero kolejne branze to branze zwigzane z przemystem, co potwierdza
silng pozycje sektora ustug na dolnoslaskim rynku pracy, pomimo silnego wzrostu w ostatnim

okresie znaczenia branz przemystowych.

Rysunek 5. Liczba pracujacych w branzach kluczowych wojewédztwa dolnoslaskiego w latach 2003-2008
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W latach 2003-2008 praktycznie wszystkie branze kluczowe na terenie wojewoddztwa
odnotowywaty trend wzrostowy liczby pracujacych, za wyjatkiem gornictwa rud miedzi, w
ktorym utrzymywat si¢ zrownowazony poziom liczby pracujacych. Lekki spadek koniunktury
w 2008 r. odnotowano w dziatalnosci gospodarczej pozostalej, co zwigzane bylo z
rozpoczynajacym si¢ kryzysem. Sposrdod branz kluczowych wigksze problemy przezywa
branza budowlana i transportowa oraz produkcja pojazdéw samochodowych, cho¢ wydaje sie,
ze po okresie ostabienia w obu branzach powinien wroci¢ trend wzrostowy. Nieco wigksze i

bardziej dlugotrwale problemy moze mie¢ przemyst meblarski.
Branze strategiczne

Wybor branz strategicznych zostal dokonany w pierwszym etapie projektu na
podstawie analizy danych wtornych. Wzieto pod uwage takie wskazniki jak: dynamika liczby
pracujacych w branzy, dynamika przychodéw ze sprzedazy oraz zakumulowany poziom
inwestycji w ostatnich latach w kazdej z branz. Przeanalizowano rdéwniez specyfike
regionalng poszczegdlnych sektorow, a takze zalozenia strategiczne rozwoju gospodarki
Dolnego Slaska i w $wietle przeprowadzonych analiz jako branze strategiczne dla rozwoju
gospodarki wojewodztwa dolnoslaskiego zidentyfikowano: produkcje wyrobow chemicznych
(PKD 24), produkcje sprzetu RTV (32), hotele i restauracje (55), informatyke (72) oraz
dziatalno$¢ gospodarczg pozostatg (74). W przypadku wszystkich pigciu wybranych branz
strategicznych przewidujemy w perspektywie najblizszych lat staty trend wzrostowy i wzrost

zapotrzebowania na pracownikow.
Branze niszowe

W ramach analizy poszczeg6lnych branz zidentyfikowano rowniez potencjalne branze
niszowe, ktdore moga w przyszto$ci odegra¢ istotng role w rozwoju wojewddztwa. Na
podstawie zrealizowanego badania jakosciowego wérod ekspertow z Dolnego Slaska
ustalono, ze do branz tych nalezy zaliczy¢: energetyke odnawialng i dziatalno§¢ badawczo-
rozwojowa, w tym dziatalno$¢ w zakresie nano- i biotechnologii. Nalezy zauwazy¢, ze obie te
branze jak na razie sg na etapie wczesnego rozwoju, posiadaja wysoki potencjal, ale tez nie
beda generowa¢ w najblizszym czasie znaczgcych ilosciowo strumieni popytu na prace.
Mimo to w dtuzszej perspektywie majg szans¢ by¢ coraz bardziej istotnymi z punktu widzenia

rynku pracy sektorami.
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Rozwdj gospodarki opartej na wiedzy w wojewodztwie dolnoslagskim wspomaga
tworzenie klastrow zwigzanych z branzami niszowymi nastawionymi nha nowoczesne
technologie. W ostatnich latach na terenie wojewodztwa powstaty m.in. takie klastry jak: E-
zdrowie (koncentrujgcy si¢ na informatyzacji stuzby zdrowia), Energia odnawialna,
Wspolnota Wiedzy i Innowacji w zakresie Technik Informacyjnych 1 Komunikacyjnych

(ICT), Nutribiomed (klaster zywnosciowo-biotechnologiczno-biomedyczny).

Ponadto do branz niszowych mozna zakwalifikowaé dwie galezie turystyki —
agroturystyke i resorty SPA — obie o duzym potencjale rozwoju w przysztosci, o jest
zwigzane ze zmiang modelu konsumpcji, zmierzajacego obecnie do poszukiwania

oryginalno$ci 1 luksusu.
Branze schytkowe

Kolejna grupa branz to branze schytkowe, a zatem te, ktore nie rokuja dalszego
rozwoju na terenie wojewddztwa i w najblizszym czasie ich znaczenie bedzie coraz bardziej
male¢. Podstawa identyfikacji branz schylkowych byta stale ujemna dynamika liczby
pracujacych w ostatnich latach. Analiza poszczegolnych sektoréw dolnos$laskiej gospodarki
pozwolila na umieszczenie na liScie branz schytkowych dwoch dzialow PKD zwigzanych z
przemystem lekkim — produkcji odziezy i wyroboéw futrzarskich (18) oraz widkiennictwa
(17). W tych dwoch dziatach perspektywy poprawy sytuacji i konkurencyjnosci na rynku
globalnym sg najnizsze, a co za tym idzie mozna przewidywac, ze sektory te w najblizszych

latach beda odnotowywaty dalsze spadki liczby pracujacych.
3.4. Podsumowanie

Jednym z najbardziej istotnych czynnikow wplywajacych na sytuacje na rynku pracy
Dolnego Slaska i jego perspektywy jest przewidywane stopniowe zmniejszanie sie
dostepnosci pracownikow (podazy pracy) ze wzgledu na prognozowany staty spadek liczby
ludnosci 1 spadek doptywu absolwentéw na rynek pracy. Nalezy takze zwrdci¢ uwage na
fakt, ze stosunkowo silne w ostatnich latach migracje zagraniczne moga skutkowaé¢ w
dluzszym okresie swoistym ,,drenazem” mo6zgoéw, jako ze migruja duze grupy ludzi mtodych
ze $rednim 1 wyzszym wyksztatlceniem. Tendencja ta jest szczegdlnie niekorzystna w sytuacji,
gdy zatozenia strategiczne wojewddztwa oparte sa na budowaniu w regionie Dolnego Slaska

gospodarki opartej na wiedzy.
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Analiza aktywnosci zawodowej ludno$ci wskazuje, ze w ostatnim okresie stosunkowo
silnie ro$nie udzial przemystlu w strukturze pracujacych. Niewatpliwie jest to zwigzane z
licznymi inwestycjami w przemysle jakie zostaly zrealizowane na terenie wojewddztwa, ktore
pozwolity na znaczne obnizenie stopy bezrobocia wsréd mieszkancow regionu. Z punktu
widzenia rynku pracy ten proces oznacza jednak swego rodzaju utrwalenie przemystowej
struktury gospodarki Dolnego Slaska i wigksze uzaleznienie mieszkancoéw od tego sektora
ekonomicznego, przy stopniowym zmniejszaniu si¢ roli rolnictwa na dolnoslagskim rynku

pracy, a pozostajagcym na podobnym poziomie sektorze ustug.

Poza niewatpliwie korzystng tendencja spadkowa bezrobocia w ostatnich latach
niekorzystne sg dwa zjawiska zwigzane z tym zagadnieniem — a mianowicie wcigz wysokie
bezrobocie strukturalne w niektorych powiatach i rosngcy dystans pomigdzy tymi powiatami
a chociazby stolica regionu, gdzie bezrobocie utrzymuje si¢ na poziomie bezrobocia
naturalnego. Jednocze$nie niepokojacy jest utrzymujacy si¢ wysoki poziom bezrobocia wsrod

mtodziezy w wieku 15-24 lat, a wigc wchodzacych na rynek pracy absolwentow.

Pozycja wojewddztwa dolnoslaskiego na tle Polski jest obecnie stosunkowo silna,
bioragc pod uwage, ze region lokuje si¢ na czwartej pozycji pod wzgledem udziatu w
tworzeniu polskiego PKB, plasuje si¢ rowniez na drugim miejscu pod wzgledem wartosci
PKB per capita w Polsce. Nie nalezy jednak zapominac, ze na poziomie powiatow wystepuje
tutaj bardzo silne zrdznicowanie. W dobie ogolnoswiatowego kryzysu gospodarczego
kondycja gospodarki Dolnego Slaska, podobnie jak i catej polskiej gospodarki, jest na tle
innych krajow 1 regionow europejskich stosunkowo dobra. Nie ulega jednak watpliwosci, ze
gospodarka regionu przechodzi spowolnienie, a stabsza koniunktura dotyka w szczegolnosci
sektory przemystowe zorientowane na eksport, ktore na terenie Dolnego Slaska odgrywaja

istotng role z punktu widzenia rynku pracy.

W perspektywie najblizszych 15-20 lat konkurencyjno$¢ tych sektorow gospodarki
Dolnego Slaska, ktére obecnie przyczyniaja sie do szybkiego jej rozwoju, bedzie stopniowo
malata. Takie sektory jak przemyst samochodowy, produkcja sprz¢tu AGD, ale tez i niektore
branze ustlugowe, jak na przyklad centra BPO, bazuja bowiem na kosztowe] przewadze
konkurencyjnej, ktora bedzie zanika¢ w miar¢ wzrostu wynagrodzen polskich pracownikow.
Z tego wzgledu w dluzszej perspektywie niezbedny bedzie rozwoj sektorow w wigkszym
stopniu  konkurujacych wiedzg, zaawansowanymi technologiami i innowacyjnoscig, aby

mogly one rekompensowac spadek zatrudnienia w mniej konkurencyjnych sektorach.
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4.  Prognoza popytu na prace w wojewodztwie dolnoslaskim

4.1. Strukturaidynamika popytu na prace

W III kwartale 2009 r. liczba pracujacych w wojewddztwie dolnoslaskim wyniosta
1093 tys. 0sOb i byta 0 76 tys. 0sob, tj. 0 6,5% nizsza w porownaniu do analogicznego okresu
poprzedniego roku. Udzial mieszkancéw miast w ogodlnej liczbie pracujacych wyniost 73,4%,
tj. o 11,8 pkt. proc. wiecej niz ogotem w Polsce. W strukturze zatrudnienia dominujaca grupa
sa pracownicy najemni (82,3% ogélu pracujacych w III kwartale 2009 r.), czyli osoby
zatrudnione na podstawie stosunku pracy w przedsigbiorstwie publicznym lub prywatnym.

Osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg stanowity 15,1% ogéhu pracuyj qcychls.

Rysunek 6. Pracujacy wedlug sektoro6w ekonomicznych w latach 2005-2009
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Ogoélnie pozytywna ocena aktualnej sytuacji gospodarczej wojewoddztwa
dolnoslaskiego 1 raczej optymistyczna ocena tempa rozwoju w przysztosci pozwala
przewidywac, ze w kilkuletniej perspektywie popyt na prace w wojewodztwie bedzie wcigz
rost. Jak wynika z analizy przeprowadzonej w ramach badania wigkszo$¢ branz kluczowych
w $redniej perspektywie, a branze strategiczne réwniez i w diugiej perspektywie powinny
utrzymywacé trend wzrostowy. Przedstawiona w niniejszym rozdziale prognoza popytu na
prace zaklada, ze tempo wzrostu wiekszosci branz kluczowych, a wigc tych, ktore obecnie

zatrudniaja najwigcej pracownikow, bedzie zblizone do tempa wzrostu gospodarczego w

B Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie dolnoslgskim w III kw. 2009, GUS, Wroctaw 20009.
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regionie, natomiast branze strategiczne beda rozwija¢ si¢ szybciej od zakladanego tempa

rozwoju regionu i tym samym beda generowac wigksze strumienie popytu na prace.

Przy formulowaniu prognozy popytu na poszczegélne grupy zawodow na terenie
Dolnego Slaska postuzono si¢ ogdlnymi tendencjami rozwoju regionu, tendencjami zmian w
strukturze zatrudnienia przedsigbiorstw, a takze ogdlnymi nastrojami przedsigbiorcow
dotyczacymi krotkookresowej prognozy kondycji sektora oraz zmian wielkosci obrotow
firmy, silnie skorelowanymi z planami przedsigbiorstw dotyczacymi poziomu zatrudnienia. W
dalszej czgéci rozdziatu przedstawiono wyniki analizy popytu na prac¢ oraz oczekiwan

pracodawcow wedtug poszczeg6élnych grup zawodow.
4.2. Zapotrzebowanie na pracownikéw w poszczegolnych grupach zawodowych
Przedstawiciele wiadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy

Zatrudnienie na najwyzszych stanowiskach w przedsigbiorstwach 1 instytucjach
publicznych znajduja przede wszystkim osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem wyzszym. W
Il kwartale 2009 roku pracujacych w charakterze przedstawicieli wtadz publicznych,
wyzszych urzgdnikow 1 kierownikow bylo 55 tys. 0sob, co stanowito 5,0% ogoétu pracujacych

w wojewodztwie dolnoslaskim™.

Warto zwro6ci¢ uwage na tendencj¢ zatrudniania na
kierowniczych stanowiskach pracownikow z zagranicy, co jest szczegdlnie popularne w
przedsigbiorstwach z kapitatem zagranicznym, gldwnie w branzy motoryzacyjnej, produkcji
sprz¢tu RTV 1 AGD. Wynika to w pewnym stopniu z kultury organizacyjnej firm, ale takze z
faktu, ze rekrutacja specjalistow z =zakresu zarzadzania o duzym do$wiadczeniu i
dodatkowych kwalifikacjach, ktérzy byliby w stanie sprawnie zarzadza¢ przedsigbiorstwem,

na przyktad w momentach kryzysowych, sprawia wcigz pewne trudnosci.

Istotng grupa pracownikow w ramach tej grupy zawodowej sg 0soby na stanowiskach
kierowniczych w handlu hurtowym i detalicznym, a takze w gastronomii, hotelarstwie i
turystyce. Branze te, zaliczane do branz kluczowych, beda kreowaly popyt na tego typu

stanowiska rowniez w przysztosci.

Pracodawcy przy prowadzeniu rekrutacji na stanowiska kierownicze duza wagg
przypisuja takim kwalifikacjom, jak wyksztatcenie wyzsze kandydata, dos§wiadczenie w

zawodzie, umiejetnosci praktyczne oraz znajomo$¢ obstugi komputera. Waznymi kryteriami

Y Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie dolnoslgskim w III kw. 2009, GUS, Wroctaw 2009.
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w przypadku stanowisk kierowniczych sg takze umieje¢tnosci migkkie, jak odpowiedzialnos¢,

umiejetnos¢ podejmowania decyzji, umiejetnosci interpersonalne i odporno$¢ na stres.
Specjalisci

Specjali$ci stanowig 16,7% og6tu zatrudnionych w wojewddztwie dolnoslaskim — w
Il kwartale 2009 roku na stanowiskach specjalistycznych pracowato 183 tys. osob™. W
wojewodztwie dolnoslagskim stabilny popyt na specjalistow utrzymuja branze ustugowe,
oparte na pracownikach z wyzszym wyksztatceniem. Jest wsrod nich duza grupa ustug
nierynkowych, takich jak edukacja, czy stuzba zdrowia, natomiast wérod ustug rynkowych
znaczacy popyt tworza ushugi klasyfikowane jako dziatalno$¢ gospodarcza pozostata.
Przewidujac szybki rozwo6j dzialalnosci gospodarczej pozostatej jako branzy strategicznej
mozemy przewidywa¢ wzrost popytu na specjalistow, szczegolnie specjalistow dSs.
ekonomicznych i zarzadzania (przyktadem moga by¢ centra ustug biznesowych, ktore
zatrudniajg przede wszystkim specjalistow po kierunkach ekonomiczno-administracyjnych i
prawniczych), przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze W chwili obecnej podaz specjalistow z
tych dziedzin jest wysoka, a nawet przewyzszajaca popyt, a pracodawcy poszukuja
specjalistow o wysokich kwalifikacjach. W branzach zwigzanych z eksportem ustug istnieje
bardzo duze zapotrzebowanie na specjalistow ze znajomoscia jezykoéw obcych, nie tylko

jezyka angielskiego czy niemieckiego, ale rowniez jezykéw mniej popularnych.

Wsrod branz ustugowych duzy popyt na specjalistow zglasza takze branza
informatyczna. Prognozuje si¢, ze popyt na informatykow bedzie wzrastal, w zwiazku z
dynamicznym rozwojem branzy oraz pozytywnymi nastrojami przedsigbiorcow dotyczacymi
przysziej kondycji sektora 1 wzrostu obrotow firm. Szczegdlnie pozadanymi pracownikami w
branzy informatycznej beda specjaliSci IT ze znajomos$cig zagadnien ekonomicznych lub

finansowych, a takze programisci specyficznych jezykoéw programowania.

Branze przemystowe réwniez zglaszaja zapotrzebowanie na specjalistow, przede
wszystkim inzynieréw i informatykéw, cho¢ rdwniez specjalistow ds. ekonomii 1 zarzadzania.
O wzroscie popytu na stanowiska inzynieryjne $wiadczy silny rozwoj branzy produkcji
sprzetu RTV, przy czym nalezy pamigta, Ze obecnie wigkszo$§¢ duzych zakladow
zlokalizowanych w regionie Dolnego Slaska to montowniec o niskim poziomie

zaawansowania technologicznego, stad tak maty udziat specjalistow-inzynieréw w strukturze

5 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie dolnoslgskim w III kw. 2009, GUS, Wroctaw 2009.
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zatrudnienia w branzy. O wzroScie popytu na inzynierow budownictwa 1 inzynierii
srodowiska decyduje wzrost inwestycji w obszarze infrastruktury (gléwnie infrastruktury
komunikacyjnej 1 infrastruktury ochrony s$rodowiska), zwigzany z wykorzystywaniem
funduszy strukturalnych. Branza chemiczna, w obliczu wzrostu zaawansowania
technologicznego sektora, bedzie zglasza¢ coraz wigksze zapotrzebowanie na specjalistow
nauk chemicznych posiadajacych kwalifikacje pozwalajace na szybkie dostosowanie si¢ do

zmian technologicznych.

Réwniez budownictwo generuje stosunkowo duzy popyt na specjalistow, i choé
obecnie znajduje si¢ w stabszej kondycji, przewidujemy w dalszej perspektywie stabilny
wzrost tej branzy, a co za tym idzie utrzymujacy si¢ popyt na inzynierow budownictwa i

inzynierii §rodowiska.

Cho¢ zapotrzebowanie na specjalistow-inzynierow jest relatywnie wysokie, to na
dolnoslaskich uczelniach z roku na rok zmniejsza si¢ zainteresowanie tego typu studiami,
czego konsekwencja jest obserwowany juz obecnie brak pracownikéw z odpowiednimi
kwalifikacjami. Pracodawcy wskazuja na trudnosci w znalezieniu pracownikow, zar6wno z
powodu niewystarczajacej liczby osob ksztatcacych si¢ w tych zawodach, jak 1 z powodu
niewystarczajacego  doswiadczenia 1 umiejgtno$ci  praktycznych  kandydatow,
niezadowalajgcego poziomu znajomosci jezykoéw obcych oraz stabo rozwinigtych kwalifikacji

migkkich.
Technicy i inny Sredni personel

Osoby z wyksztatceniem technicznym znajdujg zatrudnienie w przedsigbiorstwach
przemystowych (np. technik nauk chemicznych, technik elektronik, technik mechanik) oraz w
przedsigbiorstwach ustugowych (np. technik informatyk, technik administracji, technik
rachunkowosci). Na szczegdlng uwage zashuguje zawod technika handlowca, popularny
zarOwno wsrod branz produkcyjnych, jak 1 ustugowych. Grupa technikéw i1 innego $redniego
personelu stanowita w III kwartale 2009 roku 12,6% ogotu zatrudnionych (138 tys.

o x 16
pracownikow)™.

Udziat technikéw w strukturze zatrudnienia przedsiebiorstw z branz przemystowych

jest relatywnie niewielki, ze wzgledu na wysoki udzial pracownikoéw zatrudnionych na
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stanowiskach produkcyjnych. Jednak wigkszos¢ przedsigbiorstw produkcyjnych zglasza
zapotrzebowanie na pracownikéw z wyksztatceniem technicznym i przewiduje si¢, ze popyt
na technikow bedzie rost, aczkolwiek w nizszym tempie niz popyt na pracownikow z

pozostatych grup zawodowych.

Szczegodlnie istotng kwestig przy omawianiu popytu na pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach technicznych jest kwestia niedopasowania wyksztalcenia potencjalnych
pracownikow do zapotrzebowania zglaszanego przez pracodawcéw, zaréwno pod katem
jakosciowym, jak 1 iloSciowym, szczegolnie w przypadku pracownikow o profilu
inzynieryjno-technicznym. W obliczu spadku liczby uczniow w technikach na kierunkach
inzynieryjno-technicznych mozna oczekiwaé w perspektywie najblizszych lat pogorszenia tej
sytuacji. Niedopasowana do potrzeb rynku oferta technikow z jednej strony zniechgca
uczniow do podejmowania ksztalcenia w tych zawodach, a z drugiej strony poglebia
niedopasowanie profili absolwentow do potrzeb pracodawcéw. Z punktu widzenia jakosci
ksztalcenia pracodawcy wskazuja na niewystarczajacy poziom umiejetnos$ci praktycznych
absolwentow szkol, wynikajacy z braku dostepu do nowych technologii i niewystarczajacej

liczby zaje¢ praktycznych podczas nauki.

W przypadku technikoéw handlowcow 1 rachunkowosci obserwuje si¢ glownie
niedopasowanie podazy pod katem jakosciowym, o czym S$wiadczy z jednej strony duza
liczba bezrobotnych legitymujacych si¢ takim wyksztalceniem, natomiast z drugiej strony
duza liczba ofert pracy. Przy zatrudnianiu na stanowisko handlowca szczego6lnie istotng role
odgrywaja umiejetnosci miekkie kandydata, takie jak komunikatywnos¢, odpornos¢ na stres,

czy samodzielnos¢, na ktore zwraca si¢ zbyt matg uwage w procesie ksztatcenia.
Pracownicy biurowi

Pracownicy biurowi stanowig stosunkowo niewielkg grupe zatrudnionych — 6,6%
og6hu pracujacych w wojewodztwie dolnoslaskim w 111 kwartale 2009 roku, tj. 72 tys. osob*’.
Cho¢ obecnie wielu pracodawcow zglasza zwigkszone zapotrzebowanie na 0S0by do obstugi
biurowej, jednak nie przewiduje si¢ dtugotrwalego wzrostu poziomu zatrudnienia na tych
stanowiskach. Nalezy mie¢ na uwadze, ze zawody te charakteryzuja si¢ stosunkowo wysoka

rotacjg kadr.
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Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy

Pracownicy uslug osobistych 1 sprzedawcy stanowia tacznie 13,8% zatrudnionych w
regionie Dolnego Slaska, co odpowiadato liczbie 151 tys. osob w 111 kwartale 2009 roku®®. W
tej grupie warto zwrdci¢ uwage przede wszystkim na zawody zwigzane z ushugami

gastronomicznymi oraz na sprzedawcow.

W przypadku stanowisk kelnera i1 kucharza obserwuje si¢ zwigkszony wzrost popytu
na pracownikéw o wysokich kwalifikacjach — kelnerow ze znajomoscia jezykdéw obcych oraz
wyksztalconych kucharzy, dysponujacych szerokim do§wiadczeniem 1 kreatywnoscia.
Zglaszane przez pracodawcow trudno$ci w znalezieniu odpowiednich pracownikow na te
stanowiska wynikajg z jednej strony z malejacej liczby uczniow ksztatcacych si¢ w zawodzie
kelnera i kucharza, co wynika m.in. ze zbyt matej liczby szkot oferujacych takie profile
ksztatcenia, a z drugiej strony z nieodpowiedniej oferty edukacyjnej, szczegodlnie

niesatysfakcjonujacej pracodawcow z punktu widzenia umiejetnosci praktycznych.

W przypadku sprzedawcoéw mamy do czynienia z duzg liczbg bezrobotnych
legitymujacych si¢ tym zawodem, ale jednoczes$nie zawod ten znajduje si¢ na drugim miejscu
wérod stu najbardziej poszukiwanych zawodéw na Dolnym Slasku. Sytuacja ta wskazuje z
jednej strony na niedopasowanie kwalifikacji kandydatow do oczekiwan pracodawcow, z

drugiej strony wynika ona z duzej rotacji pracownikow.

Bioragc pod uwage przewidywany wzrost sektoréw ustugowych, w ktérych znajduja
prace pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy, zapotrzebowanie na pracownikow z tej
grupy bedzie w najblizszych latach stale rosto, jednak istotne jest, by osoby ksztatcone w tych

zawodach dopasowywaty swoje kwalifikacje do potrzeb przysztych pracodawcow.
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy

Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy i rybacy tworza stosunkowo niewielka grupg zawodowa w
regionie Dolnego Slaska — w 111 kwartale 2009 roku w tej grupie zawodowej zatrudnionych
byto 60 tys. pracownikow, tj. 5,5% ogotu zatrudnionych®®. W wyniku zestawienia ofert pracy
wplywajacych do dolnoslaskich urzedow pracy oraz liczby zgloszonych bezrobotnych w
omawianych zawodach, cala grupe klasyfikuje si¢ jako najbardziej nadwyzkowa. Popyt na
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pracownikow z tymi specjalnoSciami jest niemal pieciokrotnie mniejszy od liczby zgtoszen.
Najwicksze zapotrzebowanie na pracownikOw w omawianej grupie zaobserwowano w
przypadku ogrodnikéw terenow zielonych. Nalezy jednocze$nie zauwazyé, ze w sytuacji
stabnacej roli rolnictwa w strukturze gospodarki ten sektor nie bedzie réwniez w przysztosci

generowat wigkszego zapotrzebowania na pracownikow.
Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy

Grupa robotnikow przemystowych i1 rzemieslnikow charakteryzuje si¢ najwyzszym
poziomem bezrobocia w regionie, cho¢ wiele inwestycji przemystowych w ostatnich latach
pozwolilo na znaczne zmniejszenie tego problemu. Jednoczes$nie grupa ta jest najliczniejsza
grupa zawodowa w wojewodztwie dolnoslaskim, stanowigc 17,7% ogoétu zatrudnionych (193
tys. 0s6b)*°. Poniewaz pracownicy z tej grupy znajduja przede wszystkim prace w przemysle,

grupa ta jest jednocze$nie najbardziej narazona na zmiany koniunkturalne w gospodarce.

Pomimo ostabienia koniunktury, firmy z sektora motoryzacyjnego, produkcji maszyn i
urzadzen, sprzgtu elektronicznego oraz branzy budowlanej ponownie deklaruja
zapotrzebowanie na robotnikow przemystowych. Zapotrzebowanie to bedzie w najblizszym
czasie rosto, o czym $wiadczy fakt, ze wiele firm z branzy planuje zatrudnienie pracownikoéw
w tych zawodach. Jednocze$nie pracodawcy nie zglaszaja trudno$ci w znalezieniu
odpowiednich pracownikoéw, co wskazuje na aktualne zréwnowazenie popytu i podazy

pracownikow pod katem jakosciowym.

W dhluzszej perspektywie, W miar¢ Wwzrostu zaawansowania technologicznego
przedsi¢biorstw, udziat tej grupy zawodowej zacznie maleé, przy rosngcej automatyzacji
produkcji. Popyt bedzie przesuwat si¢ gtdéwnie w Kierunku operatorow maszyn i urzadzen. Z
punktu widzenia branz strategicznych w dtuzszym okresie moze wigc wystapi¢ nadwyzka

pracownikow z tej grupy zawodowe;j.
Operatorzy i monterzy maszyn i urzqdzen

Na stanowiskach operatoréw 1 monterow maszyn i urzadzen byto zatrudnionych w III
kwartale 2009 roku 146 tys. 0sob, co stanowito 13,4% ogotu zatrudnionych21. Grupa ta jest

stosunkowo zrownowazona z punktu widzenia podazy pracownikéw i1 popytu na nich

2 Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewodztwie dolnoslgskim w III kw. 2009, GUS, Wroctaw 2009.
21 .
Tamze.
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zgtaszanego przez pracodawcow. Podkresla si¢ jednak, ze osoby wyksztalcone w tych
zawodach nie posiadaja doswiadczenia w obsludze nowoczesnych maszyn stosowanych

obecnie w przemysle, co znaczgco pogarsza ich sytuacje na rynku pracy.

Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen stanowig najbardziej liczng grupe w
przeanalizowanych dwoch branzach strategicznych - elektronicznej oraz chemicznej.
Operatorzy maszyn przemystu chemicznego zatrudnieni s3 w ponad potowie firm branzy
chemicznej i stanowia ponad 20% ogoétu zatrudnionych w branzy. Monterzy sprzetu
elektronicznego zatrudnieni sg natomiast w 70% firm z branzy elektronicznej i stanowia

ponad polowe ogdtu zatrudnionych w branzy.

Obecnie pracodawcy z branzy elektronicznej czesto majg trudnosci z zatrudnieniem
pracownikow na stanowisku montera sprzetu elektronicznego. Przyczyn tych trudnosci
upatruje si¢ przede wszystkim w niewystarczajacej liczbie osob ksztalcacych si¢ w tym
kierunku w szkotach zawodowych oraz niedopasowanym do potrzeb pracodawcoéw systemie
ksztalcenia. Ponadto pracodawcy zwracaja uwage na niskg elastycznos$¢ absolwentéw pod

wzgledem umiejetnosci technicznych oraz na wysokie wymagania ptacowe.

W perspektywie najblizszych lat zapotrzebowanie na pracownikoéw z tej grupy bedzie
rosng¢, czemu sprzyjaé bedzie coraz wigksza automatyzacja produkcji, zwigzana z rosngcymi

kosztami pracy.
Pracownicy przy pracach prostych

Pracownicy przy pracach prostych stanowili w III kwartale 2009 roku 8,1% ogoétu
zatrudnionych?. Jednoczesnie na pracownikow z tej grupy zglaszano w ostatnich okresach
najwieksze zapotrzebowanie w urzedach pracy — okoto jedna czwarta ofert pracy zgtaszanych
przez pracodawcow dotyczyta grupy pracownikéw przy pracach prostych23. Najwieksze
zapotrzebowanie wystepuje w przypadku robotnikoéw gospodarczych. Tym samym zawod ten

plasuje sie na pierwszym miejscu wéréd najbardziej poszukiwanych na Dolnym Slasku.

Oczekiwania pracodawcdéw wobec pracownikow tego szczebla koncentrujg si¢ wokot
umiejetnosci praktycznego wykonywania zawodu, pracodawcy podkreslajg tez istotnosé

odpowiedzialno$ci i systematycznosci, jako pozadanych cech osobowosciowych.

22 Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie dolnoslgskim w I kw. 2009, GUS, Wroctaw 2009.
2 Ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewédztwie dolnoslgskim w I pétroczu 2009 roku,
Dolnoslaski Wojewodzki Urzad Pracy, Watbrzych 2009.
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4.3. Pozadane kompetencje i umiejetnosci pracownikow

Znajomos¢ oczekiwan pracodawcow wobec potencjalnych kandydatow jest
szczegoOlnie istotna z punktu widzenia osob szukajacych pracy, a takze uczniow 1 studentow
oraz przedstawicieli sektora edukacyjnego. W ramach zrealizowanego badania wsrod
pracodawcow z branz strategicznych oceniono istotnos$¢ kwalifikacji i cech osobowos$ciowych
u pracownikow. W tym celu postuzono si¢ skalg pigciostopniowa, gdzie 1=bardzo istotne,
2=raczej istotne, 3=ci¢zko oceni¢, 4=raczej nieistotne, S5=zupelnie nieistotne. Analiza
istotnosci cech kandydatow przeprowadzona zostala w ujeciu branzowym oraz pod katem

grup zawodowych.

Podstawowymi kwalifikacjami, branymi pod uwage przy rekrutacji kandydatoéw na
oferowane stanowiska, sg umiejetnosci praktyczne wykonywania zawodu oraz doswiadczenie
w zawodzie — cechy te zostaly ocenione najwyzej przez pracodawcow. O istotnosci
kwalifikacji pracownikow decyduje w duzym stopniu grupa zawodowa, do ktorej nalezy
oferowane stanowisko pracy. Na ponizszym rysunku przedstawiono $rednie oceny istotnosci

kwalifikacji pod katem stanowisk pracy z danej grupy zawodowe;j.

Rysunek 7. Ocena istotno$ci kwalifikacji pracownikow (1=bardzo istotne; 5=zupelnie nieistotne)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ilosciowego wsréd przedsiebiorstw z branz strategicznych

Umiejetnosci praktyczne wykonywania zawodu zostaly wskazane jako istotne we
wszystkich grupach zawodow. Wszystkie kwalifikacje s3 w ocenie pracodawcow bardziej

istotne w przypadku pracownikéw na stanowiskach kierowniczych, specjalistycznych oraz
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technikow 1 $redniego personelu, niz w pozostatych grupach zawodow. W przypadku
pracownikow biurowych zwraca si¢ szczeg6lng uwage na znajomos¢ obstugi komputera oraz
praktyczng znajomo$¢ programoéw komputerowych. Od pracownikéw ushug osobistych i
sprzedawcow oczekuje sie, obok doswiadczenia i umiejetno$ci praktycznych, znajomosci
jezykéw obeych. Oczekiwania wobec pozostatych grup zawodowych koncentrujg si¢ gtownie

wokot umiejetnosci praktycznych wykonywania zawodu.

W procesie rekrutacji pracownikow pracodawcy coraz wigksza istotno$¢ przypisuja
cechom osobowosciowym kandydatow oraz tzw. kwalifikacjom migkkim. W szczegdlnosci
jako istotne wymienia si¢ takie cechy jak: odpowiedzialno$¢, systematycznos$¢, samodzielnose,
ale zarazem i umiejetnos¢ pracy w zespole. Stosunkowo najmniej istotne s3 umiejetnosci
negocjacyjne, analityczne oraz podejmowania decyzji, ktorym pracodawcy przypisuja duza
istotno$¢ tylko w przypadku rekrutacji kandydatow na stanowiska kierownicze. Ponizszy
rysunek przedstawia $rednie wartosci ocen istotno$ci cech osobowos$ciowych w
poszczeg6lnych grupach zawodowych.

Rysunek 8. Ocena istotnosci cech osobowosciowych pracownikéow (1=bardzo istotne; 5=zupelnie
nieistotne)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ilosciowego wsrod przedsiebiorstw z branz strategicznych

Wszystkie badane cechy osobowosciowe zostaly ocenione jako bardzo istotne w
przypadku pracownikéw na stanowiskach kierowniczych, przy czym do najwazniejszych
zaliczono umiejetno$¢ podejmowania decyzji oraz odpowiedzialno$é, samodzielno$¢,

komunikatywnos$¢, odporno$¢ na stres i umiejetnosci interpersonalne. Pracownikow na
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stanowiskach specjalistycznych powinny charakteryzowac takie cechy, jak: samodzielnos¢,
umiejetnos¢ pracy w zespole, systematycznos¢ i odpowiedzialno$¢. Pozadanymi cechami
pracownikow ustug osobistych i1 sprzedawcow sa przede wszystkim umiejetno$¢ pracy w
zespole 1 odpowiedzialno$¢, a takze samodzielnos¢, komunikatywnos$¢ 1 systematycznos¢. W
stosunku do pozostatych grup zawodowych oczekuje si¢ przede wszystkim systematycznosci,

odpowiedzialnosci oraz umiejgtnosci pracy w zespole.
4.4. Podsumowanie

Wynikajaca z przeprowadzonego badania pozytywna ocena aktualnej sytuacji
gospodarczej wojewodztwa dolnoslaskiego 1 raczej optymistyczna ocena dotyczaca tempa
jego rozwoju w kolejnych latach, pozwalaja przypuszczaé, ze doprowadzi to do dalszego
wzrostu popytu na prac¢ w sredniookresowej perspektywie. Cho¢ w efekcie kryzysu moga
jeszcze w najblizszym czasie wystepowaé spadki zapotrzebowania na pracg, w kolejnych
latach popyt powinien si¢ odbudowa¢. Jak wynika z przeprowadzonej analizy poszczegdlnych
branz, wiekszos¢ z nich powinna w kolejnych latach utrzymywac trend wzrostowy. Rosnacy
popyt napotka w rezultacie na stopniowo malejaca podaz, wynikajaca z gtownej tendenciji,
jaka zaobserwowano w obszarze podazy, czyli z malejacej liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym i zmniejszajacej si¢ liczby absolwentéw wchodzacych na rynek pracy. W

perspektywie kilku lat mogg wystapi¢ wiec deficyty sily roboczej na dolnoslaskim rynku
pracy.

Mimo, ze rok 2009 przynidst zauwazalny spadek zapotrzebowania na pracownikéw ze
strony przedsigbiorstw przemystowych produkujacych na eksport, ktore w najwigkszym
stopniu odczuly skutki kryzysu gospodarczego, to w perspektywie kolejnych lat, przy
ponownie sprzyjajacej koniunkturze ogélnoswiatowej i krajowej, mozna przewidywaé, ze
popyt na prace powroci na Sciezke wzrostu, cho¢ jego tempo begdzie mniejsze niz do tej pory,
liczba nowych inwestycji w przemysle bedzie sie bowiem zmniejsza¢. Przyjmujac dalszy
horyzont czasowy, po 2020 roku, mozna oczekiwa¢ coraz wigkszych spadkéw popytu ze
strony branz przemystowych o nizszym poziomie techniki, w momencie gdy inwestycje
realizowane na poczatku obecnej dekady beda juz sptacone, a rownolegle beda wygasaty ulgi

dla inwestorow.

Korzystniejsze dtugoterminowe perspektywy majg natomiast branze ustugowe, ktore
w wigkszo$ci moga liczy¢ na staly wzrost, a w konsekwencji beda generowaty rosngce

zapotrzebowanie na pracg. Stad istnieje potrzeba silnego wsparcia dla branz ustugowych,
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ktore maja szans¢ sta¢ si¢ branzami kluczowymi w regionie w kolejnych latach, aby
rozwingly si¢ w takim stopniu, by mogly zrekompensowaé¢ ewentualny odptyw inwestycji

przemystowych w dtuzszej perspektywie.

Analiza aktualnego i1 przewidywanego popytu na dolno$laskim rynku pracy zostata
skonfrontowana w trakcie badania z analiza aktualnej i przewidywanej podazy na rynku
pracy, a w rezultacie uzyskano informacj¢ wskazujagcag na wystgpowanie silnych
niedopasowan na rynku pracy, zarowno od strony ilo§ciowe;j, jak i jakosciowej. Od strony
ilosciowej prognozuje si¢ w najblizszym czasie deficyt specjalistéw szczegdlnie o profilu
inzynieryjno-technicznym oraz nadmiar o0s6b z wyksztalceniem administracyjno-
ekonomicznym i humanistycznym. Na poziomie szkot ponadgimnazjalnych mozna
zaobserwowaé przede wszystkim niedopasowanie w obszarze jakosciowym. Istotng role
odgrywaja tutaj braki w umiejetnosciach praktycznych. Dodatkowo w przypadku zawodow
majacych bezposredni kontakt z klientem, wskazuje si¢ na konieczno$¢ poprawy kwalifikacji

pracownikow w zakresie znajomosci jezykoéw obceych.

Analiza zapotrzebowania na prac¢ zglaszanego przez pracodawcow umozliwita takze
wypracowanie profilu ,,idealnego kandydata”. W procesie rekrutacji pracodawcy za coraz
bardziej istotne uwazaja cechy osobowosciowe, w szczegdlnosci wsrod pozadanych cech
wymienia si¢ takie jak: odpowiedzialno$¢, systematycznos¢, samodzielnos¢, ale zarazem 1
umiejetnos¢ pracy w zespole. Cechy te sa okreslane jako silnie pozadane niezaleznie od
rodzaju branzy i grupy zawodowej. Z drugiej strony w obszarze kwalifikacji twardych
najwigksza istotno$¢ przypisuje si¢ umiejetnosciom praktycznym, czyli kwalifikacji ktorej
generalnie brakuje absolwentom polskiego systemu ksztatcenia. Jako bardzo istotne wskazuje
si¢ rowniez doswiadczenie w zawodzie, a przynajmniej przejscie stazu lub praktyki

zawodowej.
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5. System edukacyjny w wojewodztwie dolnoslaskim

5.1. Tendencje zmian w szKolnictwie wyzszym i ponadgimnazjalnym
Szkolnictwo wyzsze

Szkolnictwo wyzsze jest stosunkowo dobrze rozwinigte na terenie Dolnego Slaska.
Gléwnym o$rodkiem akademickim jest Wroclaw, w ktorym koncentruje si¢ wigkszosé
uczelni wyzszych regionu. Inne wigksze osrodki, w ktérych rozwinely si¢ szkoty wyzsze to
stolice podregionéw: Legnica, Walbrzych i Jelenia Gora. Studenci w wojewddztwie
dolnos$laskim majag mozliwos¢ studiowania na jedenastu panstwowych uczelniach
akademickich oraz w czterech panstwowych wyzszych szkotach zawodowych. Na uczelniach
panstwowych studiuje aktualnie ok. 70% studentow. Najwigksze uczelnie w regionie to
Politechnika Wroctawska 1 Uniwersytet Wroctawski, duza rolg odgrywa rowniez Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu i Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu. Liczba uczelni
prywatnych na terenie wojewddztwa wcigz ros$nie i osiaggneta juz liczbe 31, z czego polowa

zlokalizowana jest we Wroclawiu?”,

Rysunek 9. Liczba studentéw wyzszych uczelni w wojewodztwie dolnoslaskim w latach 2004-2008
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

W roku akademickim 2008/2009 na dolnoslaskich uczelniach studiowalo ponad
173 tys. studentéw i w ostatnich latach liczba ta systematycznie rosta. Wojewodztwo
dolnoslaskie jest jednym z nielicznych w Polsce, w ktorych odnotowano wzrost liczby

studentOw w ostatnich latach. W roku akademickim 2008/2009 studiowalo tu bowiem o 5%

 Dane Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
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studentow wigcej niz w roku 2004/2005. Wzrost liczby studentoéw odnotowaty jednak przede
wszystkim uczelnie prywatne, podczas gdy na uczelniach publicznych liczba studentow

zmalata na przestrzeni ostatnich lat®.

Analiza danych statystycznych GUS pokazuje, ze w latach 2004-2008 na uczelniach
dolnoslaskich zdecydowanie dominowali studenci studiujagcy na kierunkach zwigzanych z
ckonomig i administracjg. Cho¢ mozna byto zaobserwowac¢ tendencj¢ spadkowsa, w 2008 roku
liczba studentow z tych kierunkow stanowita nadal ponad 25% ogotu studentéw. W nastepnej
kolejnosci plasowaly si¢ kierunki spoleczne, inzynieryjno-techniczne oraz pedagogiczne. Co
ciekawe, liczba studentow na kierunkach inzynieryjno-technicznych stale si¢ zmniejszata,
pomimo duzego zapotrzebowania na inzynierow ze strony pracodawcow. Na dalszych
miejscach, z liczba studentéw po okoto 10 tys., plasowaty si¢ kierunki humanistyczne (ktére
odnotowaty wyrazny wzrost w latach 2004-2008), informatyczne (spadek liczby studentow od
2006 roku) i medyczne. Wsrod pozostatych grup kierunkow na uwage zastuguje réwniez
wyrazny wzrost liczby studentéw w grupie kierunkow produkcja i przetworstwo (ponad

dwukrotny wzrost liczby studentow w 2007 roku).
Szkolnictwo ponadgimnazjalne

W wyniku nizu demograficznego od Kilku lat w szkotach ponadgimnazjalnych
systematycznie ubywa uczniow, co skutkuje zmniejszaniem si¢ liczby oddziatoéw, jak i catych
szkot. Podczas gdy w 2005 roku w wojewodztwie dolnoslaskim do szkot ponadgimnazjalnych
(bez artystycznych) uczeszczato wedlug danych GUS 142.357 uczniow, to juz trzy lata
pozniej, w roku 2008, bylto ich jedynie 129.851, czyli 0 12.506 mniej. W okresie od 2005 do
2008 roku zlikwidowano w wojewddztwie dolnoslaskim 77 szkot, zmniejszajac ich liczbe do

533, zmniejszyta si¢ takze o 233 liczba oddziatow, ktorych w 2008 roku byto 4.141%°,

Najwigkszy spadek zostal odnotowany w szkotach policealnych 1 liceach
profilowanych, tutaj spadki si¢gnety blisko 35%. W latach 2005-2008 zlikwidowano 43 ze
118 liceéw profilowanych, oraz 30 z 74 szkol policealnych. Spada takze liczba licedw
ogoblnoksztatcacych, ale nie tak szybko jak licedow profilowanych i1 szkot policealnych. W
latach 2005-2008 zostato zlikwidowanych w wojewodztwie dolnoslagskim 17 liceow

ogolnoksztatcgcych. Obecnie jest ich okoto 160, a uczy si¢ w nich 46.600 uczniow.

% Bank Danych Regionalnych, Gléwny Urzad Statystyczny, 2009.
2 .
Tamze.
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Rysunek 10. Liczba uczniéw szkél ponadgimnazjalnych w wojewodztwie dolnos§laskim w latach 2005-2008
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Odmienng tendencj¢ mozemy odnotowa¢ w zasadniczych szkolach zawodowych i
technikach w wojewodztwie dolnoslaskim. W ciagu ostatnich 4 lat mozna bylo zauwazy¢
wzrost zarowno liczby szkol, jak i liczby ucznidow w technikach. Sytuacja w zasadniczych
szkotach zawodowych zmienita si¢ w 2007 roku, kiedy to po kilkuletnim spadku liczby
ucznidéw ponownie odnotowano wzrost zainteresowania. W 2008 roku w szkotach tego typu
uczylo si¢ juz blisko 17.100 uczniow, czyli wigcej niz w roku 2005. W tym czasie nie
likwidowano zadnych szkét zawodowych 1 w 2008 roku w wojewodztwie dolnoslaskim wg
GUS bylo ich 94, zwigkszono natomiast liczb¢ oddziatow z 578 do 700. Jest to tendencja
zblizona do ogodlnokrajowej, gdzie w latach 2005-2008 wzrosta o 3% liczba szkot
zawodowych. Podobna sytuacja jest w technikach, gdzie przez ostatnie pig¢ lat wedtug
danych GUS, przybyto blisko 5000 uczniow, liczba szkét w wojewodztwie dolnoslaskim
wzrosta ze 141 do 168, a liczba oddziatow wzrosta z 1028 do 1316. W przeciwienstwie do

ogoblnopolskiej tendencji, gdzie w latach 2005-2008 zlikwidowano $rednio 5% technikow?’.

Z danych Urzedu Statystycznego we Wroctawiu wynika, ze w roku szkolnym
2008/2009 najwiecej ucznidéw w zasadniczych szkoltach zawodowych ksztatcito si¢ w ramach
zawodow inzynieryjno-technicznych (42,6% ogdétu uczniow) i liczba ta wzrosta w stosunku
do poprzedniego roku. Popularne byto tez ksztalcenie w zawodach zwigzanych z ustugami dla
ludnosci (20,6%), w ktorych rowniez odnotowano wzrost ucznidéw. Mniejsza popularno$cia
cieszyly si¢ zawody ekonomiczno-administracyjne (13,6%) oraz produkcji i przetworstwa

(11,6%), w obu grupach liczba uczniéw ulegla zmniejszeniu. Stosunkowo mato uczniow

% Bank Danych Regionalnych, Gléwny Urzad Statystyczny, 2009.
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ksztalcito si¢ w zakresie zawoddw zwigzanych z architekturg i budownictwem (11,0%), cho¢
liczba ta rosta. Najmniejszg popularno$cig cieszyly si¢ zawody z grupy rolniczych, lesnych i
rybactwa oraz artystyczne®®. Najwiccej osob ksztalci sic w zawodach kucharza matej

gastronomii, mechanika pojazdéw samochodowych i operatora obrabiarek skrawajacych.

W roku szkolnym 2008/2009 najwiecej osdb ksztalcito sie w $rednich szkotach
zawodowych w zakresie ustug dla ludnosci (20,4%), na kierunkach inzynieryjno-
technicznych (19,8%) oraz ekonomicznych i administracyjnych (14,6%), przy czym w dwoch
ostatnich grupach odnotowano spadek liczby uczniéw, najwigkszy w zakresie kierunku
ekonomicznego i administracyjnego — o0 32,6%. Z drugiej strony najwickszy wzrost
zainteresowania odnotowano w przypadku kierunkéw informatycznych — wzrost o 52%,
dzigki czemu uczniowie na kierunkach informatycznych stanowili w roku szkolnym

2008/2009 juz 10,6% ogotu uczniow (rok wezesniej 6,5%).

W szkotach policealnych najwigkszy udzial w roku szkolnym 2008/2009 stanowity
kierunki ekonomiczno-administracyjne (23,4%), w nastepnej kolejnosci pod wzgledem
popularnoéci plasowaly si¢ kierunki zwigzane z ushugami dla ludnosci (19,0%),
informatyczne (14,5%) oraz ochrony i bezpieczenstwa (11,0%). W ciggu roku nie
odnotowano wigkszych zmian w strukturze podstawowych kierunkéw, odnotowano natomiast
spadek liczby uczniéw na kierunkach pedagogicznych, architektury i budownictwa oraz silny

wzrost na kierunkach zwigzanych z produkcja i przetworstwem.
5.2. Ocena jakosci systemu ksztaltcenia

W ramach przeprowadzonego badania wsrod przedsigbiorcow z branz strategicznych
dokonana zostala ocena jakos$ci systemu ksztatcenia z punktu widzenia potrzeb dolnoslaskich
pracodawcow. W opiniach przedsi¢biorstw na temat jakosci ksztatcenia kadr na Dolnym
Slasku przewazaty glosy pozytywne — 62% pracodawcow z branz strategicznych przyznato,
ze jako$¢ ksztatcenia kadr odpowiada zapotrzebowaniu rynku. Nalezy jednak mie¢ na uwadze

liczng grupe pracodawcow, w opinii ktorych jakos¢ ksztalcenia jest niesatysfakcjonujgca.

Kluczowym obszarem poprawy jakosci wyksztalcenia absolwentow jest poziom
umiegjetnosci praktycznych, zarowno na szczeblu ksztalcenia ponadgimnazjalnego jak i

akademickiego. Pracodawcy rekomendujg takze poprawe ksztalcenia w zakresie jezykow

%8 Bank Danych Regionalnych, Gléwny Urzad Statystyczny, 2009.
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obcych, zwigkszenie nacisku na rozwdj kwalifikacji miekkich oraz lepsze przygotowanie
uczniow 1 studentow w zakresie specyficznych zagadnien branzowych. Wzglednie niewielu
pracodawcow zglasza uwagi odnosnie poziomu wiedzy teoretycznej absolwentéw, co
potwierdza, ze aktualny model ksztalcenia skoncentrowany jest na przekazywaniu uczniom i
studentom zagadnien teoretycznych, brakuje w nim natomiast praktycznego zastosowania
teorii, nauczania sposobow samodzielnego docierania do wiedzy 1 wnioskowania,

ksztaltowania kwalifikacji migkkich.

Braki w systemie ksztalcenia kadr w zakresie umiejetnosci praktycznych
wykonywania zawodu wynikajg glownie z niedostosowanych do realiow rynku pracy
programéw nauczania, braku odpowiednio wyposazonego zaplecza do realizowania praktyk 1
ograniczonej wspotpracy szkol z pracodawcami. Wskazuje si¢ na utrudnienia w odbywaniu
przez ucznidw praktyk zawodowych, co jest wynikiem matego zainteresowania ze strony
przedsigbiorstw i skomplikowanych procedur przyjmowania uczniéw i studentow na praktyki.
Pokutuje takze model nauczania oparty na przekazywaniu treSci teoretycznych,
nieuwzgledniajacy ich praktycznego zastosowania w przedsigbiorstwach. W programach
nauczania, zar0wno na szczeblu szkot ponadgimnazjalnych, jak i na szczeblu szkot wyzszych,
w tym wyzszych szkét zawodowych, element nauki praktycznej nadal nie jest uwzglgedniany

w odpowiednim wymiarze.
5.3. Rola ksztalcenia ustawicznego

Istotnym elementem procesu ksztalcenia przyszltych pracownikow jest ksztalcenie
ustawiczne rozumiane jako state podnoszenie swoich kwalifikacji w odpowiedzi na potrzeby
rynku pracy. Na duze znaczenie ksztalcenia ustawicznego wskazuje m. in. Strategia
Lizbonska, wymieniajac ksztatcenie ustawiczne jako jedno z narzedzi do rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy. W Polsce ksztalcenie ustawiczne nie cieszy si¢ takg popularnoscig jak w
krajach Europy Zachodniej. Roéwniez w wojewddztwie dolnoslaskim obserwowana jest
podobna tendencja, pomimo dosy¢ szerokiej oferty ksztatcenia ustawicznego, jaka maja do

dyspozycji mieszkancy regionu.

Oferta ksztalcenia ustawicznego na terenie wojewodztwa obejmuje zaréwno kursy
zawodowe, jak 1 szkolenia pozwalajace podnosi¢ kwalifikacje. Istotnym ogniwem ksztatcenia
ustawicznego sg rowniez wspomniane juz wczesniej szkoty policealne. Jednoczes$nie szkoty
wyzsze oferujg szeroka game studiow podyplomowych dla 0s6b z dyplomem licencjackim,

inzynierskim lub magisterskim.
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Oferta szkolen 1 kursow doszkalajacych koncentruje si¢ wokot nastepujacych
obszaréw: informatyka i wykorzystanie komputeréw, ustugi transportowe i kursy prawa
jazdy, zarzadzanie 1 administrowanie, kursy z zakresu rachunkowos$ci, ksiegowosci,
ubezpieczen, analizy inwestycyjnej 1 bankowosci, kursy jezykéw obcych, szkolenia w
zakresie sprzedazy, marketingu, public relations i handlu nieruchomosciami oraz kursy

dotyczace rozwoju kariery i osobowosci.

Na podstawie badania przedsigbiorstw z branz strategicznych stwierdzono, ze ze
szkolen i kursow doszkalajacych pracownikow korzysta 70% przedsigbiorstw. W ocenie 87%
pracodawcow, szkolenia i kursy specjalistyczne sa efektywne, natomiast o efektywnosci
studiow podyplomowych wypowiedzialo si¢ 76% pracodawcoéw. Wysoka ocena efektywnosci
szkolen wynika przede wszystkim z tego, ze sa one z zatozenia zadaniowe i zorientowane na
konkretny problem. Ponadto w obliczu duzej konkurencji podmiotéw szkoleniowych jakosé¢
ustugi decyduje o stopniu konkurencyjnosci firmy. Studia podyplomowe obarczone sa
natomiast wigkszym ryzykiem niedopasowania programu nauczania do potrzeb uczestnikow

niz szkolenia ze wzglgdu na szerszy zakres nauczania, stad nizsza ocena ich efektywnosci.
5.4. Podsumowanie

W ostatnich latach obserwujemy zmiang struktury wyboru dalszego ksztalcenia przez
absolwentow gimnazjow. Po okresie znaczacych spadkow liczby osob decydujacych si¢ na
ksztalcenie w zasadniczych szkotach zawodowych na korzy$¢ szkot dajacych mozliwosé
uzyskania $redniego wyksztatcenia, w latach 2005-2008 z powrotem wzrosto zainteresowanie
zasadniczymi szkotami zawodowymi. Wydaje sie, ze absolwenci gimnazjéw preferujg te
Sciezki ksztalcenia, ktore daja mozliwo$¢ nauki konkretnego zawodu. Te tendencje widac
réwniez we wzroscie popularnosci technikow, przy jednoczesnym zdecydowanym spadku
zainteresowania liceami profilowanymi. Ten typ szkoly sredniej, oferujacy ,,sprofilowang”
nauke ogodlnoksztatcagcg wymaga bowiem dodatkowego uzupetienia kwalifikacji w celu

zdobycia konkretnego zawodu.

W zakresie oferty edukacyjnej zasadnicze szkoty zawodowe oferuja glownie
ksztalcenie w zawodach inzynieryjno-technicznych i zwigzanych z ushlugami dla ludnosci.
Stosunkowo mato szkot ksztatci w zawodach zwigzanych z budownictwem. W przypadku
technikow dominuje ksztalcenie w zawodach inzynieryjno-technicznych, ekonomiczno-
administracyjnych oraz zwigzanych z obstuga ludnosci. W ramach pewnego dostosowywania

si¢ oferty edukacyjnej do oczekiwan rynku odnotowano w ostatnim okresie znaczacy spadek
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liczby uczniéw ksztalcgcych sie w zawodach ekonomiczno-administracyjnych. Z drugiej
strony silnie wzrosta liczba uczniow ksztalcacych si¢ w zawodach informatycznych, co
wydaje si¢ korzystng tendencja. Nadal jednak duzym problemem jest jako$¢ ksztatcenia w
szkotach ponadgimnazjalnych, ktéra nie spetlnia oczekiwan wielu pracodawcow, szczegolnie

w zakresie praktycznej nauki zawodu.

W przypadku szkot wyzszych analiza kierunkow studidw wskazuje na fakt, ze az 25%
ogétu studentow studiuje na kierunkach ekonomiczno-administracyjnych, cho¢ liczba
studentow na tych kierunkach w ostatnich latach obnizyta si¢, co jest efektem nasycenia
rynku specjalistami w tym zakresie. Problemem jest spadek liczby studentéw na kierunkach
inzynieryjno-technicznych, w przypadku ktorych istnieje duze zapotrzebowanie na
specjalistow ze strony pracodawcow. Rosnie natomiast liczba studentow na Kierunkach
spotecznych 1 humanistycznych, po ktorych absolwenci majg duze trudnos$ci ze znalezieniem
pracy. Wystepuje wiec silny dysonans pomiedzy potrzebami rynku pracy a kierunkami

ksztatcenia wybieranymi przez studentow.

Wskazuje si¢ na stosunkowo niska popularno$¢ ksztalcenia ustawicznego w
poréwnaniu z innymi krajami Unii Europejskiej, uznawanego za skuteczng forme
dostosowywania si¢ potencjalnych pracobiorcow do wymogdéw zmieniajacego si¢ rynku
pracy. Wydaje sie, ze barierg dla wielu potencjalnych pracobiorcoéw jest podstawowy system
ksztalcenia, ktory nie przygotowuje absolwentow w sposob na tyle uniwersalny, by dzigki
korzystaniu z ksztalcenia ustawicznego mogli w szybki sposob dostosowywaé swoje
kwalifikacje do wymogow pracodawcow. W procesie nauczania zbyt duzy jest bowiem
nacisk na treSci teoretyczne, zbyt mato skupia si¢ natomiast na nauczaniu metodologii
korzystania z pozyskanej wiedzy i wykorzystywania jej w codziennej pracy. Jednocze$nie
system ksztalcenia nie uwzglednia ksztattowania pozadanych przez rynek pracy kwalifikacji
migkkich uczniow 1 studentow, w tym roéwniez aktywnych postaw w zakresie

dostosowywania wiasnych kwalifikacji do zmieniajgcych si¢ warunkow na rynku pracy.

W celu poprawy sytuacji w zakresie ksztalcenia kadr na potrzeby sektorow
kluczowych i strategicznych z punktu widzenia dolnoslaskiego rynku pracy wskazuje si¢ na
konieczno$¢ stworzenia systemu wymiany informacji i1 realnej wspotpracy migdzy
instytucjami edukacyjnymi, biznesem, samorzadem i organizacjami branzowymi. Ponadto
pozadany jest sprawny system monitoringu rynku pracy, pozwalajacy na opracowanie trafnej

diagnozy zapotrzebowania sektorow na kadry wszystkich grup zawodowych.
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6. Rekomendacje

Przeprowadzona analiza tendencji wystepujacych na rynku pracy Dolnego Slaska
pozwolita sformutowaé¢ dwa podstawowe wnioski dotyczace aktualnej sytuacji zwigzanej z

wystepujaca na Dolnym Slasku lukg na rynku pracy.

Po pierwsze, dolnoslaski rynek pracy charakteryzuje silne zréznicowanie sytuacji na
rynku pracy w poszczegolnych powiatach. Jest to jeden z najwigkszych problemow
wojewoOdztwa z punktu widzenia rynku pracy. Jak wykazaly analizy przeprowadzone w
ramach badania istniejg w wojewodztwie powiaty, w ktorych wystepuja chroniczne nadwyzki
poszukujacych pracy przy braku ofert ze strony pracodawcow. Z drugiej strony sg W
wojewodztwie obszary, gdzie bezrobocie utrzymuje si¢ na poziomie naturalnym, pojawia sig¢

deficyt sity roboczej, a pracodawcy majg problemy ze znalezieniem pracownikow.

Po drugie, przeprowadzona analiza wskazuje na znaczne niedopasowanie podazy i
popytu na rynku pracy pod wzglegdem zawodowo-kwalifikacyjnym. Badanie wykazato, ze
tendencje te wystepujg w réznych grupach zawodow, cho¢ najsilniej przejawiajg si¢ w grupie
technikow 1 innego Sredniego personelu oraz w grupie robotnikOw przemystowych 1
rzemies$lnikow, w ktdrych to grupach obserwowany jest zarazem stosunkowo wysoki poziom

bezrobocia. Zjawisko to nie omija jednak roéwniez grupy specjalistow.

W obliczu silnego niedopasowania na rynku pracy konieczne jest podjecie dziatan
majacych na celu niwelowanie tych niedopasowan zarowno przez wladze lokalne 1
regionalne, urzedy pracy, instytucje edukacyjne, jak i przez samych uczestnikow rynku pracy,
a wigc pracodawcow 1 pracobiorcoOw. Przedstawione ponizej rekomendacje majg na celu
wskazanie poszczegdlnym grupom odbiorcOw niniejszej publikacji, jakie kroki moga oni

przedsiewziaé, aby przyczyni¢ si¢ do poprawy sytuacji na rynku pracy.
6.1. Rekomendacje dla wladz lokalnych i regionalnych oraz urzedow pracy

Pierwszym podstawowym dziataniem, ktore powinno by¢ zrealizowane przez wladze
wojewodztwa dolnoslaskiego, jest stworzenie w regionie systemu sprawnego monitoringu
rynku pracy, pozwalajacego uczestnikom rynku na dostep do istotnych dla nich informacji.
Jednym z wazniejszych zadan musi by¢ stworzenie skutecznych kanatow transferu informacji

z systemu monitoringu do wilasciwych instytucji funkcjonujagcych w obszarze edukacji i
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szkolnictwa wyzszego, tak by oferta szkot 1 uczelni byta w wigkszym stopniu dopasowana do
zapotrzebowania zglaszanego przez pracodawcoéw. Jednoczesnie beneficjentami monitoringu
powinni by¢ sami pracobiorcy — uczniowie i studenci podejmujacy decyzje o przysziej
karierze zawodowej, pracownicy $wiadomi swoich mozliwosci na rynku pracy oraz
bezrobotni $§wiadomi oczekiwan rynku pracy i tym samym zdolni do podjecia wilasciwych
decyzji odno$nie niezbednych im kurséw i szkolen tak, by zwigkszy¢ swoje szanse na rynku
pracy. Informacja pltynaca z systemu monitoringu przyniostaby takze korzysci pracodawcom,
wplywajac na polityke zatrudnienia i1 upraszczajgc proces rekrutacji pracownikoéw. Dzieki
wiekszemu upowszechnieniu informacji o sytuacji na rynku pracy poszczegdlne podmioty
tego rynku bylyby w stanie przedsiewzia¢ dzialania stuzace lepszemu dopasowaniu podazy i
popytu na rynku pracy, a w konsekwencji ograniczy¢ istniejagcag w tym zakresie wyrazng luke.
Szczegbtowe rekomendacje odnosnie pozadanych zmian w systemie monitoringu

dolnoslaskiego rynku pracy zostaty uwzglednione w ramach osobnego raportu.

Jednym z rezultatdw wdrozenia systemu monitoringu rynku pracy jest uzyskanie
informacji dotyczacej zapotrzebowania rynku pracy na okreslone zawody i kwalifikacje,
pozwalajacej na podejmowanie dzialan majacych na celu przekwalifikowanie bezrobotnych.
Urzedy pracy powinny dazy¢ do ciaglego ulepszania systemu poradnictwa zawodowego 0sob
bezrobotnych oraz promowa¢ dostgpne formy ksztalcenia ustawicznego. Ponadto dzigki
statemu doskonaleniu si¢ uczestnicy rynku pracy maja szans¢ by¢ bardziej elastyczni i
dopasowywac si¢ do zmian gospodarczych. Pracodawcy czesto oczekuja od kandydatow
wiedzy zawodowej, ale réwniez dodatkowych kwalifikacji, co czesto jest tez przyczyng
niedopasowania potencjalnych pracownikow do zapotrzebowania zglaszanego przez
pracodawcow. Rozwoj ksztalcenia ustawicznego i jego wsparcie pozwolityby na dodatkowy

impuls w niwelowaniu luki zawodowo-kwalifikacyjnej.

Istotnym zadaniem dla urzgdoéw pracy oraz wiadz regionu powinno by¢ réwniez
aktywizowanie zawodowe ludnos$ci, szczegélnie grup o niskim poziomie aktywnosSci
zawodowej — kobiet i 0s6b po 50. roku zycia, co pozwolitoby na wprowadzenie na rynek
pracy dodatkowych pracownikow niezbednych w kolejnych latach do zminimalizowania

efektow nizu demograficznego 1 malejacego doptywu absolwentow na rynek pracy.

Z punktu widzenia dopasowania systemu edukacyjnego do zapotrzebowania na
pracownikow zglaszanego przez pracodawcow, wiladze lokalne i regionalne majg do

odegrania istotng rol¢ polegajaca na pobudzaniu i wspieraniu instytucji edukacyjnych oraz
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pracodawcow w tworzeniu platform wspotpracy pomiedzy tymi podmiotami rynku pracy,
zardbwno na szczeblu lokalnym, jak i regionalnym. Dzigki zwigkszeniu takiej wspolpracy
mozliwe bedzie osiggnigcie efektu w postaci lepszego rozumienia potrzeb pracodawcow
przez szkoty zawodowe 1 uczelnie 1 stopniowego dostosowywania programéw 1 metod

nauczania do wymogow rynku pracy.

Witadze lokalne i regionalne powinny réwniez wspiera¢ rozwo6j systemu poradnictwa
zawodowego na réznych szczeblach edukacji, rozpoczynajac juz od poziomu gimnazjum.
System poradnictwa docelowo powinien obja¢ w efektywny sposob wszystkich uczniow i
studentéw od poziomu gimnazjum wzwyz i, cho¢ organizowany on jest w ramach szkot i
uczelni, wladze lokalne i regionalne powinny stymulowa¢ jego rozwoj poprzez dostarczanie
niezbednej informacji o rynku pracy w ramach systemu monitoringu, wsparcie w szkoleniu

kadry doradczej oraz wsparcie finansowe funkcjonowania systemu.

W tym samym celu wladze regionalne i lokalne powinny rowniez stosowac zachety
finansowe dla szkot ponadgimnazjalnych i uczelni, nadajac priorytet wsparciu dla tych
przedsigwzie¢ inwestycyjnych w systemie edukacyjnym, ktore sg pozadane z punktu widzenia
dopasowywania ksztalcenia do zapotrzebowania rynku pracy. Jednocze$nie nalezatoby
wprowadzi¢ system oceny jakos$ci ksztalcenia poprzez Sledzenie losow absolwentéw szkoét
zarowno na szczeblu szkol ponadgimnazjalnych, jak i wyzszych, a dla potrzeb poprawy
sytuacji na rynku pracy promowac te podmioty sektora edukacyjnego, ktore daja najwicksze

szanse swoim absolwentom na zdobycie pracy.

Zadaniem wladz regionu jest takze niwelowanie zjawiska luki terytorialnej przede
wszystkim poprzez dazenie do zapewnienia jak najwigkszej spdjnosci regionu, w tym
spojnosci w zakresie rownomiernego rozwoju poszczegdlnych jego czesci. Dzialania powinny
by¢ wiec skierowane na uatrakcyjnianie gospodarcze obszaré6w o najwyzszej stopie
bezrobocia i zachgcanie inwestorow do lokowania w nich swoich inwestycji. Niewatpliwie w
stosunkowo krotkim okresie mozna takich dziatan dokonaé poprzez narzedzie jakim sg
specjalne strefy ekonomiczne, wspierajagc tworzenie podstref w powiatach o trudniejszej
sytuacji na rynku pracy, a zarazem wspierajac dziatania na rzecz poprawy infrastruktury
lokalnej. Proces ten wymaga oczywiscie zidentyfikowania na potrzeby inwestycji takich
lokalizacji, w ktorych inwestorzy beda w stanie znalez¢ pracownikow o wymaganych

kwalifikacjach.
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Jednym z czynnikow, ktory moze si¢ przyczyni¢ do poprawy atrakcyjnosci powiatow
o wysokim poziomie bezrobocia s3 inwestycje infrastrukturalne. Poprawa dostgpnosci
komunikacyjnej powiatow moglaby mie¢ zarazem dwojaki charakter — z jednej strony
uatrakcyjniataby dany obszar pod katem inwestycyjnym, z drugiej strony umozliwitaby

zwiekszenie mobilnosci spoteczenstwa.

Waznym elementem dziatan ze strony witadz regionalnych jest wsparcie na rzecz
rozwoju branz strategicznych i kreowania w tych branzach nowych miejsc pracy. W tym celu
nalezatoby przede wszystkim skoncentrowac sity na wsparciu firm w realizacji planowanych
inwestycji, szczego6lnie w przypadku matych i $rednich przedsigbiorstw, gdyz ich mozliwosci
finansowania nowych projektow sa czgsto najbardziej ograniczone. Bioragc pod uwage
kierunki przewidywanych inwestycji w branzach strategicznych istotne byloby przede
wszystkim wsparcie w obszarze innowacyjnosci produktowej, cho¢ w przypadku obu branz
przemystowych oraz branzy informatycznej istotne sg rowniez inwestycje w zakresie

innowacyjnosci procesowe;j.

Dysponujac instrumentem, jakim jest Regionalny Program Operacyjny, nalezaloby
maksymalnie usprawni¢ proces pozyskiwania funduszy 1 zacheci¢ firmy z branz
strategicznych do wykorzystywania funduszy unijnych na przewidywane przez nie inwestycje
0 charakterze innowacyjnym. Niewatpliwie istotne jest rowniez wsparcie dla przedsigbiorstw
z branz strategicznych w planowanych przez nie inwestycjach w obszarze wiedzy 1
umiejetnosci pracownikow. Poniewaz jedynie jedna trzecia firm korzysta w tym zakresie z
funduszy strukturalnych, istotne bytoby w miar¢ mozliwosci uelastycznienie programow

wsparcia w zakresie regionalnego komponentu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Jednoczesnie wiladze regionalne powinny w bardzo precyzyjny sposob okresli¢
strategiczne kierunki rozwoju gospodarczego wojewodztwa, a w szczegdlnosci okresli¢
konkretne branze/sektory o najwigkszym potencjale rozwoju, ktore beda miaty szanse stac si¢
w kolejnych latach swego rodzaju ,,Jlokomotywami” rozwoju catej regionalnej gospodarki.
Rozwojowi tych sektorow nalezatoby podporzadkowacé polityke w roznych obszarach —
polityke w zakresie edukacji, polityke spoteczna, polityke rynku pracy, promocj¢ regionu oraz
polityke przestrzenng. Cho¢ dzialania takie zostaly juz zapoczatkowane w strategii rozwoju
wojewodztwa, opracowano roéwniez strategi¢ rozwoju energetyki oraz program rozwoju
turystyki dla regionu, wydaje si¢ ze powziete dzialania majg jeszcze caty czas zbyt ogolny

charakter, a informacja o nich nie dociera do wszystkich zainteresowanych grup.
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Pewng podstawe procesu wspierania konkretnych obszaré6w rozwoju stanowig réwniez
wyniki niniejszego badania w zakresie identyfikacji branz strategicznych na potrzeby analizy
sytuacji na rynku pracy. Wazne jest, by w planach strategicznych ograniczy¢ si¢ do kilku
najbardziej istotnych sektorow o najwyzszym potencjale i skupi¢ na nich wysitki, okreslajac
dla nich realistyczne cele. Cele te powinny jednakze pozwoli¢ calemu regionowi na
osiaggnigcie w przysztosci przewagi konkurencyjnej na rynku globalnym, a co za tym idzie
zapewnienie w diuzszej perspektywie utrzymania poziomu zatrudnienia i ograniczenie
skutkow wycofywania si¢ w przysztosci inwestycji bazujacych przede wszystkim na
kosztowe] przewadze konkurencyjnej wynikajacej z niskich kosztow pracy na terenie

wojewodztwa.

W przypadku realizacji takiego planu niezwykle istotne jest upowszechnienie wiedzy
0 opracowanych strategicznych zatozeniach rozwoju konkretnych branz wsrod spoteczenstwa,
a przede wszystkim wsrdd sektora przedsigbiorstw, tak aby przedsigbiorcy mieli szansg
wykorzysta¢ realizowane przez wladze regionalne dzialania wspierajace, a zarazem by mogli
dostosowa¢ swoje strategiec w skali mikro do okreSlonych strategii na poziomie

makroekonomicznym.
6.2. Rekomendacje dla instytucji edukacyjnych

W procesie niwelowania luki kwalifikacyjno-zawodowej na dolnos$lgskim rynku pracy
szczegblnie istotng role powinny odgrywac instytucje edukacyjne, ktorych podstawowym
zadaniem powinno by¢ ksztatcenie uczniéw i studentow w taki sposob, by zapewnia¢ im w
przysztosci silng pozycje na rynku pracy. Instytucje edukacyjne powinny w jak najwigkszym
stopniu, w miar¢ mozliwosci i uprawnien, dostosowywac oferte ksztalcenia pod wzgledem

iloSciowym 1 jakosciowym do potrzeb pracodawcow.

Szkoly ponadgimnazjalne, szczegdlnie szkoty zawodowe, powinny przede wszystkim
dazy¢ do zwickszenia umiejetnosci praktycznych przysztych absolwentow. Moze sie to
odbywac poprzez zwigkszenie w szkotach udziatlu zaje¢ praktycznych, rozumianych nie tylko
jako stricte praktyki zawodowe, ale rowniez jako zajecia pozwalajace uczniom na poznanie
sposobow wykorzystywania w praktyce zdobytej wiedzy teoretycznej, czy tez sposobow na
samodzielne zdobywanie istotnych w pracy zawodowej informacji. W celu poprawy jakoSci
ksztalcenia praktycznego, szkoty zawodowe musza inwestowa¢ w zaplecze, tak aby moc
zaoferowa¢ uczniom mozliwo$¢ zapoznania si¢ z najnowszymi narz¢dziami i rozwigzaniami

stosowanymi w ksztatconych zawodach.
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Poprzez stala obserwacj¢ tendencji na rynku pracy, przedstawiciele szkot
ponadgimnazjalnych powinni dazy¢ do dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb rynku
pracy, szczegolnie rynku lokalnego, pod katem proponowanych kierunkéw ksztalcenia |
liczby dostepnych miejsc na poszczegolnych kierunkach, zwigkszenia nacisku na ksztalcenie
w zakresie kwalifikacji migkkich, jezykow obcych (szczegodlnie w przypadku zawodow

majacych bezposredni kontakt z klientem) oraz specyficznych zagadnien branzowych.

Rolg uczelni wyzszych w procesie dostosowywania oferty do potrzeb rynku pracy pod
wzgledem ilo§ciowym powinno by¢ dostosowanie oferty miejsc na poszczegolnych
kierunkach studiow do tendencji, jakie wynikajg z rozwoju gospodarczego regionu i prognoz
realizowanych w tym zakresie. Informacje o tendencjach na rynku pracy uczelnie moga
pozyskiwa¢ z systemu monitoringu rynku pracy, jak rowniez od wilasnych absolwentow.
Sledzenie losow absolwentow pozwolitoby uczelniom na uzyskanie warto§ciowego materiatu
pozwalajacego na dokonanie oceny skuteczno$ci ksztalcenia, jak 1 mozliwosci

poszczegodlnych kierunkéw z punktu widzenia przysztych szans absolwentéw na rynku pracy.

Z punktu widzenia jako$ci ksztalcenia rolg szkél wyzszych w procesie poprawy
sytuacji na rynku pracy powinno by¢ z kolei zwigkszenie poziomu nauczania umiej¢tnosci
praktycznych, jezykow obcych oraz rozwoju kwalifikacji migkkich. Przede wszystkim
uczelnie powinny odej$¢ od nauczania skoncentrowanego jedynie na przekazywaniu wiedzy
teoretycznej, czegsto podlegajacej szybkiej dezaktualizacji, przechodzac do nauczania
uwzgledniajacego w wiekszym stopniu umiejetnosci praktyczne, zwigzane z analizg
posiadanej informacji i wycigganiem wnioskow na podstawie uzyskanej wiedzy. Wazna
kwestig jest takze zwigkszenie nacisku na przekazywanie studentom wiedzy o narzedziach i
metodach dalszego samodzielnego zdobywania informacji i jej aktualizowania. Nie da si¢
ukry¢, ze poprawa jako$ci ksztalcenia wymaga réwniez od uczelni inwestycji w zaplecze
technologiczne, co jest szczegoélnie istotne w przypadku kierunkéw inzynieryjno-
technicznych. W tym celu uczelnie powinny aktywnie poszukiwaé zrodet finansowania tego
typu inwestycji, wykorzystujac dostgpne finansowanie ze $rodkéw unijnych, ale réwniez

starajac si¢ wlaczy¢ w ten proces kapital prywatny.

Wiasnie integracja srodowiska edukacyjnego ze srodowiskiem pracodawcow powinna
by¢ kluczowym elementem stuzacym poprawie jakosci ksztatcenia. W przypadku szkot
ponadgimnazjalnych wiekszy nacisk nalezatoby potozy¢ na wspotprace na poziomie

lokalnym (powiatu), za$ w przypadku szkoét wyzszych wspotpraca taka powinna odbywac si¢
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na poziomie regionu. Lepsza wspotpraca szkot i uczelni z pracodawcami z pewnoscig
umozliwitaby szybsza wymiang informacji i wiedzy pomigdzy tymi podmiotami, jak rowniez
pozwolitaby na lepsza wspolprace w zakresie organizacji praktyk dla uczniow i studentow.
Uczestnictwo kadry nauczycielskiej i akademickiej w zyciu gospodarczym, nawigzanie
bezposredniego kontaktu z przedsigbiorcami, daloby szanse na zdobycie przez kadre
nauczycielska i akademicka niezbgdnej wiedzy o wymaganiach praktycznych, jakie bedzie
stawial przed absolwentami rynek pracy i realia gospodarcze. Bezposrednia wspotpraca ze
srodowiskiem pracodawcoéw pozwolitaby réwniez na czgSciowe wykorzystanie zasobow
lokalnych przedsigbiorstw do ksztalcenia uczniéw, szczegodlnie w tych zawodach, ktore
wymagaja umiejetnosci zwigzanych z nowoczesnymi technologiami o wysokim koszcie
pozyskania, niedostepnymi bezposrednio dla szkét. Przyniostoby to korzysci takze samym
pracodawcom, utatwiajac pozyskanie wyszkolonych pracownikow, gotowych do podjecia

pracy w przedsiebiorstwie.

Dziataniem niezb¢dnym w procesie niwelowania niedopasowan kwalifikacyjno-
zawodowych absolwentow, wspolnym dla szkot ponadgimnazjalnych 1 wyzszych, jest rozwoj
poradnictwa zawodowego. W obliczu przewidywanego w najblizszych latach braku
inzynierow, niezbgdne sg dziatania majace na celu promowanie kierunkdéw zwigzanych z
naukami $cistymi 1 aktywne formy wsparcia mtodziezy w ukierunkowaniu na nauki $ciste juz
w ostatnich klasach gimnazjum i pierwszych klasach szkot $rednich. W tym celu w
gimnazjach 1 w szkotach ponadgimnazjalnych powinno by¢ zapewnione profesjonalne
doradztwo zawodowe dostgpne dla wszystkich ucznidéw. Istotng role powinny takze odgrywac
biura karier przy uczelniach wyzszych, z ktorych obecnie korzysta niewielki odsetek
studentow. Przynajmniej czesciowo dziatania z zakresu poradnictwa zawodowego moglyby
by¢ wspotinansowane przez samorzad, szczegdlnie w zakresie wsparcia w dostarczaniu
odpowiedniej informacji dla doradcow, jak roéwniez w szkoleniu kadry doradczej, niezbedna

jest jednak aktywna wspotpraca szkot i uczelni w tym zakresie.

Sektor edukacyjny powinien rowniez wilaczy¢ si¢ w bardziej aktywny sposob w
planowanie strategiczne na poziomie regionu i na poziomie lokalnym. Powinien jednoczes$nie
czerpa¢ na biezagco z systemu monitoringu rynku pracy informacje o zalozeniach
strategicznych rozwoju calego regionu czy poszczegdlnych powiatéw, jak rowniez prognozy
rozwoju gospodarczego. Dzigki temu sektor edukacyjny bedzie posiadat aktualng wiedze na
temat planowanych i prognozowanych zmian w strukturze gospodarki, co pozwoli szkotom

ponadgimnazjalnym 1 uczelniom na lepsze dopasowanie oferty ksztalcenia do potrzeb
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przewidywanych w Kilkuletniej perspektywie. Nalezy jednocze$nie zwroci¢ uwage na pewnag
nieprzewidywalno$¢ zjawisk gospodarczych i szybkie zmiany nastgpujace na rynku pracy, z
tego wzgledu raz jeszcze nalezy podkresli¢, ze podmioty z sektora edukacyjnego powinny
dostosowywa¢ programy nauczania w taki sposob, aby byty one wystarczajaco uniwersalne i
pozwalaty absolwentom w przysztosci na duzg elastyczno$¢ w wyborze miejsca pracy, jak
réwniez przygotowywaty absolwentow do mozliwosci szybkiego dostosowywania swoich
kwalifikacji do zmieniajacych si¢ w przysztosci wymagan rynku pracy poprzez korzystanie z

roznych form ksztalcenia ustawicznego.
6.3. Rekomendacje dla pracodawcow

Zjawisko niedopasowania podazy i popytu na dolno$lagskim rynku pracy dotyka w
duzym stopniu réwniez pracodawcow, o czym $wiadczy migdzy innymi fakt, ze zdecydowana
wiekszos$¢ z nich zglasza trudno$ci w znalezieniu odpowiednich pracownikdéw na oferowane
stanowiska pracy, upatrujac przyczyn takiego stanu rzeczy w wysokich wymaganiach
ptacowych kandydatow, nieodpowiednim systemie ksztalcenia oraz niedoborze o0sob

ksztatcacych si¢ w poszukiwanych zawodach.

Analizy przeprowadzone w ramach badania wykazuja, ze w miar¢ wychodzenia z
kryzysu gospodarczego, w najblizszych latach pracodawcy beda mieli do czynienia ponownie
z pogarszajacym si¢ dostgpem do pracownikow. Wynika¢ to bedzie gtownie ze spadku liczby
osob w wieku produkcyjnym, wynikajacym z jednej strony ze zmniejszajacej si¢ liczby
ludnosci 1 malejacej liczby uczniow  ksztalcacych si¢ aktualnie w  szkotach
ponadgimnazjalnych, z drugiej strony wynika¢ to bedzie z przechodzeniem w wiek
emerytalny osob z powojennego wyzu demograficznego. Dodatkowo do zmniejszenia liczby
potencjalnych pracownikow moga si¢ przyczynia¢ réwniez migracje, cho¢ proces ten w

ostatnich dwoch latach ulegl spowolnieniu.

Pracodawcy muszg by¢ przygotowani na to, ze w najblizszych latach rost bedzie
deficyt specjalistow inzynierow, w tym szczegolnie specjalistow informatykéw, zréwnowazy
si¢ sytuacja wsrod specjalistow w dziedzinach administracyjno-ekonomicznych, jednoczesnie
wystepowac bedzie nadwyzka specjalistow z wyksztalceniem humanistycznym i w dziedzinie
nauk spotecznych. Wsrdd oséb z wyksztatceniem $rednim zawodowym 1 zasadniczym
zawodowym wigkszych probleméw z zatrudnieniem pracownikow pracodawcy moga
oczekiwa¢ w przypadku operatorow i monterow maszyn i urzadzen, w dhuzszej wieloletniej

perspektywie natomiast moga si¢ pojawi¢ nadwyzki w grupie robotnikéw przemystowych i
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rzemieslnikow. Problemem w najblizszych latach bedzie rowniez zatrudnianie pracownikow
przy pracach prostych. Nalezy liczy¢ si¢ réwniez z tym, ze w miar¢ dalszego rozwoju
gospodarki stopniowo rosnag¢ beda réwniez koszty pracy, co nalezy uwzglednia¢ przy
opracowywaniu plandéw strategicznych obejmujacych dluzsza perspektywe i prognozujac

rentownos$¢ czy konkurencyjnos¢ prowadzonej dziatalnosci.

Z punktu widzenia ilosciowych probleméw z dostepem do pracownikow nalezy
zwroci¢ uwage na fakt, ze w wojewddztwie dolnoslaskim wystgpuje wyrazne zréznicowanie
poziomu bezrobocia pomigdzy poszczegdlnymi powiatami. Cho¢ cze$¢ pracodawcow w
ostatnich latach decydowalo si¢ na zatrudnianie pracownikdéw zagranicznych w sytuacji, gdy
mieli trudno$ci ze znalezieniem odpowiednich o0s6b na lokalnych rynkach pracy,
proponujemy w takich sytuacjach zorientowanie si¢ w sytuacji, jaka wystgpuje na innych
obszarach wojewodztwa, czasem w sgsiednich powiatach, gdyz sytuacja na sasiednich

lokalnych rynkach pracy moze by¢ zupelnie odmienna.

Przygotowujac si¢ na ewentualne problemy z deficytem pracownikéw nalezy pamigtaé
o zachgcaniu pracownikow w wieku przedemerytalnym do pozostawania w firmie, tak aby nie
rezygnowali oni z pracy 1 nie przechodzili na wczesniejsze emerytury, ale korzystali z
mozliwosci dluzszej pracy. Z punktu widzenia pracownikow, ktérzy funkcjonujg w nowym
systemie emerytalnym, jest to czesto korzystniejsze rozwigzanie, gdyz uzyskujg wtedy prawo

do wyzszych $wiadczen emerytalnych.

W gestii przedsiebiorstw lezy takze nawigzywanie kontaktu ze S$rodowiskiem
edukacyjnym na rynku lokalnym i na poziomie regionalnym, przede wszystkim w ramach
branzy, w ktorej funkcjonuje dane przedsiebiorstwo. Dzigki wspoOtpracy ze szkotami i1
uczelniami pracodawcy majg szans¢ na uzyskanie realnego wpltywu na decyzje szkot 1 uczelni
odnosnie otwierania nowych kierunkéw ksztatcenia, przyjmowania wigkszej ilosci chetnych
na konkretne kierunki, czy tez zmian w programach nauczania niezbednych do lepszego
przygotowania przysztych kandydatow do pracy. W tym ostatnim przypadku wspotpraca
moze wplyna¢ na poprawe jakosci ksztatcenia, ktorej niski poziom wskazujg pracodawcy jako

jeden z gtownych problemoéw ograniczajacych mozliwosci zatrudnienia.

Niezwykle istotnym elementem jest réwniez poglebianie wspotpracy z sektorem
edukacyjnym w zakresie umozliwiania uczniom i studentom odbywania praktyk i stazy.
Dziatania takie przyniostyby pracodawcom wymierne korzysci w postaci wyszkolonych

absolwentéw zdolnych do podjecia pracy w przedsigbiorstwie zaraz po zakonczeniu nauki i
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tym samym ograniczylyby koszty rekrutacji i wdrazania pracownikow. Jednocze$nie
odpowiadatlyby na postulaty pracodawcéw dotyczace poprawy jakosci ksztalcenia w zakresie
praktycznej nauki zawodu 1 zaznajamiania ucznidow 1 studentow z najnowszymi

rozwigzaniami technologicznymi stosowanymi w przedsi¢biorstwach.

Impuls do nawigzywania kontaktow miedzy $rodowiskiem edukacyjnym i
pracodawcami powinny dawaé¢ samorzady, zarowno na poziomie lokalnym, jak 1
regionalnym. Istotng rol¢ w tym procesie odegra¢ powinny rowniez zrzeszenia pracodawcoOw

1 organizacje branzowe.

Dla postulowanej poprawy jakosci ksztalcenia istotng rolag pracodawcow w
funkcjonowaniu systemu monitoringu rynku pracy jest ich aktywne zaangazowanie w proces
budowy systemu monitoringu rynku pracy, przede wszystkim poprzez udzial w badaniach
ankietowych przedsiebiorstw, konferencjach i spotkaniach branzowych oraz wspoétdziatanie w
ramach proponowanych do wdrozenia platform wspotpracy ze srodowiskiem edukacyjnym.
Dzigki aktywnosci pracodawcoéw w tym zakresie do beneficjentdow systemu monitoringu
(instytucji edukacyjnych 1 potencjalnych pracobiorcow) bedzie trafia¢ rzetelna informacja o
zglaszanym przez przedsigbiorstwa zapotrzebowaniu na prace oraz 0 oczekiwaniach wobec
kandydatow. Z kolei po stronie wiladz regionalnych i urzedow pracy bedzie lezato
zapewnienie, by prowadzone na potrzeby monitoringu badania nie obcigzaly w znacznym
stopniu pracodawcow, tj. m.in. by ankiety kierowane do pracodawcow byty krotkie i tatwe do

wypehienia.

W celu poprawy kwalifikacji aktualnych pracownikow zachecamy przedsigbiorstwa
do bardziej aktywnego korzystania z funduszy unijnych przeznaczonych na rozwdj kapitatu
ludzkiego. Obecnie ze szkolen 1 kursow doszkalajacych pracownikéw korzysta okoto 70%
przedsigbiorstw, przy czym jedynie co trzecie przedsigbiorstwo korzysta z dofinansowania
szkolen ze §rodkdéw unijnych. Jednocze$nie w ramach rekomendacji dla wladz regionalnych
postulujemy uelastycznienie wsparcia 1 wprowadzenie ulatwien przy korzystaniu z

dofinansowania unijnego w tym zakresie.
6.4. Rekomendacje dla obecnych i potencjalnych pracownikéw

Obecni i potencjalni pracownicy, wsrod ktorych znajduja sie przyszli absolwenci szkot

ponadgimnazjalnych i wyzszych oraz bezrobotni, odczuwajg bardzo silnie problemy
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wystepujace na dolnoslaskim rynku pracy. Moga jednak podejmowaé dziatania, ktore

prowadzi¢ beda do poprawy ich sytuacji na rynku pracy.

Szczegdlnie istotnym problemem, obserwowanym obecnie w$rdd ucznidw i
studentéw, jest wcigz niski poziom $wiadomosci mozliwosci zawodowych oraz oczekiwan
rynku pracy. Uczniowie czgsto wybierajg kierunki ksztalcenia bez uprzedniej analizy
mozliwosci zatrudnieniowych, kierujagc si¢ decyzjami rowiesnikow lub popularnoscia
kierunkow ksztalcenia. Juz w gimnazjum uczniowie powinni zaczaé korzystaé z ustug
poradnictwa zawodowego, tak by wybor dalszej formy nauczania byt wyborem §wiadomym i
przemyslanym. Podobnie w przypadku wyboru kierunku studiow — uczniowie szkot srednich
chcacy kontynuowa¢ nauke na studiach powinni by¢ $wiadomi potencjalnych mozliwosci
zatrudnienia i profilu absolwenta danego kierunku, a takze wynagrodzenia na poszczegolnych
stanowiskach. Problem jest widoczny réwniez na ostatnim etapie edukacji, a wigc wsrod
studentow uczelni wyzszych, ktérzy w wigkszosci przypadkéw nie potrafia wskazaé
potencjalnych miejsc pracy po ukonczeniu studidéw. Uczniowie 1 studenci musza wigc by¢
$wiadomi, ze ich decyzje edukacyjne majg realny wptyw na przyszta pozycje na rynku pracy,
w zwigzku z czym na kazdym etapie edukacji powinni korzysta¢ z ustug poradnictwa
zawodowego 1 jednoczes$nie samodzielnie zdobywaé wiedzg o potencjalnych mozliwosciach

zatrudnienia.

Z kolei osoby znajdujace si¢ juz na rynku pracy, w tym osoby bezrobotne, pomocy w
wyborze kierunku rozwoju zawodowego powinny szuka¢ w urzedach pracy, gdzie moga
skorzysta¢ z doradztwa zawodowego przed podj¢ciem decyzji o kontynuowaniu nauki czy

rozpoczeciu szkolenia w konkretnym zawodzie.

Zaréwno uczniowie 1 studenci, jak tez osoby znajdujace si¢ juz na rynku pracy i
poszukujace zatrudnienia, powinni by¢ $wiadomi zmian jakie nast¢puja na rynku pracy i
tendencji jego rozwoju. Aktualnie na Dolnym Slasku prognozuje si¢ rosnace zapotrzebowanie
na takich specjalistow jak informatycy czy inzynierowie, z kolei wsrod oséb z
wyksztalceniem $rednim 1 zawodowym rowniez beda poszukiwane osoby z wyksztalceniem
informatycznym, inzynieryjno-technicznym czy zwigzanym z ustugami dla ludnosci. Z
drugiej strony przewiduje si¢ w najblizszych latach nadwyzke specjalistow z wyksztatceniem
humanistycznym lub w zakresie nauk spotecznych, ze wzglgdu na relatywnie mniejsze

zainteresowanie specjalistami z takimi kwalifikacjami zawodowymi.
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Przy wyborze kierunku rozwoju zawodowego potencjalni pracownicy powinni
obserwowaé rowniez tendencje rozwoju gospodarki regionu. Jako strategiczne branze, ktére
powinny w najblizszych latach kreowaé zapotrzebowanie na prace nalezy wymienidé
produkcje wyrobow chemicznych, sektor elektroniczny, hotele i restauracje, informatyke i
dziatalno$¢ gospodarczag pozostata, w skiad ktorej wchodza m.in. takie ustugi jak: ustugi
prawne, ksiegowe, doradcze, ustugi badania rynku, reklamowe, rekrutacji pracownikow, jak
réwniez ushugi sprzatajace i ochroniarskie. Rowniez w przypadku wielu branz kluczowych
bedzie utrzymywato si¢ wysokie zapotrzebowanie na pracownikow. Jednoczesnie warto mie¢
na uwadze, ze stale spada zatrudnienie w branzach schylkowych, takich jak produkcja

odziezy i wyrobow futrzarskich czy wldkiennictwo.

Potencjalni kandydaci do pracy powinni by¢ §wiadomi, czego oczekuja od nich przede
wszystkim przyszli pracodawcy. Jak wynika ze zrealizowanego badania poszukiwani sg
przede wszystkim kandydaci z umiejg¢tno$cig praktycznego wykonywania zawodu, dlatego tez
niezwykle wazne jest by uczniowie i studenci jeszcze w trakcie nauki odbywali praktyki
zawodowe. Obecnie bowiem wsérod wielu ucznidow pokutuje przeswiadczenie, ze czas na
mysSlenie o podjeciu pracy zawodowej rozpoczyna si¢ dopiero po zakonczeniu nauki. Ponadto
wielu pracodawcow zwraca uwage na znajomos¢ jezykow obceych, szczegolnie w przypadku
specjalistow, jak i1 o0sob, ktére planuja pracowaé w bezposrednim kontakcie z klientem.
Zardéwno uczniowie 1 studenci, jak i osoby, ktore juz weszty na rynek pracy, powinny wigc
zwroci¢ szczegdlng uwage na poszerzanie wlasnych kwalifikacji w tym obszarze.
Jednoczes$nie potencjalni kandydaci do pracy powinni by¢ §wiadomi, ze pracodawcy duza
wage przyktadaja do cech osobowosciowych, takich jak: odpowiedzialnos¢, systematycznose,

samodzielnos$¢, ale rowniez umiejetnos$¢ pracy w zespole.
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